Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii
Unitatea de Management al Proiectelor cu Finantare Externa

L *

Centre de Resurse pentru Educatie si Dezvoltare

Ghid de organizare, functionare si implementare a serviciilor




Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii
Unitatea de Management al Proiectelor cu Finantare Externa

Centre de Resurse pentru Educatie si Dezvoltare

Ghid de organizare, functionare si implementare a serviciilor

Bucuresti, 2009



Prezenta lucrare a fost elaborati in cadrul
Proiectului pentru Reforma Educatiei Timpurii,
Componenta 3: Dezvoltarea capacititii sistemului
de a oferi servicii de calitate — infiintarea retelei de
Centre de Resurse pentru Educatie si Dezvoltare
CRED, cofinantat de Guvernul Romaniei si

de Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei

(BDCE).

Lucrarea a fost realizatd de o echipi de consultanti
ai institutiilor care asigurd in parteneriat asistentd
tehnici a Proiectului: C&T Strategic Business
Partners SRL, Asociatia Centrul ,,Step by Step*
pentru Educatie §i Dezvoltare Profesionala.

Echipa de coordonare din partea MECI-UMPIP:
Mihaela Ionescu
Irina Velter

Echipa de coordonare din partea echipei
de asistentd tehnici:

Carmen Lica

Cristiana Boca

Coordonatorul ghidului:
Cristiana Boca

Autori:
Cristiana Boca
Catilina Ulrich
Carmen Lica
Doina-Olga Stefinescu

Servicii de productie:
Millenium Design Group

© 2009 Ministerul Educatiei, Cercetdrii si Inovirii.

Unitatea de Management a Proiectelor pentru
Invigimantul Preuniversitar Bucuresti.
Toate drepturile rezervate

Descrierea CIP a Bibliotecii Nationale a Roméniei

Centre de resurse pentru educatie si dezvoltare :
ghid de organizare, functionare si implementare /
Cristiana Ana-Maria Boca, Citalina Ulrich, Carmen
Lica, Doina Olga Stefinescu. - Bucuresti : Editura
Centrul Step by Step, 2009
ISBN 978-973-1706-30-6

1. Boca, Cristiana
1. Ulrich, Citalina
III. Lici, Carmen

IV. Stefinescu, Doina Olga

061:371




Cuprins

Introducere
Proiectul pentru Reforma Educatiei Timpurii (PRET) / 5

Partea intai
Definirea, organizarea si functionarea centrelor de resurse pentru educatie
si dezvoltare /7

Partea a doua
Activititi derulate de CRED / 15

I. Servicii de consiliere / 17

I.1. Servicii de consiliere adresate parintilor / 19

1.2. Servicii de consiliere adresate copiilor / 21

I.3. Servicii de consiliere adresate cadrelor didactice / 26

L.4. Servicii de consiliere adresate altor categorii de personal / 29
L.5. Servicii catre membrii comunitatii / 30

Sugestii pentru reusita CRED / 31

Lista de verificare / 31

Resurse suplimentare / 32

Anexe /33

1. Instrument pentru identificarea serviciilor necesare familiilor / 33

2. Instrument de planificare initiali / 34

3. Cursul de management al stresului / 35

4. Ghid de interviu pentru stabilirea nevoilor de formare ale parintilor adolescenti sau
bunicilor / 36

5. Consilierea la distantd. Formular de evaluare / 37

. Servicii de educatie/formare/perfectionare / 38

I1.1. Servicii de formare/perfectionare a resurselor umane din unititile de educatie timpurie / 38
I1.2. Servicii de educatie parentald / 45

I1.3. Servicii de educatie pentru copii / 53

I1.4. Servicii de educatie pentru comunitate / 57

Sugestii pentru reusita CRED / 64

Listd de verificare / 65



Anexe /66

1. Principiile educatiei pentru adulti si implicatiile pe care le au in procesul de formare / 66

2. Sugestii de teme de actualitate pentru cursurile de formare/perfectionare a personalului
didactic / 67

3. Exemple de activitati incluse in programe de educatie parentala / 69

4. Chestionar adresat parintilor despre modalititile in care pot si doresc sa se implice in
viata gradinitei / 70

ITI. Servicii de dezvoltare de materiale educationale /72
Listi de verificare / 76

Anexe /77

1. Brosura ,,Copilul meu merge la scoald / 77

2. Articolul pentru périnti ,,Dezvoltarea muschilor mari® / 78
3. Brosura pentru parinti ,Despre educatia prescolara® / 79
4. Scrisoarea pentru parinti ,Despre transporturi / 82

5. Realizarea de materiale educationale: jucarii, jocuri / 84

IV. Servicii in vederea realizirii campaniilor de informare si diseminare / 86
Sugestii pentru reusita CRED / 96
Listd de verificare / 97

V. Alte tipuri de servicii /98
V.1. Parteneriat cu universitati, alte institutii de invitimant superior, ONG-uri / 98
V.2. Derularea unor mici proiecte de cercetare — actiune §i pentru stimularea practicii
reflexive / 100
V.3. Organizarea unor schimburi de experientd / 101
V.4. Organizarea unor ateliere pe diferite teme cu abordare multidisciplinard / 105
V.5. Intalniri periodice cu specialisti pe diverse teme / 106
V.6. Dezvoltarea unui catalog al resurselor din comunitate / 106
Sugestii pentru reusita CRED / 107
Listd de verificare / 108

Resurse bibliografice / 109

Lista celor 325 de orase in care au fost infiintate CRED / 111



Proiectul pentru Reforma Educatiei
Timpurii (PRET)

Scopul general al Proiectului pentru reforma educatiei timpurii este acela de a imbunitati calitatea
infrastructurii sistemului de educatie prescolari si de a se adresa nevoilor de baza ale copiilor
prin intermediul imbunitigirii serviciilor, pentru a le permite acestora si-si valorifice potentialul
intr-un grad maxim si si-i pregiteascd pentru un start bun la scoali si in viatd. Mai precis, PRET
urmareste:
* sa imbunititeasca infrastructura actuald a sistemului de educatie timpurie pentru copiii de
la 3 la 6/7 ani prin reabilitarea si dezvoltarea unitatilor de educatie;
* si imbunititeascd nivelul calitatii educatiei prescolare prin perfectionarea cadrelor didactice
si asigurarea unor materiale didactice corespunzitoare;
* si eficientizeze sistemul educational prin crearea centrelor de resurse pentru educatie si
dezvoltare, precum si prin dezvoltarea sistemului de management educational al Ministerului
Educatiei, Cercetirii si Inovarii.

Proiectul pentru reforma educatiei timpurii se va desfisura la nivel national, in toate judetele
Romaniei (inclusiv municipiul Bucuresti), ca parte a programului mai larg de reformi a educatiei
timpurii din Roménia si a strategiei complexe de reforma a educatiei timpurii (2005-2011)
dezvoltate de MECI.



Proiectul pentru reforma educatiei timpurii include urmitoarele componente (directii de
actiune):

* Componenta 1: reabilitarea si dezvoltarea infrastructurii, avind ca obiectiv imbunatitirea
infrastructurii celor mai defavorizate gradinite, astfel incat acestea sd ajungd la un standard
minim de functionare, precum si asigurarea spatiilor necesare unititilor care au avut de
suferit de pe urma procesului de retrocedare a imobilelor nationalizate;

* Componenta 2: formarea si perfectionarea personalului din gradinite (manageri, cadre
didactice, asistente, administratori si alte categorii), in cadrul cireia se urmareste dezvoltarea
si livrarea de programe integrate de dezvoltare profesionald pentru educatori (aproximativ 35
000 de persoane), personal de ingrijire — ingrijitori, asistenti, personal medical (aproximativ
13 000), manageri (circa 2 500) si parinti;

* Componenta 3: dezvoltarea capacititii sistemului de a oferi servicii de calitate, prin dotarea
gradinitelor cu material didactic, jocuri educative si alte materiale necesare procesului de
educatie timpurie a copiilor de la 3 la 6/7 ani, infiintarea retelei de centre de resurse pentru
educatie si dezvoltare (CRED), infiintarea unor servicii specifice pentru copiii cu varste
intre 0 si 6/7 ani cu dizabilitati si nevoi speciale, cresterea capacititii MECI si a autoritdtilor
locale de a monitoriza, evalua si dezvolta politici educationale.



Partea intai

Definirea, organizarea

§i funci;ionarea centrelor de resurse
pentru educatie si dezvoltare




Ce sunt centrele de resurse pentru educatie si dezvoltare?

Centrele de resurse pentru educatie si dezvoltare (CRED) sunt unitdti de educatie nonprofit
care au ca scop si ofere servicii complementare prin raportare la gama de servicii furnizate prin
intermediul gridinitelor. Ele au in centrul activitatii lor copiii cu varste de la nagtere pana la 7 ani si
toate categoriile de adulti care participi la educarea, protectia si ingrijirea lor, in principal membrii
familiei si cadrele didactice.

Misiunea CRED

CRED vor furniza servicii integrate de educatie, ingrijire si protectie copiilor mai mici de 7 ani in
colaborare cu pirintii, cadrele didactice specializate, alte categorii de adulti care au responsabilititi
diseminare, consiliere atit pentru pentru pdrinti sau familii, cAt si pentru resursele umane din
unitatile de educatie timpurie sau comunitate.

Obiectivele CRED

Misiunea pe care CRED si-au fixat-o se poate duce la indeplinire prin realizarea urmaitoarelor
obiective:

a)  Acordarea de consiliere §i formare pentru paringi.

b) Promovarea educatiei parentale ca parte a sistemului de educatie timpurie.

¢) Incurajarea cadrelor didactice din unititile de invigimant in solicitarea si utilizarea
facilititilor de informare oferite de CRED.

d)  Organizarea cursurilor de formare continua in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
standardele nationale de calitate pentru resursele umane din unititile de educatie
timpurie.

e) Derularea constantd a unor campanii de informare si diseminare, care si promoveze
comunicarea si parteneriatul dintre gradinite si celelalte institutii cu finalitati pozitive
asupra proceselor educationale.

f)  Educarea asteptarilor cadrelor didactice, parintilor si celorlalte categorii de adulti in
legatura cu posibilitatea CRED de a contribui la mai buna derulare a proceselor
educationale specifice perioadei de varsta vizate.

g)  Acordarea de sprijin in alcituirea materialelor educationale necesare activitatilor cu
parintii §i copiii.

h)  Stabilirea de parteneriate si colaborari cu unititi de invitgimaént si alte tipuri de institutii
(autoritati locale, institutii din domeniile sinatigii si culturii, institutii de protectie
sociald si a copilului, comunititi locale, ONG-uri locale i agenti economici), in vederea
imbunatatirii serviciilor acordate.
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Principii generale ale activitati derulate de CRED

Activititile CRED au la bazi urmatoarele principii generale:

a. Serviciile urmeazd copilul, astfel incit si se rispundd nevoilor specifice ale acestuia in
perioada timpurie, precum si nevoilor de informare ale adultilor responsabili de educatia si
dezvoltarea lui.

b. Principiul eficientei, pentru obtinerea de rezultate educationale maxime prin gestionarea
resurselor existente.

c. Principiul relevantei, pentru nevoile de dezvoltare individuala si social-economica.

d. Principiul calitatii, pe baza caruia activititile CRED se raporteaza la standarde de referingasi
bune practici internationale.

e. Principiul echitatii, potrivit ciruia accesul la oportunititile de invatare se realizeazd
fira discriminare.

f. Principiul descentralizarii, pe baza caruia deciziile principale se iau de catre actorii implicati
direct in proces.

g. Principiul raspunderii publice, pe baza ciruia CRED rispund public de performantele lor.

h. Principiul confidentialititii, pe baza ciruia informatiile cu caracter privat circulate in
activitdtile CRED isi pastreazd anonimatul.

i. Principiul diversitatii si interculturalitatii, facilitAnd accesul la servicii educationale de calitate
al copiilor si périntilor apartinind minoritatilor.

j. Toate serviciile dezvoltate si oferite de CRED vor respecta principiul flexibilitatii si adecvirii.
Astfel, serviciile vor fi oferite in functie de interesul si disponibilititile grupului-tinta i vor
fi stabilite si dezvoltate in functie de specificul si problematica identificatd in comunitate.

La acest set de principii generale, fiecare CRED va putea adduga propriile principii adecvate/
adaptate zonel, culturii §i comunitdtii in care functioneaza.

Planificarea strategica

Pentru buna organizare si functionare a serviciilor CRED, una dintre primele actiuni pe care
acestea trebuie sa le demareze este aceea de planificare strategica.

Dat fiind ca centrele de resurse pentru educatie si dezvoltare constituie o noutate in peisajul
educational roménesc si datoritd rolului lor de a oferi servicii complementare celor oferite de
gridinite, precum si de a contribui la cresterea calitatii serviciilor oferite de sistem, este imperios
necesar ca organizarea activitatii acestora si aibd in vedere planificarea strategici.

Datorita contextului complex in care trebuie si functioneze, cit si multitudinii de servicii si de

beneficiari, fiecare CRED trebuie sa dezvolte planul strategic, cu sprijinul si asistenta expertilor
CRED si participarea nu numai a personalului CRED, ci si a reprezentantilor IS] si a parintilor.
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Exemple de viziuni:

, Toti copiii s fie
fericiti;

,Nascut pentru a reusi®;
,O societate deschisi,
in care comunitatea
colaboreazd pentru ca
fiecare copil si-si atingi
potentialul maxim de
dezvoltare®.

Planul strategic este un document care functioneazi ca ghid pentru fiecare organizatie.
El rispunde la urmaitoarele intrebari:

* De ce existd organizatia?

* Ce face organizatia?

* Incotro se indreapti organizatia?

* Cum isi atinge obiectivele propuse?

Elementele planului strategic sunt:

L. viziunea, misiunea si valorile organizatiei;

I1. analiza organizatiei, care include pirtile implicate si interesele lor — in cazul CRED, este vorba
de parinti, copii, autoritdti locale etc. —, punctele tari si cele slabe si realizirile organizatiei;

I1I. alegerile strategice — obiectivele strategice si cele pe care organizatia isi propune si le atinga
intr-o perioada de timp (3-5 ani).

IV. reperele de timp;

V. resursele necesare;

V1. evaluarea rezultatelor.

I. Viziunea, misiunea si valorile organizatiei:

Viziunea

* Prezinti situatia ideald pentru care militeaza organizatia.
* Caracteristicile viziunii:

— oferd o imagine pe termen lung;

— este definita in putine cuvinte;

— este ugor de ingeles;

— poate fi comuni mai multor organizatii.

Misiunea

* Defineste organizatia in raport cu celelalte organizatii active in domeniu.
* Identifica parcursul organizatiei spre realizarea misiunii.

* Rispunde la urmitoarele intrebri:

— Cine suntem noi?

— Pe cine servim noi?

— Cum actiondm?

* Prezinta valorile organizatiei.

* Este flexibild si raspunde schimbirilor.

* Este evaluata periodic.

Misiunea CRED:
CRED vor furniza — in colaborare cu pirintii, cadrele didactice specializate, alte categorii de adulti
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Exemple de valori:

— oportunititi egale;

— eficientd;

— profesionalism;

— respect pentru clienti/
beneficiari.

Matricea dezvoltata

de Boston Consulting
Group pentru societatile
Hfor-profit“ poate fi

usor adaptati la analiza
portofoliului de servicii a
CRED.

Acest tip de analizd
incearca si determine care
sunt proiectele eficiente
din portofoliul unei
organizatii.

de educatie, ingrijire si protectie a copiilor mai mici de 7 ani, precum si servicii de formare,
informare, diseminare, consiliere, atit pentru parinti sau familii, cit si pentru resursele umane din
unititile de educatie timpurie ale comunitigii.

Valorile si cultura organizatiei

* Valorile organizatiei — comune personalului angajat si sustinatorilor organizatiei — sunt promovate
in toata activitatea ei. Ele trebuie cunoscute i agreate de intregul personal angajat.

* Agrearea unui set de valori si promovarea acestuia in activitatea organizatiei constituie cultura
acesteia.

II. Analiza organizationali este necesari pentru a putea elabora un plan strategic eficient. Ea
constd din:

* Determinarea pirtilor implicate si a intereselor acestora. Este important pentru fiecare echipi
CRED sa inteleagi ci buna functionare depinde de persoane, institutii, organizatii interesate de
activitatea CRED.

* Analiza SWOT (identificarea punctelor tari si a celor slabe, a oportunititilor si amenintarilor/
provocarilor) reprezinti radiografia mediului intern si extern in care functioneazi CRED la un
anumit moment in timp.

* Analiza portofoliului de servicii rispunde, de obicei, la intrebarea ,,ce facem acum?“. Rispunsul
la aceasta intrebare trebuie precedat de rispunsul la intrebarea ,facem ceea ce trebuie?, respectiv
de analiza de nevoi.

Raspunsurile pot fi date daci, impreund cu analiza de nevoi, se face si analiza portofoliului de
servicii.

Folosind modelul BCG, putem clasifica proiectele in patru categorii:

1. star projects — proiecte puternice, care contribuie la realizarea misiunii organizatiei, au potential
de crestere, sunt bine cunoscute, atrag resurse;

2. cash cow projects — proiecte bine fundamentate, ajunse la maturitate, bine finantate, contribuie
la realizarea misiunii §i aduc resurse in organizatie;

3. question marks projects — proiecte foarte solicitate, care consuma resurse fird a produce profit;
4. dogs projects — consuma resurse, nu aduc profit, nu sunt solicitate.

O astfel de analizd oferd o imagine clard despre priorititile pe care trebuie si si le stabileasci
organizatia in planificarea strategica.

Profitul, in contextul CRED, ar putea fi definit ca:
— surse de finantare,

— parteneriate,

— numir de beneficiari satisficuti,

— resurse atrase: financiare, umane etc.
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Exemplu

Obiectiv strategic: livrarea
training-ului pentru
managementul calitdtii
pentru unitatile de
educatie timpurie.
Obiectiv: angajarea a sase
formatori calificati pAnd la
sfarsitul anului.

ITI. Dupa colectarea acestor informatii, urmeaza alegerile strategice.

IV. Repere de timp

Pentru a putea trece efectiv la elaborarea planului strategic, fiecare echipi CRED trebuie si
rispunda la intrebari de genul:

— Care sunt directiile in care putem si este recomandat si ne dezvoltim?

— Care sunt grupurile noastre tinta?

— Care sunt sursele noastre de finantare?

— Care sunt partenerii nostri?

— Care sunt directiile in care folosim resursele existente?

— Care sunt reperele de timp pe care le avem?

Cu viziunea, misiunea si rezultatele analizei organizationale, sunteti pregatiti s incepeti elaborarea
planului strategic. Nu exista obiective strategice nepotrivite. Ceea ce se potriveste unei organizatii
poate fi insd total nepotrivit alteia.

Obiectivele strategice arata directia, sunt realiste si se concentreaza pe rezultate. Ele sunt planuri
detaliate de activitate §i au urmitoarele caracteristici specifice, masurabile, accesibile, realiste si
relevante, determinate in timp.

V. Resursele necesare

Orice plan strategic riméne doar un vis frumos daca nu existd resursele necesare implementarii
sale.

Existd doud aspecte care trebuie avute in vedere cand discutim despre resurse:

— care este nivelul resurselor — financiare, umane, materiale — necesare implementirii planului;

— care e strategia de accesare si asigurare a resurselor necesare.

In vederea definirii planului strategic pentru fiecare CRED, aveti nevoie de o astfel de analizi
riguroasa.

Date fiind unicitatea CRED in peisajul educational roménesc i rolul foarte important al acestora
in cresterea nivelului de calitate a serviciilor in domeniul educatiei timpurii la nivelul fiecirei
comunititi, un rol important il va juca si activitatea de marketing a fiecirui CRED.

Marketingul, asa cum este definit de Philip Kotler, se refera la ,identificarea si satisfacerea nevoilor
umane si sociale®. Satisfacerea acestor nevoi se face, de obicei, cu un produs sau serviciu. Acestea
pot fi obtinute, de cele mai multe ori si in cele mai dezirabile situatii, ca urmare a unui proces de
schimb. Schimbul este conceptul de bazi al marketingului si presupune obtinerea produsului sau
serviciului de care avem nevoie prin oferirea a ceva la schimb.

Pentru ca schimbul si se realizeze, trebuie indeplinite cinci conditii:

— sa existe doud parti;

— fiecare parte are un produs sau serviciu care poate fi de folos celeilalte parti;
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— fiecare parte comunici si este capabild si puni la dispozitia celeilalte parti ce are de oferit;
— fiecare parte are libertatea de a refuza oferta celeilalte parti;
— fiecare parte este de acord cu ideea de a colabora cu cealalta parte.

In contextul CRED, este important ca fiecare echipi si inteleagi ca marketingul si ,gindirea
in termeni de marketing“ au ca obiectiv influentarea finantatorilor, donatorilor, voluntarilor,
parintilor si cadrelor didactice, in vederea alegerii serviciilor/ofertei CRED.

Odata stabilite viziunea, misiunea, valorile, strategia (planul strategic) si oferta de servicii a CRED,
activititile de marketing sunt orientate atat spre interiorul organizatiei (marketing intern), ct si
spre exteriorul acesteia (marketing extern).

Marketingul intern are ca obiectiv coagularea colectivului CRED (echipa de educatori, specialisti,
personal administrativ si financiar-contabil) in jurul misiunii si valorilor CRED.

Marketingul intern este deosebit de important, deoarece intregul personal CRED influenteaza,
prin atitudinea, comportamentul si relatiile pe care le au cu copiii, parintii si partenerii gradinitei,
preferinta acestora pentru serviciile CRED.

Marketingul extern este important, pentru a-i determina pe finantatori, donatori, voluntari si
parinti sd aleagd serviciile CRED si nu altele. Mai departe, toti acestia devin canale de transmitere
a informatiilor despre CRED, fie ele pozitive sau negative.

Activititile de marketing extern pe care le desfisurati au ca obiectiv satisfacerea nevoilor
finantatorilor, donatorilor, voluntarilor, parintilor, parteneri institutionali, gradul de satisfacere a
nevoilor acestora determinind reactia si relatia lor fata de i cu CRED.

CRED, ca toate organizatiile profit sau nonprofit, sunt in competitie. Competitia este reala si
este important ca fiecare echipa CRED s-o abordeze inca din faza elaboririi planului strategic si a
ofertei de servicii.

VI. Evaluarea

Evaluarea isi propune sd determine daci la sfarsitul unei perioade de timp predeterminate au fost
atinse obiectivele propuse cu costurile estimate/alocate.

Cea mai putin costisitoare metoda este aceea in care, in organizatie, se compari planul initial cu
rezultatul final.

Pentru a putea lua decizii strategice eficiente pe baza rezultatelor analizelor si evaluarilor, este
recomandat ca in planul initial si fie identificate cAt mai multe obiective masurabile.

Rezultatele evaluirii — interne sau externe — sunt importante atit pentru personalul angajat al

organizatiei (oferind informatii despre directia pe care este angajata organizatia), cit si pentru
public (beneficiari, concurenta, donatori).
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Partea a doua

Activitati derulate de CRED




CRED vor reprezenta un tip nou de unitate educationald prin urmatoarele particularitati:

* se adreseazi varstei mici (de la nagtere la 7 ani);

* reunesc, prin finalititile urmdrite, mai multe tipuri de competente ale unor experti diferiti.
Aceste particularititi vor face ca activitatea CRED si se concretizeze in urmatoarele tipuri de
mica:

a. servicii integrate de educatie, ingrijire si protectie a copiilor mai mici de 7 ani, inclusiv

sesiuni de formare pentru resursele umane din unititile de educatie timpurie;

b. servicii de consiliere i formare pentru parinti, promovind educatia parentald ca parte a

sistemului de educatie timpurie;

c. sprijin in alcituirea materialelor educationale necesare activititilor cu parintii si copiii;

d. campanii de informare si diseminare, care promoveaza comunicarea dintre gradinite,

autoritdtile locale, institutiile din domeniile sindtatii §i culturii, institutiile de protectie
sociald si a copilului, comunititile locale, ONG-urile locale si agentii economici.

Lista de servicii CRED

Pentru a putea indeplini obiectivele stabilite, CRED vor oferi comunititii servicii in urmatoarea
structura:

I. servicii de consiliere;

I servicii de educatie/formare/perfectionare;

III. dezvoltare de materiale educationale;

IV. campanii de informare si diseminare;

V. alte tipuri de servicii.
Acest meniu larg de servicii va fi particularizat in functie de nevoile, problemele si resursele fiecirui
centru, astfel incAt CRED sid obtind o prestatie cAt mai eficientd. Selectia titlurilor de servicii
oferite va fi realizatd, in fiecare caz in parte, de beneficiarii existenti.
Diversificarea si completarea listei de servicii pe parcursul perioadei de functionarea a CRED se pot
face in functie de solicitirile si interesul manifestate de comunitatea in care acestea functioneazi.

Fiecare tip de serviciu urmdrit va fi descris in continuare prin urmitoarele elemente:
— definirea/descrierea tipului de serviciu respectiv;
— formularea scopului serviciului si justificarea necesitdtii acestuia;
— descrierea grupului-tintd vizat prin oferta respectiva;
— preciziri privind modul de organizare, cu identificarea unor posibile dificultati si puncte de
alertare;
— finalitdti urmdrite, indicatori ai atingerii lor;
— relationare cu expertii domeniului, institutii si adrese utile.
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Notiuni definitorii
* consiliere
informationald

* consiliere de dezvoltare
personald

* consiliere de crizi

* consiliere educationald
* plan individualizat de
educatie (PIE)

* plan individualizat de
servicii pentru familie

* examene medicale
periodice (de bilant)

* monitorizarea
dezvoltirii copilului

* comisie de expertizd
complexi

l. Servicii de consiliere

Care sunt reperele acestor servicii?

Serviciile de consiliere care pot fi oferite de CRED sunt reprezentate att de servicii de interventie
directd, prin tipuri de consiliere precum:

— consilierea informationala (prin oferire de informatii pe domenii sau teme specifice),

— consiliere de dezvoltare personald (prin formarea de abilitati si atitudini care permit functionarea
personala si sociald flexibila si eficientd, in scopul atingerii starii de bine),

cat si, in mod indirect, prin indrumarea clientilor citre institutii si servicii specializate in problema
intAmpinata de acestia.

Sunt adresate si alte tipuri de consiliere, si anume:

— consilierea de criza (asistarea psihologica a persoanelor in dificultate);

— consilierea educationald (repere psihoeducationale pentru sinatatea mintala, emotionala, fizica,
sociald si spirituald a copiilor).

(Definirea tipurilor de consiliere dupa Adriana Baban, in Consiliere educationald, p. 16)

Cu ce scop se realizeaza?

Serviciile de consiliere aflate sub incidenta CRED au ca scop asigurarea §i promovarea comunicarii
dintre institutiile de educatie timpurie si servicii specializate pentru consiliere educationala si
consiliere psihologicd, ca si dintre périnti i aceste institutii. De asemenea, CRED pot asigura,
prin serviciile de consiliere create, o punte de legiturd intre toate institutiile i agentiile implicate
in serviciile integrate de educatie, ingrijire §i protectie a copiilor mai mici de 7 ani de la nivel
local, cu efecte pe termen lung in preventia, promovarea stirii de bine si dezvoltarea personala
— ca obiective ale consilierii. Pentru fiecare categorie de clienti, gama de servicii de consiliere
este foarte extinsa, iar CRED, dupd procesul de identificare si evaluare a nevoilor comunitatii,
vor fi in mdsurd si precizeze tipurile de servicii pe care le pot furniza. De exemplu, pentru a
raspunde nevoilor de rezolvare a unor situatii punctuale juridice ale unor familii, CRED vor stabili
modalititi de colaborare cu servicii de asistenta sociala, dar, pentru a elabora, de exemplu, un
plan individualizat de servicii pentru o familie, CRED vor trebui si aibd pregatit un protocol
de colaborare cu institutii furnizoare de servicii de specialitate, in acest caz cabinete de asistentad
psihopedagogica. Pentru adecvarea serviciilor oferite la nevoile périntilor, personalul CRED poate
pune la dispozitie institutiilor de educatie timpurie si asociatiilor de périnti instrumente sau
contexte (intalniri, focus-grupuri), pentru ca acestia si-si identifice, evalueze, prioritizeze nevoile.
Identificarea si evaluarea nevoilor constituie un proces gradual, in continua schimbare i revizuire.
De asemenea, CRED trebuie si tind seama de faptul ca nevoile clientilor pot varia si se pot schimba
si pe masurd ce acestia devin mai congtienti i se familiarizeaza cu oferta de servicii CRED.
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De ce sunt necesare aceste servicii?

— pentru dezvoltarea unor programe educationale de preventie si interventie timpurie;

— pentru facilitarea adaptirii copiilor la cerintele gradinitei, la tranzitia dintre etapele scolarittii i
pregitirea lor pentru scoali si viaga;

— pentru informarea/formarea parintilor/familiilor/cadrelor didactice si nedidactice din institutia
de educatie timpurie, a membrilor comunitatii cu privire la modalitati de depasire a unor situatii
de crizi;

— pentru dezvoltarea unei retele cunoscute de servicii integrate pentru educatia, ocrotirea, ingrijirea
si protectia copilului si care sd functioneze la nivel local.

i

i " In ce constau serviciile de consiliere?

Pornind dela continutul domeniului consilierii, care se constituie din ,, functionalitatea si dezvoltarea
optimd a persoanei, promovarea sinatitii si a starii generale de bine, invitarea eficienta si durabili,
orientarea scolara si activitatea profesionald (Ghid 6, Consilierea in gridinita... start pentru viatd,
p. 7), in functie de nevoile identificate la nivelul comunitatii si al expertizei personalului CRED,
acesta poate sa dezvolte impreund cu experti in domeniu activititi precum:

— indrumarea familiilor/parintilor in identificarea serviciilor de consiliere educationald
sau psihologici si a tuturor tipurilor de servicii, in functie de caz (ex.: pentru asigurarea
consilierii individuale a copiilor, diagosticarea copilului din punctul de vedere al dezvoltirii
psihologice, optimizarea relatiei copil-copil, copil-parinte), cu scopul prevenirii si
diminuarii factorilor care conduc la esec in adaptare, formare, dezvoltare, invitare si la
tulburiri ale comportamentului copiilor;

— informarea familiei §i a pirintilor, a cadrelor didactice pentru prevenirea si diminuarea
starilor de disconfort psihic in probleme legate de evolutia copilului prin forme diferite
(ex.: diseminare de materiale de informare);

— organizarea si sustinerea de sesiuni/ateliere/activititi/intruniri de formare continui pentru
personalul didactic si nedidactic al griadinitei si pentru parinti, pe teme ce urmaresc preventia,
reducerea riscurilor si rezolvarea unor situatii de criza;

— asistarea pdrintilor/personalului didactic in parcurgerea traseului de la identificarea unor
note particulare ale copilului la diagnosticarea sa corespunzitoare, elaborarea de programe
de interventie personalizatd, orientarea familiei spre alte institutii/servicii de interventie si
sprijin, alegerea institutilor de educatie adecvate, in functie de diagnostic;
dezvoltarea §i coordonarea unor programe educationale, in urma initierii unor parteneriate
locale;
organizarea unor evenimente cu caracter public (mese rotunde, conferinte, conferinte de
presd), cu scop de informare §i diseminare a problematicii dezvoltirii copilului de la nastere
la 7 ani.
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Tipologia serviciilor in functie de categoriile de beneficiari, directi

si indirecti

Serviciile de consiliere pot fi oferite in cadrul CRED de personal specializat — psiholog sau consilier

scolar — citre:

* parinti, alti membri ai familiei;

* copii;

¢ cadre didactice;

* manageri ai institutiilor de educatie timpurie;
* toate categoriile de personal din gradinit3;

* membrii comunitatii;

* reprezentanti ai autorititilor locale.

I. 1. Servicii de consiliere adresate parintilor

Varietatea foarte mare a parintilor care pot beneficia de activititile desfisurate de CRED la nivelul
comunititii face necesard buna cunoastere a acesteia de citre personalul CRED, in vederea aplicarii
principiului flexibilititii si adecvarii serviciilor. Pentru a veni in ajutorul CRED, vom incerca si
enumerdm categorii de potentiali clienti-parinti ai serviciilor de consiliere, cu evidentierea unor
note specifice ale acestora, corelat rolului pe care il pot avea CRED in relatie cu acestia:

Tipuri de clienti

Note specifice

Posibile cii de actiune ale CRED

Pirinti cu nevoi speciale

Nevoi speciale diverse

Acomodare din perspectiva adultilor; posibil, nevoie de consiliere individuald
initiald, pentru a aborda apoi probleme specifice cu care se confrunti in relatia
parinte/parinti—copil/copii; participare la grupuri de sprijin

Pirinti care muncesc

Timp redus petrecut cu
copilul

Invitarea de strategii pentru valorificarea timpului petrecut cu copilul din
perspectiva calitatii activitdtilor/actiunilor desfisurate; depisirea prin consiliere
individuald a sentimentului de vinovitie

Parinti someri

Probleme materiale,
psihologice (stimd de sine
scazutd, afectarea relatiei

de cuplu...)

Colaborarea cu asistenti sociali, personal specializat de la agentia judeteand pentru
ocuparea fortei de munci, in vederea recalificarii, finalizarii studiilor incepute

sau dobandirii unei calificiri recunoscute, necesard pentru obtinerea unui loc de
munci

Pirinti singuri/familii
monoparentale

Greutdti materiale,
emotionale

Indrumare pentru a incepe programe de terapie specifici, grup de sprijin, asistare
pentru identificarea unor servicii adecvate pentru copil (posibil, necesari consiliere
individuali in cazul separarii parintilor, al decesului unui membru al familiei [in
special, parinte]); asistarea parintelui, pentru plasarea copilului intr-o institutie de
educatie timpurie adecvatd

Pirinti ai copiilor cu
cerinte educationale

speciale (CES)

Copii cu diferite
deficiente, copii
supradotati

Asistarea parintilor in identificarea serviciilor adecvate nevoilor copilului,
prin oferirea informatiilor concrete despre serviciile de sinitate, terapeutice,
educationale recomandate pentru a sustine dezvoltarea si functionarea copilului
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Pirinti afectati de
probleme de sinitate
mintali, boli cronice

Dependenti de alcool,
dependenta de droguri,
violentd domestica, diabet,

HIV

Realizarea unor campanii de informare si diseminare a informatiilor despre boli/
dependent, preventia si interventia specificd fiecirui caz; organizarea unor
grupuri de suport, asistarea in identificarea serviciilor medicale de specialitate si
recomandarea altor tipuri de servicii de specialitate

Pirinti adolescenti

Fetele experimenteazi de
multe ori excluderea din
familie

Organizarea unor grupuri de sprijin; consiliere individuald pentru prevenirea
abandonului; asistentd in identificarea serviciilor de educatie timpurie adecvate
copilului, in functie de vérsta sa; colaborare cu asistenta sociald, pentru
identificarea unei locuinge; inscrierea la cursuri de educatie parentala, pentru
imbunatitirea competentelor parentale

Mame insarcinate

Nelinisti in legatura cu
nagsterea

Informare legatd de serviciile de sandtate; consiliere individuald sau de grup, pentru
pregdtirea si gestionarea momentului aparitiei nou-ndscutului in familie

Pirinti adoptivi

Relatia cu copilul adoptat,
relatia de cuplu

Indrumare pentru consiliere de cuplu, asistentd in procesul anuntirii copilului
despre statutul de adoptat

Parinti proveniti din
grupuri minoritare

Dificultdti de comunicare
in limba oficiald

Asistarea parintilor in identificarea de institutii de educatie timpurie unde existd
personal cu care pot comunica; implicarea mediatorilor scolari in comunitigile in
care functioneazi; colaborarea cu personalul didactic si identificarea unor strategii
de colaborare care si nu cuprindi comunicare in limba oficiald pentru prima
perioada

Pirinti imigranti legal/
ilegal

Necunoasterea sistemului
de educatie, a limbii

Asistentd juridicd

Bunici

Competente parentale
specifice perioadei cAnd au
fost parinti

Informarea privind noile descoperiri despre cresterea si dezvoltarea copiilor si
practicile curente; asistarea in stabilirea relatiei cu nepotul/copilul

Bone, asistenti maternali

Relatia de autoritate

Identificarea serviciilor utile acestora din perspectiva comunicirii cu parintii

Diversitatea, in rindul parintilor, a beneficiarilor serviciilor de consiliere impune buna cunoastere
din partea personalului CRED a tipurilor de servicii existente in diverse institutii din comunitate.
Pentru asistarea acestor parintii, CRED pot identifica cele mai adecvate modalitati de informare
(ex.: fluturagi in institutiile de educatie timpurie, comunicare on-/ine), pentru a face cunoscute
institutiile externe (centre de resurse/institutii, organizatii/furnizori de servicii) cirora parintii li se
pot adresa si in ce domeniu/problema:

Tip de institutie

Rol predominant Resurse umane

Centre judetene de
asistentd psihopedagogica

Documentare, suport, asistenta Consilieri scolari (psihologi, psihopedagogi,

sociologi, pedagogi), asistenti sociali

Inspectorat scolar judetean

Suport, informare, retea pentru diseminarea informatiei Inspector scolar pentru invitdmant preprimar
Inspector scolar pentru invatimant special

Profesori itineranti sau de sprijin
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Casa corpului didactic

Documentare, formare, activititi, proiecte

Formatori
Profesori metodisti

Organizatii
nonguvernamentale

Documentare, informare, suport, asistentd, finantare de
programe, proiecte

Centre logopedice
intergcolare

Documentare, suport, asistenta logopedicd

Profesori logopezi
Psihopedagogi

Cabinete scolare de
asistentd psihopedagogici

Consiliere gcolard, dezvoltare de proiecte

Consilieri scolari

Servicii medicale

Servicii medicale diverse

Medici specialisti

Rolul CRED
Personalul CRED poate
completa un astfel de
formular, in functie de
specificul localititii, cu
adresele institutiilor,
date de contact ale
organizatiilor listate,
site-urile de unde se
pot obtine mai multe
informatii despre
activitatea §i programul
lor si il pot distribui
parintilor (vezi si
capitolul ,Alte servicii®
— Dezvoltarea unui
catalog al serviciilor din
comunitate).

Exemplu de bune practici

Centrul de Consiliere pentru Parinti

Inaugurat la 9 martie 2006, centrul este unul dintre rezultatele proiectului ,, Promovarea metodelor
alternative de educatie a copiilor®, initiat de ,,«Salvati Copiii'» Romania“ in noiembrie 2005 si care
se desfagoard in Bucuresti i saptesprezece judete ale tdrii in parteneriat cu inspectoratele scolare
judetene si centrele judetene de asistentd psihopedagogica.

In cadrul Centrului de Consiliere pentru Parinti, o echipi formati din patru psihologi, care au
participat la cursurile de formare organizate de ,Salvati Copiii!“ in noiembrie 2005 si februarie
2006, oferi informatii si consiliere périntilor cu copii de varstd prescolard, in vederea promovarii
unor modele care si favorizeze comunicarea dintre parinte si copil, parinte si gridinita si, mai
tarziu, dintre parinte si scoald. De asemenea, in cadrul centrului au loc cursuri de formare pentru
alte cadre didactice din judetul Dambovita, interesate in promovarea unor metode alternative de
educatie ale copiilor.

Centrul beneficiaza de sprijinul CJAPP Dimbovita si Gradinita nr. 2 Targoviste.

(Sursa: Info din Buletin electronic informativ 1/2006 — ,,Salvagi Copiii!®)

l. 2. Servicii de consiliere adresate copiilor

Serviciile de consiliere adresate copiilor si care pot fi oferite in cadrul CRED cuprind categorii de
copii, precum:
a. copii cu cerinte educationale speciale (CES);
b. copii care se confrunta cu aparitia unui nou membru in familie (nou-niscut, pirinte vitreg,
boni);
c. copii abuzati (abuz de tip psihologic, fizic, emotional, sexual sau asistarea la o forma de
abuz, precum violenta in familie);
d. copii care au traversat experiente de separare (divort, deces, plecare la munca a parintilor
etc.).
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Rolul CRED

Personalul CRED
trebuie si stabileascd
raporturi de colaborare cu
serviciile de specialitate
implicate in protectia
copiilor, astfel incat sa
stopeze/prevind situatia
de abuz (vezi si Ghid 6,
Consilierea in gradinita...
start pentru viatd, capitol
6. Prevenirea abuzului si

Pe baza relatiilor de colaborare cu serviciile de specialitate destinate copiilor, CRED pot oferi
servicii de consiliere pentru copii si la recomandarea profesionistilor din serviciile de sanatate,
protectie, asistentd sociald.

O categorie care necesita atentie deosebita o reprezinta copiii cu cerinte educationale speciale.
Pentru interventia coerentd §i consistenta in asigurarea accesului copiilor cu cerinte educationale
speciale la servicii complexe de educatie timpurie, care si rispundi nevoilor lor, este foarte
important ca personalul CRED, profesionistii din institutiile de educatie timpurie si-i sustina pe
parinti pe parcursul de la diagnostic la sustinerea terapiei copilului.

Examene medicale de bilant

Primul pas in identificarea unor posibile disfunctii il reprezinti examinarea medicali. In perioada
de la nastere la 4 ani, cresterea si dezvoltarea copilului sunt caracterizate de schimbari rapide, in
care eficienta examenelor medicale periodice a fost doveditd in timp prin imbundtitirea stirii
de sinitate a populatiei infantile, dar, mai ales, prin depistarea unor boli organice sau deficiente
morfofunctionale, cu sanse mari de recuperare in cazul interventiei timpurii. Astfel, scopul
examenelor de bilant in sistemul romanesc de sinitate se referd la preventie si aplicarea precoce a
tratamentului. Ritmul de supraveghere prin examenele de bilant este urmitorul: externarea din
maternitate la 1, 2, 4, 6, 9, 12, 18 luni si la 2, 3, 4 ani. Medicul de familie sau medicul pediatru
sunt primii care realizeazi evaluarea periodici a dezvoltirii copilului prin aceste examene de bilant
cu obiective precum: ,evaluarea cresterii somatice si a dezvoltirii neuropsihoafective, depistarea
intarzierilor de crestere si/sau de dezvoltare, a deficientelor somatice, senzoriale, mintale, a
imbolnavirilor; depistarea riscului crescut de imbolnavire, stabilirea conduitei igieno-dietetice,
de ingrijire generala in concordanta cu nevoile copilului si intr-o abordare globala, integrata, in
vederea asigurdrii unei dezvoltdri bune sau a tratamentului i a recuperirii necesare®. (Metodologia
examindrii medicale periodice a copilului mai mic de 4 ani, in Protocoale de ingrijire a copilului, vol.
2)

Aceastd examinare nu are scopul de a determina daci respectivul copil are o deficientd, dar rezultatul
poate indica necesitatea unor noi evaludri. Desi protocolul prevede ca toti copiii si fie examinati la
intervalele mentionate, de multe ori acest examen are loc la intrarea in gradinitd sau chiar in gcoala.
Examenul de bilant se incheie cu concluziile evaludrii si dispensarizarea celor care au risc crescut,
ceea ce presupune evaluarea periodicd, adaptata motivului dispensarizarii.

In acest moment, parintele primeste de la medicul de familie, odata cu diagnosticul bolii, si
informatii privind dezvoltarea neuropsihica, alimentatia, factorii de risc si recomandari de ingrijire,
iar pentru examinari de specialitate si investigatii suplimentare medicul directioneaza copilul spre
specialist/laborator. ,,Constatarile examenelor de specialitate, inscrise si ele in carnetul de sinatate,
vor constitui elemente de fundamentare a planului individual al copilului. (Protocoale de ingrijire
a copilului, p. 10).
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Rolul CRED

Rolul CRED este acela
de a face cunoscut traseul
de urmat, atit pentru
parinti, cat si pentru
profesionistii in educatia
timpurie, astfel incAt
parintii s3 fie indrumati
citre comisia de expertizd
complexa pentru
evaluarea copilului cu
CES, cand este cazul.

Monitorizarea dezvoltarii copilului

Monitorizarea dezvoltarii copilului reprezintd colectarea tuturor datelor despre modul in care sunt
achizitionate abilitati in toate domeniile: motricitate find si grosiera, senzorial, cognitiv, al limbajului,
dar si socio-emotional. Dezvoltarea copilului este un proces continuu, ale cirui monitorizare si
documentare sunt realizate de personalul didactic cAnd copilul este inscris intr-o institutie si care
sunt necesare acestuia pentru a putea planifica activititi in vederea stimulirii dezvoltrii si pentru
progresul copilului. Pentru cadrele didactice, monitorizarea dezvoltarii copilului poate ridica
problema unei evaludri necesare. In cazul in care copilul este in familie, parintii sunt cei care
solicitd aceasta evaluare prin intermediul medicului de familie sau a pediatrului copilului.

Evaluarea

»Evaluarea, expertizarea, orientarea si reorientarea scolard si profesionald a copiilor cu cerinte
educative speciale, precum si stabilirea tipului si gradului de handicap revin unor comisii
interdisciplinare de expertizd alcituite din specialisti cu pregatire diversi (medici, psihologi,
psihopedagogi, asistenti sociali, educatori etc.) (Alois Ghergut, Sinteze de psihopedagogie speciald,
p. 34).
Principiile evaluarii, expertizarii, orientdrii si reorientdrii scolare si profesionale a copiilor cu cerinte
educative speciale vor avea in vedere:
1. examinarea globali si individualizatd a fiecarui copil in parte cu privire la intregul siu
potential de dezvoltare si invitare;
2. expertiza i evaluarea complexd, care includ examinarea medicald, psihologica, pedagogici
si sociald a copilului;
3. flexibilitatea si reversibilitatea deciziei de expertiza i orientare, cu deosebire intre vérsta de
3si 12 ani.

Constituirea unei echipe multidisciplinare

Echipa se constituie pentru a discuta rezultatele evaludrii. Daci diagnosticul comisiei de expertizi
complexaestede copil cu CES,; se trecelaelaborareaunui PLAN DEINTERVENTIE PERSONALIZAT
(PED) sau PLAN EDUCATIONAL DE INTERVENTIE sau PROGRAM DE INTERVENTIE
PERSONALIZAT/INDIVIDUALIZAT.

Coordonatorul elaborarii planului de interventie este consilierul scolar de care apartine institutia
de educatie timpurie, ale carui responsabilititi sunt atat de a asista copilul si familia sa se integreze
in institutie, iar institutia sa sprijine familia copilului cu CES, cit si de a elabora planul si a-1 pune
in actiune.
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Rolul CRED

CRED pot asista
organizarea la nivelul
institutiei a unor legituri
informale intre parinti
(ex.: a unui grup de sprijin
pentru parintii cu copii cu
aceeasi deficientd).

Structura unui PEI

Existd multiple exemple de PEI, dar elementele care nu trebuie sa lipseasci se referd la:
* pagina introductivi:

1. sistemul scolar;

2. cine este responsabil de elaborarea PEI;

3. daci este primul PEI sau se reevalueaz;

4. lista participantilor la elaborarea PEI;

5. rolul fiecdrei persoane implicate;

* informatii generale privind copilul si familia acestuia:

1. date de identificare a copilului (nume, data nasterii, CNP);

2. descrierea mediului familial (descris prin coroborarea informatiilor de la asistenti sociali,
mediatori, educatori, pe baza anchetelor sociale realizate, a discutiilor cu parintii sau a
chestionarelor adresate acestora);

. diagnosticul comisiei de expertiza complexd;

. evaluarea stirii medicale (realizati de medicul de familie);

. recomandarea comisiei pentru protectia copilului;

. perioada pe care se aplicd planul si data la care acesta trebuie revizuit;

* informatii educationale: descrierea comportamentului copilului in fiecare dintre domeniile de
dezvoltare: cognitiv, psihomotric, al limbajului, socio-emotional, in care se impletesc atit punctele

AN N W

tari ale copilului, cat si nevoile sale;
* stabilirea obiectivelor pe termen lung/ pe termen scurt in termeni S (specifice), M (misurabile),
A (aprobate unanim), R (realiste), T (delimitate temporal);
* descrierea formelor de sprijin necesare: strategii si mijloace de consiliere adecvate, programe
specifice deficientei, materiale, echipamente folosite, tipuri de activitati, jocuri;
e listarea altor tipuri de sprijin (in termeni de: Ce serviciu? Cind se va desfisura? Cét de des?
Pentru ce perioadd? Unde? Cine va furniza serviciul respectiv?);
* metode i instrumente de evaluare specifice (aplicate de educatori, parinti, tutori...).
In realizarea PEI, parintii sunt factorii de decizie ai procesului, planul neputind fi aplicat fard
aprobarea lor.
Procesul educativ care are in atentie integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale are sanse de
succes cAnd se bazeaza solid pe principiul cooperirii, colaboririi si al lucrului in echipa. In cadrul
institutiilor de educatie timpurie, echipele pot fi constituite din manager—educatori—parinti—
tutori—specialisti. Legaturile functionale dintre membrii echipei pot fi reglementate atit la nivelul
politicii institutiei de educatie timpurie, cit si prin modalitatile de colaborare cu parintii si familia
copilului.
Principiile fundamentale pe baza carora functioneaza aceste legaturi sunt:

— segmentarea zonelor de interventie si a competentelor;

— comunicarea continud intre membrii echipei;

— participarea activd, angajatd la punerea in aplicare a planului de interventie.
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Rolul CRED

CRED se pot implica in
organizarea §i inregistrarea
de intalniri pentru
elaborarea unui PEI,

cu scopul observirii de
catre cadrele didactice

sau parinti a modului in
care se desfagoara aceasta.
Permisiunea pentru
asistarea la intélnire,
eventual inregistrarea ei

si folosirea ulterioara in
scopuri de formare trebuie
obtinute de la toti cei
implicati.

Head Start este un
program al Guvernului
SUA pentru asigurarea
serviciilor de educatie,
sdndtate §i asistentd sociald
familiilor din medii sirace,
cu scopul de a oferi copiilor
premisele deburului cu
succes al activitdtii scolare.

Implementarea PEI

in aceasti etapd, intreaga echipa incearci sd transpund in practica de zi cu zi obiectivele PEIL. Rolul
educatorilor este acela de a transfera scopurile i obiectivele planului in activititi organizate in sala
de grupd cu grupuri mici de copii sau in perechi, dar si de a elabora un sistem de monitorizare a
progresului copilului.

Implementarea unui PEI are implicatii asupra a foarte multe aspecte din viata grupei, la care
educatorii trebuie sa fie sensibili, precum ajustarea orarului zilnic, rearanjarea spatiului fizic,
introducerea unor strategii prin intermediul cirora, in cadrul activitatii planificate, copilul cu
CES isi va atinge obiectivele individuale.

In aceasti etapa, educatorii pot beneficia de sustinerea consilierului scolar si a altor specialisti, in
functie de deficienta copilului si de tipurile de servicii implicate (ex.: cadrul didactic itinerant sau
de sprijin). De asemenea, e important sa se inteleagd faptul ca PEI este doar o parte a programului
foarte complex pe care un copil cu cerinte educationale speciale il parcurge in scopul recuperarii.

Rolul CRED

Desi planul de interventie individualizatd reprezintd un efort comun att in privinta elaboririi, cit
si a aplicdrii sale in practicd, iar responsabilitatea de manager in acest caz revine consilierului scolar,
CRED pot facilita intilniri in echipe multidisciplinare pentru intelegerea si formarea abilititilor de
implementare a unui PEL In foarte multe situatii, experienta specialistului poate ajuta cadrul didactic
sa faca diferenta in progresul unui copil cu deficiente. Prin activititile de formare-perfectionare pe care
le organizeazi, CRED pot incuraja atitudinea proactiva a educatorilor, de initiere a consultantei, pentru
a discuta despre punctele tari, nevoile, progresul in anumite contexte pentru copilul cu CES din sala de
grupd. in legaturi cu procesul de documentare a progresului, personalul didactic poate compune o lista
de intrebari pentru specialist privind modalitatea individuali de atingere a obiectivelor.

Daci PEI reprezintd programul educational de interventie adresat copilului, conceput in functie
de deficienta acestuia, in cazul parintilor copiilor cu CES specialistii sunt familiarizati §i cu un alt
document: un plan individualizat al serviciilor pentru familie, care descrie serviciile pe care copilul
cu CES i familia sa le primesc.

Exemple de bune practici

in programul Head Start, se obisnuieste ca, in scopul intelegerii modului in care functioneaza
un PEI, sa se organizeze o discutie-panel cu parintii. Se invitd périntii copilului cu CES pentru
care a fost elaborat un PEI, pentru a impartasi din experienta lor citre alti parinti, membri ai
personalului didactic sau membri ai comunitatii. De obicei, moderatorul discutiei de tip panel se
concentreazd pe modalittile prin care personalul Head Start a implicat si alti furnizori de servicii,
care se ajutd in fiecare dintre stadiile procesului, de la elaborarea planului la evaluarea sa. Ca
alternativa, uneori se cere unei echipe care a avut succes in elaborarea si implementarea unui PEI si
realizeze o prezentare pentru ceilalti colegi din institutie, parinti sau comunitate. Prezentatorii isi
pot impartdsi experienta si se pot focaliza pe strategiile pe care le-au utilizat pentru a lucra eficient
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A se studia din Anexe
(p. 33) instrumentul
apartinind Dane County
Parent Council Inc.
Acesta este preluat din
documentele folosite

de Programul Head
Start in Statele Unite

ale Americii pentru
identificarea, la inceputul
anului scolar, a nevoilor
de educatie/formare

ale parintilor copiilor
inscrisi in institutie, dar
si a disponibilitatilor de
alocare de resurse.

Rolul CRED

CRED se pot implica si
in derularea de programe
de formare a unui stil
sandtos de viatd, la care
pot invita si li se aldture
cadre didactice si copii
din institutii de educatie
prescolara.

in echipa, prezentdnd obstacolele pe care le-au intdimpinat si modalititile prin care le-au depasit.
(Training Guides for the Head Start Learning Community — Translating the IEP into Every Day
Practice, p. 22)

Revizuirea anuala a PEI
Se realizeaza in aceeasi echipd care a conceput PEI pe baza documentelor.
Monitorizarea, documentarea si modul de comunicare a progresului

Rolul CRED

Intrebiri pentru definirea in echipi a rolului CRED:

* Poate fi realizati evaluarea educationald comprehensivi la nivelul institutiei de educatie timpurie?
* Ce poate fi evaluat in institutie cu specialistii acesteia?

* Care sunt institutiile unde se pot adresa parintii pentru evaluarea completa in localitatea dvs.?

l. 3. Servicii de consiliere adresate cadrelor didactice

Acest tip de servicii poate fi oferit de personalul CRED la solicitarea cadrelor didactice, in functie
de specificul problemelor pe care acestea le identifici §i pentru rezolvarea/gestionarea cirora pot
apela la serviciile CRED. De asemenea, pentru a veni in intdmpinarea nevoilor cadrelor didactice,
CRED, pe baza analizei de nevoi, pot dezvolta o serie de sesiuni de informare si consiliere de grup
pe diferite teme, ca de exemplu:
— gestionarea comportamentelor provocatoare in grupa de copii;
— violenta in gcoala/institutie;
— sinitatea mintali;
— gestionarea relatiilor de comunicare cu parintii;
— integrarea copiilor cu cerinte educationale speciale etc.
CRED se pot implica, aldturi de cadrele didactice si managerii gradinitelor, in activititi care tin de
consilierea remediald, precum:
— stabilirea §i derularea unor intlniri cu périntii care urmeazi si-si inscrie copiii la gradiniti;
— informarea cu privire la legislatia referitoare la invatamantul incluziv;
— asistarea cadrelor didactice pentru rearanjarea mediului fizic al sililor de grupd pentru
integrarea copiilor cu tipuri diferite de deficiente.

Idei de bune practici in procesul includerii copiilor cu CES

Experienta includerii copiilor cu cerinte educationale speciale in diferite programe ale comunitiii
— precum centre de ingrijire a copilului, cimine de ingrijire familiala de zi, clase «Mami si eu»,
centre pentru activititi de recreere, programe religioase, programe organizate de bibliotecile din
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Rolul CRED

Personalul CRED poate
sprijini procesul integrarii
copiilor in institutii de

educatie timpurie de masd

fie prin elaborarea unui
instrument de informare
atat pentru profesionisti,
cat si pentru parinti, cu
sprijinul expertilor in
lucrul cu copiii cu CES
si inserind experienta
multor institutii de
educatie timpurie, fie
folosind ghiduri de
intrebiri aseminitoare
din cursurile de formare/
perfectionare pentru
resursele umane din
institutiile de educatie
timpurie.

comunitate, cu contributia extinsi a organizatiilor locale, dar si regionale sau nationale — face ca
multe resurse si idei de bune practici din Statele Unite ale Americii sa fie izvor de inspiratie.

De exemplu, un ghid de planificare aactivitatilor organizate in comunitate la care pot participa copiii
cu cerinte educationale speciale, intitulat Special needs, successful inclusion, prezinta raspunsurile
la cele mai frecvente intrebiri privind integrarea de succes a copiilor cu cerinte educationale
speciale in institutiile de educatie timpurie, atat din perspectiva educatorilor si managerilor acestor
institutii, cit si din cea a périntilor.

Un astfel de ghid cuprinde raspunsuri obiective, succinte la cele mai actuale intrebiri ale
profesionistilor, dar si ale parintilor i se construieste pornind de la legislatia in vigoare privind
cuprinderea copiilor cu CES in invatimantul de masa.

Vom exemplifica cu citeva intrebari din sectiunea pentru profesionisti/parinti a ghidului citat, cu
scopul sprijinirii personalului CRED in comunititile in care o astfel de publicatie poate fi utila.
De asemenea, unele dintre intrebari vor fi insotite de raspunsuri orientative ale autorilor ghidului,
adaptate la realitatea romaneascd, pentru o mai facild transpunere in practici a unui astfel de
intrument de informare si diseminare.

* La cine ne referim cand spunem ,,copil cu CES*?

* Deficienta specifica a unui copil furnizeaza informatii despre cum poti rispunde nevoilor lui?

R: O anume deficientd, precum intérzierea in dezvoltare, spune foarte putine despre ceea ce
poate face un copil, despre abilitdtile lui, ca de exemplu: un copil cu paralizie cerebrala
se poate situa pe un continuum intre un copil care are anumite dificultiti in mers sau
probleme de motricitate find, pina la cel care utilizeaza scaunul cu rotile sau are nevoie sa
fie hranit.

* Copilul cu nevoi speciale nu este doar diferit?

R: ,Copilul e mai inti copil. Trebuie si rezistim tentatiei de a ne concentra pe deficienta
copilului si de a 0 aborda incercind sd «repardm» ceea ce e stricat. Din pécate, nu intotdeauna
o dizabilitate poate fi remediata, dar putem lucra in sensul de a oferi copilului sansele
pentru a face ce/cum poate mai bine, integrindu-l in toate activitatile comunitatii la care
altii pot participa. De asemenea, este foarte important si ne concentrdm pe ceea ce poate
face copilul, si nu pe neputingele sale.“ (p. 18)

* Care sunt beneficiile integrarii?

* Cum influenteazi integrarea copilului intr-o institutie de educatie timpurie viata familiei sale?

* Se agteaptd ca personalul institutiei de educatie timpurie sa fie expert in lucrul cu copiii cu
CES?

R:,Nu. Se asteapta ca personalul didactic sd aibd competentele si experienta de a lucra cu copiii
cu dezvoltare tipica, dar e posibil ca anumite dizabilitati si fie noi pentru ei®, de aceea rolul
expertilor este crucial.

* Copiii cu CES solicitd o atentie si o sustinere speciale?
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* Cit de mult este nevoie sa stie personalul didactic al institutiei despre un copil cu CES inainte
de acceptarea lui in institugie?

R: Experienta arata ca detinerea cat mai multor informatii despre copil si realizarea, impreuni
cu familia acestuia, a evaluirii individuale in vederea configuririi suportului/sprijinului
specific de care copilul are nevoie sunt deosebit de importante. In vederea comunicirii
deschise si a impartasirii de informatii structurate pentru pregatirea participarii copilului cu
CES la program, se poate folosi si instrumentul de planificare prezentat in Anexa 2 (p. 34).
,Pentru a intelege punctele tari ale copilului, precum si pe cele care-l solicita, educatorii/
managementul institutiei pot solicita familiei, dar si specialistilor cu experienta in deficienta
respectiva recomandari pe care si le facd institutiei. Avind copii cu nevoi speciale integrati
in institutie, nu trebuie asteptat insd ca personalul si devina specialist. E important ca
personalul §i managementul institutiei sd fie receptive la nevoile speciale ale copilului si
sd inceapd si caute, impreund cu familia, modalitdti pragmatice de a planifica integrarea
copilului in grupa.®

* Este util ca familia si institutia de educatie timpurie sa realizeze pentru copil un program de
vizitare a institutiei, inainte ca acesta s inceapd frecventarea programului propriu-zis?
* Care sunt elementele care pot asigura o integrare de succes?

R: Sunt necesare ,comunicarea permanentd, planificarea inainte de intrarea copilului in
program, adaptarea continud, pe masura derularii lucrurilor®.

* Ce tip de institutie este cea mai potrivita pentru un copil cu nevoi speciale?

R: In urma vizitei, familia si institutia sunt cele in misuri de a decide in privinta adecvirii
institutiei la nevoile speciale ale copilului. In ghidul prezentat, aceasti hotirére se ia in urma
ludrii in consideratie a urmatoarelor aspecte:

— Care este reactia copilului in timpul lucrului in grupuri mari, cu o multitudine de
activitagi?

— Copilul poate fi integrat progresiv in program, incepind cu frecventarea unei singure zile
pe saptimand, pana se simte mai confortabil in locatia respectiva?

— Copilul necesitd in mare masurd supraveghere ,unu la unu“? Cum poate fi realizata
aceasta?

— Copilul poate beneficia si participa la cele mai multe dintre activititile pe care grupa/
institutia le ofera/propune? Daca nu, ce poate face copilul in timpul desfasuririi acestor
activitati? Cine este responsabil de implicarea lui in alte activitdti?...

* Ce alti parteneri, specialisti, experti sau institutii pot ajuta institutia de educatie timpurie sa
dobandeasci noi cunostinte despre copiii cu CES?

* Ce alte persoane (voluntari) mai pot sprijini copilul cu CES in timpul activititilor din sala de
grupa?

R: Resursele umane si logistice care sunt investigate pentru a gisi solutii adecvate in ghidul de
fata se refera la:

— identificarea, in fiecare grupd, a copiilor care pot fi considerati ajutoare innéscute (natural
helpers) si carora le place si sunt foarte priceputi in interactiunea cu alti copii. A avea
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Aplicatie pentru
activitatea CRED

In cadrul activititilor de
formare/perfectionare pe
care personalul CRED

le desfisoari cu resurse
umane din institutiile

de educatie timpurie
(educatori, manageri,
consilieri scolari sau
parinti), puteti organiza o
sesiune pentru a completa
intrebarile, ingrijorarile
pe care le au cei care
lucreazi cu copii cu CES.
In momentul in care
constatati nevoia unui
asemenea material de
informare in comunitatea
dvs., va fi mult mai usor
sd veniti in intimpinarea
nevoilor de formare sau
de cunoastere ale celor
implicati in procesul
integrarii.

un coleg drept ajutor este un beneficiu enorm pentru copilul cu CES din perspectiva
modelului de rol pe care acesta il joacd si a cresterii stimei de sine pentru toti copiii
implicati;

— realizarea unor colaborari cu licee de profil, colegii pedagogice sau chiar universitati, astfel
incit elevi sau studenti care se pregitesc pentru profesia didacticd sau care doar studiaza
dezvoltarea copilului sa se poatd implica si sd poata oferi ajutor voluntar copiilor cu CES
(vezi si capitolul V. Alte tipuri de servicii — Parteneriat cu universitdti, alte institutii de
invitimant superior, ONG);

— identificarea, in rAndul pensionarilor, a persoanelor care doresc si lucreze ca voluntari (de
exemplu, foste cadre didactice, asistenti sociali...).

* Care sunt problemele de ordin medical si al sigurantei persoanei care trebuie luate in consideratie
la acceptarea unui copil cu CES in institutie:

— Sala de grupa necesitd reamenajare?

— Copilul foloseste un echipament special?

— Ii sunt administrate medicamente in timpul programului? Etc.
* Un copil cu CES poate fi plasat, din cauza deficientelor sale, intr-o grupa cu copii mai mici decat
varsta lui?
* Cum va face cunostinta un copil cu CES cu personalul institutiei? Dar cu colegii de grupa?
* Cum vor reactiona familiile celorlalti copii din grupa?

R: In mod normal, familiile celorlalti copii se vor concentra asupra citorva aspecte:

— Carta atentie individuald necesitd un copil cu CES si in ce mésurd copiii cu dezvoltare

tipica vor avea de pierdut in acest timp?

— Cat de mult vor imita copiii cu dezvoltare tipici un copil cu CES?

Sectiunea pentru périnti completeaza lista de intrebari cu preocupirile, ingrijoririle lor, precum:
* Ce fel de institutie ar raspunde cel mai bine nevoilor speciale ale copilului?

* Asteptati ca personalul institutiei sd fie specialist in lucrul cu copii cu nevoi speciale?

* Ce ar trebui sa stie institutia despre copil?

* Ce se intAmpli cu copilul daca locurile in institutie sunt ocupate?

* Ar trebui copilul cu CES si fie inscris in aceeasi institutie cu fratele/sora cu dezvoltare tipica?

l. 4. Servicii de consiliere adresate altor categorii de personal

Acest tip de servicii se poate adresa bonelor, asistentilor maternali, tutorilor §i poate fi oferit fie
la solicitarea acestora, fie la solicitarea familiilor beneficiare ale serviciilor acestor categorii de
personal, fie la recomandarea personalului din institutiile de educatie timpurie.

De asemenea, acest tip de serviciu se poate adresa altor categorii de personal decat cel didactic din
unitatile de educatie timpurie. Consilierea acestor categorii de personal se poate face la solicitarea
acestora, la solicitarea sau recomandarea conducerii unititii de educatie timpurie, a personalului
didactic sau la cererea parintilor copiilor care frecventeaza unitatea de educatie timpurie unde este
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incadrat personalul auxiliar. CRED pot asista institutiile sau sustine, prin personalul desemnat,
cursuri de formare/perfectionare avind ca tematica:

— specificul dezvoltdrii copilului la vArsta mici;

— nevoi de dezvoltare si principii de ingrijire;

— modalititi de dezvoltare a autonomiei la varsta prescolara.

l. 5. Servicii catre membrii comunitigii

CRED pot oferi servicii de consiliere citre membrii comunititii. Aceste servicii pot fi dezvoltate
si oferite contra cost, astfel incAt si constituie o sursd de finantare pentru sustinerea activititilor
curente ale centrelor. Serviciile pentru comunitate se pot concentra pe specificul preventiv al
consilierii, anume potentarea factorilor generali de protectie si estomparea pand la anulare a
factorilor de risc. De exemplu:

— implicarea in identificarea si sprijinirea dezvoltirii unor aptitudini si talente speciale ale
copilului;

— organizarea si dotarea unor spatii de documentare pentru membrii comunitatii.

Rolul CRED

Un rol special pentru comunitate il poate avea, de exemplu, organizarea cu sprijinul/de catre CRED a
unui serviciu de consiliere la distantd. Desi in mod traditional consilierea se realizeaza in mod direct,
dat fiind insa ritmul foarte alert al lumii in care triim, cercetdri recente evidentiaza necesitatea integrarii
in serviciile de consiliere standard si a consilierii la distanté: consilierea electronici (e-mail, on-line, chat,
forum de discutii) sau prin telefon, fax. O astfel de idee poate fi pusd in practica de CRED doar cu
sprijinul tuturor consilierilor scolari care functioneaza in comunitate si care pot sprijini functionarea
unui serviciu de consiliere la distantd printr-o buna planificare a contributiei individuale a fieciruia.
Evaluarea functionrii unui astfel de serviciu si a utilitatii lui se poate face folosind si chestionarul din
Anexa 5 (p. 37) (Formular de evaluare ,Consilierea la distantd®, Katharina Tilicova, Slovacia, apud M.

Chiru, M. Jigau, 2004).

De asemenea, in functie de specificul comunitigii, unele CRED ar putea organiza cursuri pentru
reprezentantii comunitatii privind politica de integrare scolara, stiut fiind ¢, nu de putine ori, atitudinea
adultilor cu copii cu dezvoltare tipici la aparitia in sala de grupa a unui copil cu CES vizibil se poate
manifesta incepand de la reactii de discriminare §i pAna la retragerea propriului copil din grupa.

Solutii de organizare

Organizarea serviciilor de consiliere se realizeazi urméand specificul activitatii respective. De
exemplu, in cazul consilierii la distantd realizate ca serviciu pentru comunitate, pasii sunt:
stabilirea contactului, crearea relatiei si a atmosferei de incredere, identificarea obiectivelor
solicitarii, clarificarea problemei, elaborarea si aplicarea strategiilor de interventie, evaluarea
eficientei procesului® (Ghid 6. Consilierea in gridinita... start pentru viaga, p. 25).
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In cazul activitdtilor desfasurate cu périntii copiilor cu CES, CRED isi pot propune:
— initierea unor ateliere de formare;
— facilitarea organizirii la nivel de institutie de educatie timpurie a unor intlniri semestriale cu

parintii copiilor cu cerinte educationale speciale;
— organizarea in grupuri mici a unor discutii despre modul in care institutia raspunde nevoilor
copilului si alte posibile cii de sprijin.

Sugestii pentru reusita CRED

Asa DA

Asa NU

CRED au selectat din meniul de servicii de consiliere pe acelea
pentru care are expertiza si care raspund priorititilor locale.

CRED isi ajusteazd serviciile pentru a cuprinde un numar cét
mai larg de beneficiari, din toate categoriile de ,clienti®.

CRED sunt preocupate de imbunititirea permanentd a calitatii
serviciilor de consiliere.

Programul serviciilor de consiliere oferite de CRED este afisat
si cunoscut de beneficiari, ca si numarul de telefon pentru
consilierea la distanta.

CRED comunica, se consultd si colaboreazi cu alte institutii
si organizatii nonguvernamentale, pentru a derula servicii
de consiliere de calitate (cabinete/centre de asistentd
psihopedagogica, institutii de invitimant superior, centre
de resurse pentru educatie incluziva, cabinete de consiliere
psihopedagogici etc.)

Lista de verificare

CRED propun un set larg de servicii de consiliere, fira a avea
osibilitatea de a organiza si implementa servicii de calitate.
bilitatea d g $ 1 t de calitat

CRED se centreazi pe o categorie de beneficiari, urmand, de
exemplu, criteriul accesibilititii — in cadrul comisiilor metodice
la nivel de unitate se pot desfisura activitati de informare cu
cadrele didactice.

CRED fsi evalueazi serviciile folosind criterii cantitative
(numar de beneficiari, timp petrecut in ateliere/sesiuni de
formare)

Programul serviciilor de consiliere este modificat permanent, in
functie de expertii/specialisii voluntari care activeazd in CRED.

CRED propun si implementeazi independent activitati din
cadrul serviciilor de consiliere.

in sectiunea urmdtoare, vi propunem o listd de verificare pentru desfasurarea serviciilor de consiliere
de citre CRED. Aceasta lista cuprinde indicatori considerati miezul serviciului de consiliere,
sintetizind informatiile din acest capitol. Lista poate continua cu sprijinul fiecirei echipe CRED,
cu propuneri de indicatori adecvati situatiei particulare in care functioneaza fiecare CRED.

Parcurgeti in echipa CRED lista de indicatori si marcati-i pe cei care se potrivesc situatiei din
organizatia dvs. Lista poate fi discutatd de echipa atat in momentul planificarii derularii serviciilor,
cat, mai ales, dupa un timp (ex.: un semestru) de la inceperea activitatii. In acest caz, este util si
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discutati in echipa indicatorii care nu au fost marcati si sa stabiliti daci acest lucru va fi modificat
in viitor. Astfel, lista va poate servi ca ghid pentru interventiile ameliorative propuse pe termen
mediu si lung.

Nr. Da/Nu sau
’ Indicatorul (enuntul) Realizat/
crt. 5 )
Nerealizat

1. | CRED isi stabilesc serviciile de consiliere pe baza cunoasterii aminuntite, obiective a specificului comunitatii si
a caracteristicilor grupurilor-tintd (ex.: familii monoparentale sau grupuri dezavantajate social sau numair mare al
cadrelor didactice debutante sau necalificate...).

2. | Activititile organizate de CRED in cadrul serviciilor de consiliere sunt ajustate de CRED pe baza principiului
relevantei, in functie de nevoile beneficiarilor, dar si de evolutia social-economici, respectiv de evenimentele care apar
in context.

3. | CRED oferd minimum un tip de servicii de consiliere directd sau indirectd pentru fiecare dintre categoriile de
beneficiari: parinti, lucritori in domeniul educatiei timpurii, copii, comunitate.

4. [ Din meniul de servicii de consiliere, CRED descriu in detaliu serviciile de consiliere pe care le livreaza.

CRED fac publice tipurile de servicii de consiliere pe care le livreazi prin modalititi de comunicare variate, care
acoperi toate categoriile de grupuri-tintd.

Alocarea responsabilititilor membrilor echipei CRED in organizarea serviciului de consiliere este transparenta.

CRED identifica si planifici modalititile de organizare a resurselor umane, financiare, materiale, informationale si de
timp in echipd pentru derularea serviciilor de consiliere.

8. | Pentru fiecare tip de serviciu de consiliere livrat, CRED elaboreazi modalititile de planificare, organizare, derulare,
monitorizare i evaluare a activititilor.

CRED construiesc parteneriate cu alte institutii si organizatii in livrarea serviciilor de consiliere.

10. | CRED planificd modalititi prin care experti, specialisti din domeniul consilierii se pot implica in oferirea de servicii
citre comunitate (ex.: organizarea unui serviciu de consiliere telefonicd/la distanta).

11. | In desfasurarea activititilor specifice serviciilor de consiliere livrate, CRED adapteazi limbajul folosit la publicul-tinta/
beneficiari (profesionisti, parinti, specialisti etc.).

12. | CRED monitorizeazi derularea activititilor in cadrul serviciului de consiliere si evalueazi fiecare activitate dupi
incheierea ei (cuprinzand, de exemplu, o componenti de autoevaluare si evaluarea externi realizatd de beneficiari).

13. | CRED ofer instrumente pentru asistarea parintilor si personalului didactic, in vederea identificirii, in fiecare caz, a
serviciilor de specialitate utile copiilor cu CES si pentru implementarea PEIL

14. | Rezultatele evaludrii serviciilor de consiliere sunt impartasite tuturor membrilor relevanti ai comunitatii (IS], institutii

de educatie timpurie, organizatii i institutii colaboratoare), cu scopul imbunititirii ulterioare a acestora.

Resurse suplimentare

Ghid 6. Consilierea in gradinitd... start pentru viata:

— Anexa 1. Chestionar pentru determinarea nevoilor de consiliere a parintilor (pp. 71-73).
— Anexa 2. Chestionar pentru identificarea nevoilor de consiliere a cadrelor didactice (p. 75).
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Anexe ale capitolului l. Servicii de consiliere

Anexa | Instrument pentru identificarea serviciilor necesare familiilor

Numele parintelui/tutorelui ........ccocvvueuennee. w telefon .o Cine intervieveaza .......coeeeeervervenennne

data ..coooeiinnnnns Program HEAD START

Parintele
O preferd si citeascd materiale in __ engleza; __ spaniola;
O nu vrea si citeasci materialele

Aceste intrebari se adreseazd membrilor de familie care au copilul inscris in Programul Head Start. Bifeaza (,,\/ “) daci esti de acord
cu urmdtoarele:

___ informatiile obtinute in urma acestui interviu vor fi pastrate confidential;

__ raspunzand cu DA inseamna ca parintele este de acord si participe la aceste servicii in acest an;

__ raspunzind cu DA inseamnai ci reprezentantul Head Start va contacta parintele pentru a-i oferi informatii, servicii directe sau

recomandari.
Domeniul Intrebiri DA [ NU

EDUCATIA 1. Ati vrea si vi continuati studiile, astfel incit s obtineti diploma de liceu?

ADULTILOR Daci rispunsul este DA, cAnd ati putea participa la cursuri:

__dimineata; dupi-amiaza; seara

LIMBA ENGLEZA | 1. Ati vrea si invitati limba engleazi ca limbi secundari?

CA LIMBA 5 Daci rispunsul este DA, cAnd ati putea participa la cursuri:

SECUNDARA

dimineata; __dupid-amiaza; ___ seara

LOC DE MUNCA | 1. Sunteti somer si ciutati un loc de munci?

2. Ati dori s3 beneficiati de asistenta in vederea angajirii?
LOCUINTA 1. Aveti in prezent o locuingd?

2. V-ar fi de folos un ajutor in vederea planificirii bugetului de familie?

PROGRAMUL DE | 1. Dvs. sau cineva din familia dvs. are nevoie de asistenta referitoare la consumul de alcool sau droguri?

SANATATE

2. Ati dori asistentd in ceea ce priveste preocupirile dvs. legate de asigurarea medicald?

3. Dyvs. sau cineva din familia dvs. ati dori sd beneficiati de asistenta in ceea ce priveste preocupitrile dvs.
legate de sinitatea mintald?

4. Ati dori asistentd in gestionarea comportamentului copilului dvs.?

Daci raspunsul este DA, incercati sd cuantificati nivelul de stres in ceea ce priveste comportamentul
copilului:

__scizut (in general, sunt capabil si-1 administrez)

__mediu (dificil, 3-4 zile pe siptamani)

__ridicat (dificil, pe timpul intregii zile)

PROGRAMUL 1. Ati dori sd participati la activitdti special concepute pentru tati—copil?
PARINTILOR

2. Ati dori sd aveti posibilitatea de a participa la activititi cu paringii?

3. Ati dori sd primiti sfaturi care si va ajute copilul s aibi succes la gcoala?
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Anexa 2 Instrument de planificare initiala

Numele copilului:

Virsta:

Semnitura périntelui:

Data completirii:

Semnitura cadrelor didactice:

Puncte tari ale copilului Cine asista copilul .. -
RSN sy, . . . Sarcini pentru toti cei
Activitati in cadrul (activititile pot fi Copilul are nevoie (personal, membri . L
. I care interactioneazi
programului desfisurate de acesta de sprijin ai familiei, sprijin din cu copilul
independent) comunitate) P

Abilititi de vorbire/limbaj

Dezvoltare senzoriali

Autoservire in privinta
hrinirii, imbricatului,
folosirii toaletei

Abilitati de motricitate
find si grosierd

Abilitdti socio-emotionale

Activitati zilnice privind
sanatatea $i securitatea
personale

Cerinte educationale
speciale

Alte aspecte

Acest instrument de planificare are ca scop structurarea discutiei dintre personalului didactic si familia copilului cu CES, pentru a documenta toate
punctele tari 5i a se adresa printr-o stimulare adecvati nevoilor lui. In unele institutii de educatie timpurie, se obisnuieste ca un astfel de formular si
[fie completat de profesionistileducatori impreund cu familia, pentru a concentra discutia pe modalititile de integrare a copilului in colectiv. Nu este o
exceptie dacd formularul este dat din timp familiei, in vederea completirii inainte de intilnirea cu personalul institutiei, pentru ca parintii si aibi
sansa de a reflecta 5i de a veni cu idei proprii, propuneri. Dupdi completare, un astfel de formular specifici aspecte agreate, pentru a permite integrarea
cu succes a copilului in programul desfisurat, asa ci o copie a sa ramine la familie, iar alta in sala de grupai (accesibili tuturor profesionistilor care
interactioneazd cu copilul). Formularul poate fi revizuit la un interval regulat de timp (de obicei, sase saptamaini).
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Anexa 3 Cursul de management al stresului

Pentru unele dintre categoriile de parinti enumerate, CRED pot propune un curs de management al stresului. Tipurile de parinti
interesate de o0 asemenea temd ar putea fi: paringi divortati de putin timp, parinti care au trecut prin situatii foarte dureroase, precum
moartea unui apropiat, parinti care au experimentat sau experimenteazi violenta in familie sau faptul ci au un copil cu CES.

Un astfel de curs poate adapta urmatoarea tematici:
1. Informarea privind sursele de stres:
1) identificarea surselor de stres (copil cu CES, parinte divortat);
2) anticiparea perioadelor de stres si realizarea unui plan de actiune (ex.: perioade de spitalizare a copilului);
3) informarea privind strategiile de adaptare eficace la stres (sport, exercitii de relaxare).
2. Constientizarea reactiilor la stres:
1) identificarea §i exprimarea emotiilor fatd de anticiparea evenimentului (anxietate, iritabilitate, disconfort, frustrare);
2) identificarea reactiilor emotionale imediate (ex.: iritabilitatea) si de lunga duratd (ex.: apatie) fatd de eveniment;
3) identificarea reactiilor comportamentale si fiziologice privind evenimentul (ex.: izolare, evitare, stare fizica de riu);
4) identificarea reactiilor cognitive fatd de eveniment (ex.: ce cred despre eveniment, ce cred despre capacitatea mea de a face fatd
evenimentului);
5) evitarea autoblamarii sau a blamirii altora pentru eveniment;
6) identificarea tendintelor neadaptative ale gandirii fatd de eveniment si fatd de sine;
7) reevaluarea evenimentului interpretat ca stresant prin prisma gandirii pozitive.
3. Dezvoltarea unor abilitati si comportamente de management al stresului:
1) dezvoltarea asertivitatii;
2) dezvoltarea comunicirii pozitive cu ceilalti;
3) invatarea tehnicii de a spune NU;
4) identificarea si rezolvarea conflictelor atunci cand apar;
5) invatarea metodelor de rezolvare a problemelor si de luare a deciziilor;
6) invitarea unor metode de relaxare.
4. Stabilirea si mentinerea unui suport social adecvat:
1) solicitarea ajutorului direct si receptivitate fatd de acesta;
2) dezvoltarea si mentinerea relatiilor de prietenie.
5. Dezvoltarea unui stil de viatd sinitos:
1) mentinerea unei greutiti normale;
2) practicarea regulatd a exercitiilor fizice;
3) practicarea unor exercitii de relaxare;
4) renuntarea la consumul de alcool si la fumat;
5) practicarea unor comportamente alimentare sinitoase.
6. Dezvoltarea stimei de sine:
1) stabilirea prioritatilor si limitelor personale;
2) participarea la activititi care dezvoltd stima de sine.
(adaptare dupd Adriana Biban, Consilierea educagionald, cap. ,Modalititi de management al stresului®, p. 173)
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Anexa 4
Ghid de interviu pentru stabilirea nevoilor de formare ale parintilor
adolescenti sau bunicilor

Pentru stabilirea nevoilor de formare, CRED pot elabora un ghid de interviu cu intrebari pentru
parintii adolescenti folosind urmitoarele intrebari:
* Care sunt cele mai mari provociri cirora trebuie si le faceti fata ca parinte adolescent?
* De unde aflati informatii despre ce inseamna s fii parinte?
* Cine v sustine in cregterea copilului?
* Ce sfat ati oferi centrului despre planificarea activititilor educationale legate de parentalitate
pentru périntii adolescenti?

Intrebirile de mai jos pot fi utilizate pentru a conduce discutiile cu apartinitorii care isi cresc
nepotii:
* Prin ce aspecte vi se pare diferita cresterea nepotului/nepoatei dvs. fata de cresterea propriilor
copii?
* De unde aflati informatii despre parentalitate si sustinerea pentru cresterea copilului?
* Ce sfat ati oferi centrului despre planificarea activitdtilor educationale legate de parentalitate
pentru bunici?
* Ce fel de informatii v-ar fi utile?
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Anexa 5 Consilierea la distangi
Formular de evaluare

Formular pentru: O CLIENT

Ati simtit ci puteti:
3 k] 5

vorbi despre problema dvs. O da O nu
exprima ceea ce simtiti O da O nu
Consilierul a reactionat adecvat:

Tonul vocii O da O nu
Intrebiri deschise O da O nu
Afirmatii deschise O da O nu
Reactie la sentimentele dvs. O da O nu
Reactie la afirmatiile dvs. O da O nu
Ati avut suficient timp O da O nu
Ati fost tratat respectuos O da O nu
A fost evidentd empatia O da O nu
Vi s-a promis confidentialitate O da O nu
Ati fost rugat s sunati din nou mai tirziu O da O nu
Consilierul a reactionat inadecvat:

A formulat intrebiri inchise O da O nu
A ficut afirmatii inchise O da O nu
A formulat intrebari de tipul ,,de ce?” O da O nu
Nu a fost prietenos si amabil O da O nu
A fost panicat O da O nu
Consilierul a vorbit prea mult O da O nu
Consilierul a preluat controlul O da O nu
Consilierul a exercitat presiuni asupra dvs. O da O nu
Consilierul s-a comportat ca un sef O da O nu
Consilierul a fost arogant O da O nu
Consilierul a fost partinitor O da O nu
Consilierul a evitat solutia problemei O da O nu

Comentarii suplimentare:

Katharina Trlicova,
Slovacia, apud M. Chiru,
M. Jigin, 2004



Notiuni definitorii

nevoi de formare
educatie parentald
competente parentale
educatie remediald
grup de sprijin

Il. Servicii de educatie/formare/perfectionare

Il.1. Servicii de formare/perfectionare a resurselor umane din
unitatile de educatie timpurie

Care sunt reperele acestor servicii?

Serviciile de formare/perfectionare pentru resursele umane din cadrul unititilor de educatie
timpurie pot fi oferite sub diferite forme — cursuri, sesiuni de formare, activitaiti demonstrative
etc. — pentru diferite categorii de resurse umane care desfisoari diverse activitati sau/si colaboreaza
cu personalul sau/si copiii in unititile de educatie timpurie.

Cu ce scop se realizeaza?

— Imbunititirea practicilor de educatie ale personalului didactic si nedidactic din institutiile de
educatie timpurie in cadrul interactiunilor directe cu copiii, prin:
* congtientizarea §i recunoagterea unicitatii fiecarui copil, inclusiv a celor cu CES;
* instrumentarea cadrelor didactice cu competentele necesare pentru a lucra cu copiii pe baza
unor planuri educationale individualizate (fie ci este vorba de copii proveniti din medii sociale
defavorizate, fie ci este vorba de copii cu cerinte educationale speciale);
* respectarea si valorificarea principiilor dezvoltarii copilului in timpul interactiunilor cu copilul
si planificarea acestora.
* formarea/extinderea abilitdtilor cadrelor didactice de a-i sprijini pe parinti sau familii in cresterea
copiilor, prin:
1. sustinerea parintilor ca primii educatori ai copilului, prin impiértésirea informatiilor despre
modul in care cresc si se dezvolta copiiis
2. oferirea catre parinti a sugestiilor pentru fructificarea posibilititilor de invatare continua ale
copiilor in mediul familiei;
3. reflectii asupra practicilor parentale i asistarea parintilor in luarea deciziilor in legiturd cu
schimbirile necesare, pentru a incuraja cresterea si dezvoltarea tuturor copiilor;
4. sprijinirea parintilor si a tuturor celor care interactioneaza cu copiii, pentru a crea un mediu
eficient, responsabil, de sustinere pentru copiii mici.
— Formarea abilitdtilor cadrelor didactice de a lucra in echipe de profesionisti (colegi de grupa
impreuna cu consilier scolar, psiholog...).
— Formarea abilititilor cadrelor didactice de a se adapta in mod eficient schimbirilor legislative si
implementirii noului curriculum, precum si unor proiecte variate.
— Facilitarea schimbului de experientd intre formatori, practicieni, cadre didactice debutante din
institutiile de educatie timpurie.
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De ce sunt necesare aceste servicii?

Serviciul de formare/perfectionare pentru personalul care lucreazi in domeniul educatiei timpurii
se justifica prin impactul determinant pe care il are interventia adultilor in aceastd perioada,
marcatd de momente cruciale pentru succesul de mai tarziu al copilului, atat in cadrul scolii, cit
si in viata.

Valorificarea maxima a potentialului individual si a receptivitdtii la stimulii oferiti in perioada
dintre nagtere §i intrarea in clasa l impune congtientizarea acestei responsabilititi de citre practicieni
si organizarea unor interventii semnificative in cadrul institutiilor de educatie timpurie. Pentru
aceasta, e nevoie de profesionisti care cautd sa invete permanent, inteleg beneficiile lucrului in
echipa si il aplici — pornind de la aceeasi intelegere a copilului si a specificului dezvoltirii sale.
Lucratorii din educatia timpurie si, implicit, parintii si familiile copiilor pot avea acces la noile
cercetdri si la idei de bune practici atit sub forma cursurilor de formare, a literaturii de specialitate,
cit, mai ales, a unor ateliere practice prin care cunoasterea teoretici se transformd in sustinerea
dezvoltarii copiilor.

In ce constau serviciile de educatie?

Personalul didactic poate participa la o multime de activitdti care completeaza si formeazi noi
competente pentru promovarea cresterii si dezvoltirii copiilor in copilaria timpurie, ca, de
exemplu:

— cursuri/ateliere de formare/perfectionare privind psihologia dezvoltirii copilului (in special, in
perioada anteprescolard si prescolard, cu centrare pe: stadiile de dezvoltare ale copilului, practici de
dezvoltare adecvate, curriculum si evaluare, formarea deprinderilor de observare a copilului);

— cursuri/ateliere de formare/perfectionare pentru optimizarea lucrului cu périntii si familiile
copiilor;

— cursuri/ateliere de formare/perfectionare a abilititilor pentru lucrul in echipe de profesionisti;
— cursuri de alfabetizare computeriald;

— cursuri de control parental;

— expozitii cu materiale didactice create de cadrele didactice i copii.

O componentd speciald a serviciilor de formare/perfectionare pentru cadrele didactice vizeazd
componenta practicd aplicativd. Astfel, in cadrul institutiei model de bune practici in care
functioneaza CRED, acesta poate organiza:
— in cadrul activititilor de formare initiald (avind ca grup-tintd elevi la Liceul Pedagogic, studenti,
colegii de institutori, departamente de pregatire a personalului didactic):

1) actiuni de observare a activitatii copiilor;

2) activitati de asistentd la sedinte cu périntii;

3) sustinere de actiuni cu copiii in cadrul activititilor de practica pedagogica;

39



— in cadrul activitatilor de formare/perfectionare:
1) pentru educatoare:

a. activitati de observare a modului de aranjare a grupelor pe niveluri de varsta (grupa
anteprescolara, grupe de gradinita — in acord cu noul curriculum pentru educatie
timpurie);

b. activititi de observare a modului in care se integreazi in activitate copiii cu CES;

c. activitdti demonstrative cu copiii pe teme de interes (ex.: planificarea integrata);

d. activitdti de aplicare in sala de grupa a unor instrumente de observare a copilului, conform
temelor de formare/perfectionare parcurse;

e. asistarea la activititi in momente diferite ale zilei (ex.: asistarea la organizarea intilnirii
de dimineata, desfisurarea adecvata a tranzitiilor, valorificarea rutinelor in a doua parte a
zilei...);

f. vizionarea unor inregistrari din silile de grupd, cu secvente didactice semnificative pentru
activitatea de formare;

2) pentru manageri:
a. vizitarea institutiei din perspectiva organizarii unui mediu incluziv si multicultural;
b. analiza sistemelor de monitorizare si a metodelor utilizate pentru asigurarea calitagii.

Personalul nedidactic poate participa la cursuri/ateliere cu tematica generala:
— practici si atitudini pentru asigurarea unui mediu incluziv;

— specificul dezvoltirii copilului la varsta timpurie;

— modalitati de extindere a autonomiei la copilul prescolar.

Tutori:

— cursuri privind facilitarea adaptirii copiilor cu cerinte educationale speciale (autism, ADHD) la
programe derulate in cadrul grupei de copii;

— ateliere despre maximizarea participdrii copilului cu cerinte educationale speciale la rutinele si
tranzitiile desfasurate in sala de grupd;

— ateliere despre colaborarea tutore—educatori—familie.

Bone:

— ateliere privind comunicarea eficienta cu copilul de varsta mici;

— mese rotunde privind modalititi adecvate de stimulare a evolutiei in toate domeniile de dezvoltare,
cresterea atagamentului;

— ateliere privind calitatea interactiunilor cu copilul, modalititi adecvate de disciplinare;

— ateliere privind colaborarea boni—familie—gradinita.

Personal medical (asistente medicale):

— influente ale cregterii copilului mic asupra dezvoltarii acestuia;
— curbe de crestere si implicatii in identificarea unor deficiente;
— preventie §i interventie timpurie.
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Tipologia serviciilor in functie de categoriile de beneficiari, directi si
indirecti

Serviciile de educatie se adreseaza:

— resurselor umane din cadrul unitatilor de educatie timpurie:

1. educatori;

2. consilieri;

3. infirmiere;

4. ingrijitori;

5. manageri.

— altor categorii de personal (cele care interactioneaza cu copiii in institutie sau in familie, altele
decat personalul didactic sau familie, precum bone, tutori, alte tipuri de profesionisti).

Recomandare pentru CRED
In scopul realizdrii schimbului de experientd la nivelul practicienilor din institutiile de educatie timpurie,
CRED se pot implica in organizarea anuala a unei expozitii-atelier:

— expozitia poate fi organizatid de CRED in incinta gridinitei in care functioneaza, in institutii ale IS]
sau in cadrul tArgurilor educationale organizate de IS];

— tema expozitiei si momentul organizirii pot fi anuntate de CRED, prin consfituirile cadrelor
didactice;

— exponatele pot cuprinde: albume despre activitatile de invitare ale copiilor, carti create de acestia
la diferite vArste, materiale educationale create de cadre didactice, inregistriri video cu activititile
din centru...;

Asemenea expozitii pot fl asociate si cu alte evenimente organizate de CRED in cadrul campaniilor de
informare si diseminare.

Solutii de organizare

Etapa 1: Evaluarea nevoilor de formare

Evaluarea nevoilor presupune comparatia intre o stare de fapt (in care abilititile pe care le detinem
nu mai sunt suficiente pentru realizarea cu succes si eficientd a activitatilor) si o situatie dezirabila.
CRED identifica nevoile intr-o situatie datd, in acest caz ceea ce participantii trebuie sa invete in
cadrul unui atelier de lucru.

Evaluarea nevoilor permite personalului CRED sa planifice un atelier de lucru/o sesiune care si
ofere participantilor cunostintele si abilitatile necesare specificului activitatii desfasurat de acestia.
Modalititile prin care personalul CRED poate ajunge la structurarea unei liste de nevoi de formare
pentru categorii diferite de participanti pot cuprinde:

a) Analiza figei postului pentru categoria respectivd de personal care lucreazi in educatia timpurie;
verificarea daci fisa postului este completa, dacd ea necesitd adaugiri sau revizuiri — in urma
schimbirii legislatiei, de exemplu.
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Rolul CRED

CRED fac, impreuni cu
IS], o analizi de nevoi

cel putin la inceputul
fiecirui an scolar si/sau
semestrial in cazul in care
au loc modificari legislative
(curriculum, structuri

de varsta, structura

de personal, tipologia
beneficiarilor etc.), pentru
a identifica nevoia de
formare si de materiale
necesare i a construi o
ofertd adecvati, in vederea
promovarii practicilor
educationale de calitate.

b) Efectuarea analizei sarcinilor pe care fiecare categorie de personal le are de indeplinit, prin
parcurgerea urmdtoarelor etape:
a. stabilirea cunostintelor, abilitatilor, atitudinilor cerute de fiecare sarcina;
b. ierarhizarea cunostintelor si abilitatilor in: obligatoriu de stiut, util de stiut, interesant de
stiut, pentru a se concentra pe cele obligatorii;
c. stabilirea abilitatilor, cunostintelor si atitudinilor deja existente ale participantilor, prin
utilizarea diferitelor metode:
i. chestionarea participantilor;
ii. observarea participantilor in timpul activitatii;
iii. focus-grupuri cu participanti din categoria profesionald respectivi, centrate pe
identificarea problemelor care pot apirea in munci;
d. eliminarea abilititilor pe care participantii dovedesc ci deja le au si evidentierea celor pe care
participantii trebuie sa si le insugasci pentru a avea succes in desfisurarea activitatii;
¢) Realizarea unei intalniri cu reprezentantii inspectoratului scolar judetean, la care pot fi invitati
si metodistii din judet, eventual reprezentanti ai CCD si alti reprezentanti ai ONG care activeaza
in domeniul educatiei si protectiei copilului in copilaria timpurie. Discutarea impreund cu acesti
reprezentanti despre nevoile de formare identificate in corelatie cu programele de formare in
derulare, atit in ceea ce priveste cadrele didactice, cat si alte categorii de beneficiari.

Etapa 2: Planificarea activitatii in cadrul serviciului de formare/perfectionare pentru resursele
umane din institutiile de educatie timpurie include:

a) definirea obiectivelor programului;

b) definirea strategiilor pentru atingerea obiectivelor.

Personalului CRED i se recomandi si aiba in vedere planificarea activititilor in perspectivi, in
termeni de proces.

Planificarea activititilor poate cunoaste doud dimensiuni:

a) Planificarea de perspectivi, pe termen lung

Aceasta reprezintd un proces continuu, care debuteazd cu evaluarea nevoilor de formare si a
serviciilor de formare in derulare in cadrul comunitatii, completatd de identificarea resursele
existente si de realizarea unui tablou al tendintelor pentru viitor. Este un proces incluziv, care std
la baza identificarilor programelor pe termen scurt si solicita din partea personalului CRED un
exercitiu de luare a deciziei, care este important s fie ficut impreuna cu inspectoratele scolare,
metodisti, reprezentanti ai asociatiilor profesionale de la nivel local.

b) Planificarea operationald

Procesul planificirii presupune aceeasi logica a pasilor, indiferent de tipul de serviciu abordat.
Aceasta implicd dezvoltarea §i implementarea strategiilor, activitdtilor, resurselor de timp si
responsabilititilor (pentru exemplificare, a se vedea IV. ,Servicii de informare §i diseminare —
tabel privind planificarea unei campanii de informare/diseminare).
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Etapa 3: Organizarea si derularea propriu-zisa a activitatilor

Organizarea activitatilor din cadrul serviciului oferit implica proceduri prin care fiecare activitate
e descrisd din perspectiva sarcinilor specifice si a responsabilitatilor, astfel incit programul si poatd
fi derulat in mod eficient:

— stabilirea modalitatilor prin care este promovat serviciul; acestea pot fi constituite atat din
modalititi de comunicare electronici — spre baza de date existentd, prin newsletter, postarea
anuntului pe size-uri de interes pentru cadrele didactice/périnti sau prin intermediul retelei de
informare folositd de IS] la nivelul institutiilor de educatie timpurie (centre metodice) si CCD
etc. —, cat si din modalitati de comunicare directa, in reteaua de institutii de educatie timpurie sau
in cadrul intlnirilor comisiilor metodice de la nivelul unitatii, in cadrul intrunirilor comisiei de
asigurare a calitatii sau in cadrul consfatuirilor cadrelor didactice etc.;

— programarea cursului/atelierului/activitatii demonstrative;

— stabilirea modului in care se fac inscrierile la atelierele de formare;

— stabilirea rolurilor si responsabilitatilor fiecarui membru al echipei in livrarea/organizarea
atelierului de lucru;

— stabilirea unui sistem de comunicare ulterioard cu cursantii adulgi.

Etapa 4: Evaluarea desfaguririi serviciului

Evaluarea implicd monitorizarea fiecirei operatii care compune serviciul respectiv, pentru a se
asigura ca au fost atinse scopurile programului. Aceasta solicita raportare continua la obiective
si revizuirea acestora cind este cazul. La nivel individual, evaluarea implica responsabilitatea
personala si dorinta de dezvoltare profesionala a personalului CRED. Ca si celelalte componente,
si evaluarea este un proces continuu, care presupune atit autoevaluare, cit si masuri externe
de control al calititii procesului pe baza a diferite proceduri: chestionare de feedback pentru
participanti, mésurarea impactului atelierelor de formare dupa un timp in practica la grupa.

1. Idei de bune practici din alte tiri/institutii de educatie timpurie

Ideile listate suntaplicate in programul Documentation with Families—elaboratde DECET (Diversity
in Early Childhood Education and Training) intre 2004 si 2006, in urma unui program de formare—
cercetare—actiune, avind ca parteneri institutii din Germania, Franta si Olanda. Programul a fost
initiat pentru consolidarea abilitatilor de reflectie asupra practicii privind diversitarea si extinderea
intelegerii domeniului. Printre strategiile aplicate in institutile de educatie timpurie cu copiii i
familiile acestora pentru inliturarea gindirii stereotipe i construirea si intretinerea unei atmosfere
nediscriminative la nivelul institutiei, se numari:

— harta lumii: fiecare familie aduce — in vederea plasirii ei pe harta — o fotografie care indici in ce
tard are conexiuni (prieteni, familie; poate fi tara de origine sau alta, cireia simt ca-i apartin);

— realizarea la nivelul grupelor a unor CD-uri cu cantece interpretate de familia fiecirui copil.
Copiilor le place si-si auda si si-si recunoasci parintii cintind si, de asemenea, permite tuturor
sa asculte diferite melodii sau texte in diverse limbi. Copiii sunt mandri, in acest fel, de realizarile
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lor si ale parintilor lor si se simt in securitate in mediul institutiei, iar pentru unii parinti poate fi
un exercitiu foarte bun de crestere a stimei de sine. CD-ul poate fi insotit de versurile tiparite ale
tuturor cintecelor;

— afigarea unor postere cu saluturi/multumiri in diferite limbi;

— realizarea de citre personalul didactic a unor materiale educationale avand ca subiect familiile
din institutie, de tipul: jocuri de memorie (jetoane cu imagini ale copiilor si familiilor lor), joc de
puzzle cu familiile copiilor;

— organizarea, la intrarea in sala de grupa, a ,peretelui pentru familii“, in care copiii isi regdsesc
fotografiile cele mai dragi; fotografiile sunt dispuse astfel, incat sa poata fi incorporati o oglinda.

2. Idei de bune practici pentru training-urile cu managerii

Strategii pentru sustinerea tranzitiilor in perioada timpurie

Alegerea institutiei de educatie timpurie este o provocare pe care din ce in ce mai multi parinti
o trateazi in ultima perioadi cu foarte multi griji. In alegerea institutiei, un rol important il are
prezentarea acesteia in mediile de informare (atit pe site-ul propriu, cat si pe site-uri destinate
parintilor — care acoperi in special institutiile din mediul urban, public si particular), dar, mai
ales, recomandarile pe care parintii le primesc de la alti parinti, care au cunoscut indeaproape
institutia prin copilul/copiii lor. Un moment cu impact hotarator asupra relatiei care se stabileste
intre périnti si institutie este cel al primului contact, iar vizita initiald acceptati si bine structurata
de catre institutie poate fi decisivd pentru colaborarea ulterioard, ca primi tranzitie de acasd intr-un
mediu institutional.

O vizitd inainte de a inscrie copilul in institutia de educatie timpurie este benefica deopotrivi
pentru copiii cu dezvoltare tipica si pentru cei cu CES, iar ea poate avea loc doar cu membrii
familiei sau se poate desfisura impreund cu copilul (ceea ce este recomandat). Se poate astfel
realiza o discutie intre parinti si membrii personalului, pentru a vedea in ce misura participantii
impirtigesc o viziune comuni despre modalititile de educatie si ingrijire in copiliria timpurie. Inci
de la prima vizitd, cunoasterea specificului institutiei §i transmiterea acestor informatii esentiale
citre parinti pun bazele comunicirii continue ulterioare. Un beneficiu important al vizitei din
perspectiva copilului este faptul ci acesta, percepindu-se in sigurantd alituri de parintii care-l
insotesc, incepe si se simtd confortabil in noua locatie, iar uneori chiar reugeste si interactioneze
cu personalul institutiei sau si se joace pe durata vizitei alaturi de copii. (Prezentarea institutiei
se poate realiza si prin intermediul brosurilor, asa cum este detaliat in capitolul III. ,Servicii de
dezvoltare de materiale educationale®, p. 72)

In cazul transferului copilului dintr-o institutie in alta, sunt recomandate urmitoarele:

— pregatirea copilului, prin anuntarea acestuia in legaturd cu schimbarea ce va avea loc;

— citirea unor povesti in care eroul principal trebuie si faca fatd unor schimbiri §i discutarea
trairilor legate de aceastd situatie;
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— vizitarea cu copilul a institutiei viitoare in diferite momente, inainte de tranzitia propriu-zisa.
De asemenea, pentru a ajuta procesul de separare, personalul institutiei poate crea un album de
fotografii plasat intr-o zoni cu acces usor in institutie, unde copiii si parintii pot urmari permanent
documentarea experientelor de invitare din institutie. La sfarsitul anului scolar, copiii sunt invétati
sa se desparta, prin incurajarea fiecirui copil de a-si alege poza favoritd pe care sa o ia acasd, iar apoi
in cealalta locatie.

In unele state ale SUA, tranzitia de la o institutie la alta sau de la un program de educatie timpurie
la altul este reglementatd de existenta unui dosar privind dezvoltarea copilului si starea sa de
sandtate. i familia, si personalul institutiei au acces la dosar prin intermediul postei electronice.
Informatiile acestea insotesc copilul, ii faciliteaza tranzitia si sustin continuitatea, deoarece contin
informatii despre strategiile cele mai util de aplicat in cazul copilului si al familiei acestuia, precum
si despre obiectivele si interesele pe termen lung ale familiei.

Resurse suplimentare

Ghid 1 (modul general pentru personalul gridinitei) ,Educatia timpurie si specificul dezvoltirii
copilului:

— Capitolul 4. ,Gradinita, un mediu incluziv;

— Capitolul 5. ,Rolul adultului in dezvoltarea globala a copilului®.

Ghid 3 (modul pentru educatori) ,,Noi repere ale educatiei timpurii in gradiniga®:
— Capitolul 2. ,,Organizarea mediului de invitare si rolul centrelor de interes/activitate®;
— Capitolul 7. ,Rutinele si tranzitiile ca activitati de invatare®.

I1.2. Servicii de educatie parentala

Care sunt reperele acestor servicii?

Servicii de educatie parentala — definite ca programe pentru parinti, servicii de sustinere si resurse
oferite parintilor si apartinatorilor, concepute pentru a sustine familiile sau a extinde competentele
in vederea cresterii si dezvoltdrii sinitoase a copilului. Pentru aceasta, parintii au nevoie de
informatii si de sustinerea societdtii, comunititii, atit prin intermediul profesionistilor, cat si al
altor paringi.

Cu ce scop se realizeaza?
Serviciile de educatie parentald vor viza trezirea interesului périntilor fatd de aspectele complexe

ale cresterii si dezvoltirii sindtoase a copilului §i ale imbunatdtirii practicilor parentale. Aceste
sesiuni de formare cu parintii — la care, de preferintd, participi ambii périnti — sau cu cei care
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cresc copilul (bunici, alti membri ai familiei) ofera ocazia unui schimb de informatii si practici
cu caracter informal cu privire la dezvoltarea personali si sociald, fizica si cognitivd a copilului.
Analizarea comportamentului copilului la diferite varste din perioada copilariei mici, discutarea si
exemplificarea modalititilor de interventie ale adultului in timpul interactiunii cu copilul permit
corelarea activitdtilor din serviciile de educatie cu cele de acasi, asigurindu-se consecventa si
continuitate in interventia educationala.

Obiective ale serviciilor de educatie pentru parinti

— furnizarea unor posibilitati ritmice de a derula, impreund cu pirintii si cu alti membri ai
comunitatii, activititi prin care si-si dezvolte competentele parentale;

— crearea unui mediu formal in care périntii sa-si consolideze competentele parentale, si-si extindd
informatiile despre copil si si inteleagd nevoile de educatie si dezvoltare ale acestuia, sa-si exprime
ingrijordrile si parerile despre copiii asistati de personalul CRED;
— promovarea bunastérii fizice si psihice a copiilor, prin programe de educatie parentald desfasurate
in grupuri diverse, pe teme de interes major pentru paringi, precum: sindtate fizica, sindtate
mintald, alimentatie sinatoasa, dezvoltarea optimi a copilului in diferite domenii de dezvoltare
(fizic, cognitiv, socio-emotional, al limbajului si al atitudinii si capacitatilor in invitare).

De ce sunt necesare aceste servicii?

Programele de educatie parentala pornesc de la citeva idei fundamentale:

— Toate familiile au nevoie de sprijin §i sustinere in cresterea copiilor, indiferent de nivelul
veniturilor, al educatiei sau de tipul de familie/parinte despre care este vorba, in aceastd perioadd
in care congtientizarea importantei stimuldrii dezvoltarii copilului incepind de la nagtere este din
ce in ce mai raspanditd. Capacitatea familiei de a cauta ajutor si a se ldsa sustinuta de servicii sau
profesionisti reprezintd un punct forte al acesteia, dar care depinde in mare masurd de colaborarea
cu profesionistii.

— Fiecare familie este unici. In perioada pe care o triim, familiile se definesc printr-o mare diversitate
in compozitie, statut economic, mediu cultural, valori si credinte la care aderi sau practici pe care
le urmeaza. Familiile sunt sustinute cu cele mai bune rezultate cind se arata respect si apreciere fata
de diferente, iar mediul de educatie in care este inscris copilul reflecti aceastd specificitate.

— Piringii sunt recunoscuti drept primul educator al copilului, iar sistemele de educatie sunt
interesate, pe de o parte, s ajute la cresterea competentelor parintilor, atita timp cat in prima
perioada de viatd (in cele mai multe cazuri, primii doi ani de viata) ei sunt cei care interactioneazi
cu copiii (iar prezenta profesionistilor este cel mai adesea din domeniul medical), iar, pe de alta
parte, sd poata colabora consistent si adecvat la intrarea in institutia de educatie timpurie.

~In perioada recentd, societatea romaneasca s-a confruntat cu fenomene care afecteaza familia si
pun copilul sub semnul vulnerabilititii: numarul sporit al divorturilor si al familiilor monoparentale,
cresterea somajului in rindul parintilor, marirea numérului mamelor maltratate si al copiilor maltratati
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de parinti, sporirea numadrului de copii lisati in grija bunicilor sau cu périnti/mame adolescenti/
adolescente. Toate acestea pun in evidenta necesitatea intaririi sau formarii competentelor parentale
prin mijloace si servicii diverse.

— Scopul lucrului cu familiile este acela de a extinde competentele familiilor, nu de a se substitui
responsabilititilor acesteia. Familia este cea care isi asumd rispunderea membrilor ei, pe care
societatea, prin serviciile si resursele ei, nu o poate prelua, dar o poate sustine. Familiile beneficiaza
cel mai mult cind sperantele, interesele, punctele forte, dar, mai ales, nevoile, ingrijorrile sunt in
atentia profesionistilor preocupati de aceste familii. Priorititile si optiunile familiei reprezinta forta
care determind decizia asupra modalititilor de a furniza familiilor sustinere si servicii.

In ce constau serviciile de educatie parentala?

— organizarea si desfisurarea unor cursuri/ateliere pentru parinti pe domenii de interes:
— domeniul dezvoltirii copilului si al educatiei;
— domeniul protectiei copilului;
— organizarea unor grupuri de sprijin pentru anumite categorii de apartinatori pe teme de interes
comun;
— organizarea unor intilniri cu personalititi (din domeniul medical, advocacy...);
— facilitarea organizarii unor activitati practice pentru parinti;
— organizarea voluntariatului parintilor la diferite activitti pentru copii de 07 ani;
— facilitarea implicarii parintilor in cercetdrile in derulare;
— cursuri de control parental.

Categoriile de beneficiari, directi si indirecti

Pirintii in a caror intAmpinare vin CRED provin dintr-o varietate de medii sociale si cu experiente
foarte diferite. Unii sunt foarte tineri ori foarte in varstd si isi cresc nepotii sau sunt pentru prima
datd périnti, pe cAnd altii au experienta cresterii copiilor mai mari; in unele cazuri, CRED se pot
intilni cu parinti care dispun de o retea de sustinere puternicd (familie extinsi, posibilitati de
acces la profesionisti sau servicii), versus cei care cresc copiii singuri. In aceste conditii, unii dintre
parinti privesc cu incredere statutul de pirinte, dar la fel de multi sunt cei care sunt nesiguri sau
experimenteaza neputinta. De asemenea, specificul cultural, genul si, mai ales, mentalitatea foarte
diferita despre ce inseamna sa fii un bun parinte sunt aspecte care-i diferentiaz, dar fiecare vine cu
dorinta de a dérui ,.ce-i mai bun“ copilului siu.

Aceastd provocare de a veni in intdimpinarea nevoilor de educatie ale unei varietiti de parinti
poate fi descurajatoare pentru orice centru. Nicio persoana din centru nu poate avea succes de una
singura.

Acest capitol are ca scop asistarea personalului centrului sd lucreze impreund si si conceapa un
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program complex de educatie parentald, pe baza intereselor §i nevoilor particulare ale grupurilor
de parinti care definesc comunitatea deservitdi de CRED.

Principii de lucru

— Respectarea unicititii i specificului fiecarei familii, in special in ceea ce priveste mediul cultural
si etnic. Activititile concepute pentru pdrinti trebuie si rispundé specificului cultural din care
acestia provin, intrucat mediul cultural de provenienta al fiecirui périnte este cel care modeleaza
experienta, interesele sale si, mai ales, atitudinea sa in legiturd cu cresterea copiilor. Aceastd
sensibilitate culturala transpare atit din materialele selectate in cadrul atelierelor de lucru cu parinii
(folosirea unor fotografii care si reflecte mediile culturale ale participantior la sesiune, utilizarea
unor exemple de practici parentale adecvate cultural...), cit si din planificarea acestor ateliere,
in acord cu posibilitatile de frecventare ale périntilor (alegerea localului, stabilirea momentului
optim al intAlnirii, asigurarea ci toti participantii utilizeazi limba roman3). In plus, personalul
CRED trebuie sa acorde atentie speciala traditiilor, care pot ingreuna sau interzice accesul femeilor
neinsotite. In acest sens, este important si v informati despre traditiile femeilor rome si obiceiurile
referitoare la reprezentarea familiei in spatiul public.

— Necesitatea revizuirii anuale a programelor concepute pentru périnti, in masura in care populatia
si interesele parintilor se schimbi. De exemplu, problema utilizirii calculatorului a devenit in
ultimii ani o tema de mare interes pentru paringi.

—Recunoasterea si aplicarea unei varietiti de metode de lucru cu adultii pentru asigurarea participarii
acestora, precum utilizarea inregistrarilor video, jocul de rol, discutiile in grupuri mici...

— Personalul CRED are datoria de a colecta informatii in mod continuu, utilizind instrumente
diverse, pe parcursul functionarii centrului, atit prin monitorizarea serviciilor derulate, cit si
pentru prospectarea pietei pentru noi servicii, in functie de interesele manifestate.

Solutii de organizare

Organizarea serviciului de educatie/formare pentru parinti implica etape bine structurate, la fel de
importante si care se dovedesc de succes in cazul in care atit profesionistii, cat si parintii se implica
in modalititi diferite si reprezentative.

Etapa I. Crearea unui inventar al serviciilor curente derulate in comunitate, destinate
parintilor copiilor cu varsta de 0-7 ani

Aceastd etapa are urmatoarele obiective:

— identificarea programelor derulate pentru parintii copiilor de 0-7 ani la nivelul fiecirui judet/
sector;

— studierea programelor pentru parinti care s-au dovedit de succes (masurat in schimbirile produse
la nivelul comportamentelor si atitudinilor parintilor, numarului mare de parinti implicati...),
pentru identificarea punctelor tari ale acestora. Colectarea datelor despre aceste programe poate
avea loc atit prin studierea resurselor informationale ale programelor respective, cat si prin
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interviuri cu parintii, cu cei implicati sau cei neimplicati in program. Interesele §i preocuparile
parintilor copiilor pand la 7 ani pot fi identificate usor prin aceasti modalitate;

— descoperirea zonelor de interes ale parintilor, neacoperite de programele existente;

— identificarea unor modalititi de cooperare cu programele existente.

Etapa a II-a. Definirea nevoilor parintilor din comunitatea deserviti de CRED
3
Pentru aceasta, personalul CRED trebuie si raspundi la intrebari, ca, de exemplu:
— Ce este educatia parentala?
— Care sunt problemele-cheie cu care se confruntd comunitatea (disponibilizdri masive, périnti
plecati la lucru in striindtate, grad insuficient de cuprindere a copiilor prescolari in institutii de
educatie, comunitate multietnici...)?
— Ce trebuie si stim despre périnti sau apartinatori ca ,,audienta“?
— Care sunt tipurile de familii cu copii pani la 7 ani?
— Care sunt interesele de cunoagtere ale parintilor?
— Cum putem face accesibile si interesante serviciile de educatie parentald tuturor parintilor?

Organizatii care pot furniza | Metode si instrumente posibile
Date factuale

date pentru colectarea datelor
caracteristici ale comunititii — consiliul judetean analiza de documente
provocari
tipuri de familie consiliile locale interviu la serviciul de asistentd

sociald

caracteristici ale parintilor din centre metodice interviuri pentru educatoare
comunitate
interesele, nevoile périntilor centre metodice focus-grupuri pentru parinti

Etapa a III-a. Planificarea activititilor

Pe baza identificarii nevoilor de educatie/formare a périntilor din comunitate, CRED au sarcina
de a selecta temele/subiectele pe care personalul CRED are competente sa le desfisoare, precum
si activititile propriu-zise. O planificare atentd porneste de la selectarea materialelor care vor fi
supuse atentiei parintilor, pentru a veni in intAmpinarea intereselor si nevoilor acestora, att prin
intermediul informatiei vehiculate, cit i al competentelor pe care le vizeaza tema.

Selectarea materialelor poate fi realizatd de personalul CRED prin urmdtoarea analiza:

— dacd materialul selectat utilizeaza experienta si expertiza cu care vin parintii;

— daca materialul selectat este reprezentativ din punct de vedere cultural, ludnd in consideratie
credintele, valorile familiilor copiilor, limba si utilizind imagini in care grupurile etnice si
se regiseasca, alaturi de parinti de varste diferite;

— daca materialul este atractiv i acopera informatiile si abilitatile de care au nevoie périntii asa
cum si le-au exprimat si poate fi utilizat in cadrul atelierelor de lucru, prin strategii adecvate
cu adultii.
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Planificarea activititilor va cuprinde si realizarea planului fiecirei sesiuni de formare, care poate
contine secvente precum:

— titlul activitatii;

— scopul activitatii;

— resurse materiale, informationale, de timp;

— derularea activititii (care include: metode si strategii folosite, modul de grupare

a participantilor, tipul de evaluare curenti...);
— evaluarea implicirii participantilor i a utilitatii sesiunii;
— idei de aplicat in activitatea cu copilul.

In aceasti etapa sunt cuprinse:
— realizarea promovirii cursurilor de educatie/formare pentru parinti/familii/apartinitori in
comunitate (vezi i capitolul IV. ,,Servicii in vederea realizarii campaniilor de informare §i diseminare*,
p. 806), prin intermediul:

2. buletinelor de informare ale institutiilor de educatie din comunitate;

3. presei locale;

4. radio/tv locale;

5. afigelor in gradinitele/centrele metodice din localitate etc. ...

— realizarea inscrierilor la cursurile de educatie/formare pentru parinti/familii/apartinatori, in
limita locurilor disponibile pentru fiecare serie de participanti:

1. telefonic;

2. electronic, prin mail sau direct pe site-ul CRED;

3. direct la sediul CRED;

4. la institutii de educatie timpurie.

Etapa a IV-a. Implementarea serviciilor de educatie pentru pirinti

Implementarea serviciilor de educatie pentru parinti nu poate fi responsabilitatea unici a
personalului CRED, ci implica deopotriva roluri i rispunderi ale organizatiilor cu care aceasta
colaboreaza.

Filosofia CRED despre parentalitate, impartasita si de colaboratori, pentru asigurarea comunicirii
in diferite etape ale procesului, poate porni de la afirmatiile:

— competentele parentale sunt competente invatate, nu innascute;

— fiecare parinte are abilitatea de a fi un bun parinte;

— fiecare parinte are abilitati valoroase;

— fiecare pirinte are nevoie si are dreptul la sustinere, desi aceste nevoi sunt foarte diferite;

— nicio familie nu traieste in izolare, iar parintii invata foarte mult unii de la ceilalgi;

— fiecare copil e unic si fiecare familie diferitd de alta. Nu tot ce dd rezultate intr-o familie va
functiona si in alta;

— familiile trebuie sa participe la conturarea propriilor programe de educatie (adaptare dupa ghidul

Head Start Building Suppor?).
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Recomandare

In implementarea oriciror cursuri pentru adulti, personalul CRED trebuie s fie pregitit pentru
grupuri de cursanti foarte diferite din punctul de vedere al: vérstei, maturitatii, experientei
educationale, etniei, culturii din care provin, categoriei sociale, sexului, responsabilitatii fatd
de familie, ocupatiei curente si responsabilititii profesionale, gradului de incredere in sistemul
de educatie sau in institutie, gradului de implicare §i disponibilitate de dedicare in activitatea
copilului, precum si motivatiei propriei invitari sau stilului propriu de invitare. Inci din primul
moment al interactiunii cu adultii, dar, in special, cu parintii sau membrii familiei, personalul
CRED e nevoie s exprime explicit si continuu principiul acceptirii diferentelor individuale, in
mod concret prin gama largd de activititi propuse, prin materialele diverse, echipamentele folosite,
precum si metodele de verificare adecvate.

Etapa a V-a. Evaluarea serviciilor

Se realizeaza prin:

— chestionare adresate participantilor la curs;

— autoevaluarea programului de catre personalul CRED.

Chestionarele pot cuprinde informatii cantitative si calitative precum:

— activitdtile oferite vin in intimpinarea nevoilor diferite exprimate de parinti de vérste diferite,
etnii diferite;

— activitatile sunt disponibile atunci cind parinti au nevoie de ele (ex.: curs de prevenire a
imbolnavirilor de gripa... in perioada timpurie — septembrie/octombrie);

— activitdtile sunt concepute in formate care si ajunga la cit mai multi parinti (ateliere directe de
formare, materiale tiparite pentru a fi distribuite)?

— Fiecare activitate este evaluata de parintii participanti in forme scrise?

— Care sunt punctele tari ale atelierului? Ce s-ar putea imbunatati?

Recomandiri
— realizarea unei mese rotunde cu reprezentanti ai agentiei judetene pentru ocuparea fortei de
munca privind locurile de munca disponibile si modul in care pot fi accesate;
— facilitarea organizirii unor grupuri de suport pentru anumite categorii de parinti care
experimenteaza aceeasi problemad, de exemplu:

1. grupuri-suport pentru tati singuri/mame singure cu multi copii;

2. grupuri-suport pentru périntii cu copii cu un anumit tip de nevoie speciala;
— realizarea unor parteneriate cu alte organizatii, agentii, in urma unor vizite, mese rotunde,
proiecte comune;
— derularea unui audit privind oportunitati de educatie parentald;
— completarea ghidului CRED pentru acest serviciu.
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Idei de bune practici

Preocuparea pentru educarea parintilor este din ce in ce mai extinsi. Multe organizatii
nonguvernamentale au derulat si deruleaza continuu, impreund cu Ministerul Educatiei, Cercetarii
si Inovirii, prin inspectoratele scolare, programe pentru primul educator al copilului: parintele.

* ,Disciplina inseamnd a invata®, iar disciplinarea pozitiva reprezinta o solutie la indeména parintilor
interesati si-si dezvolte abilititile parentale cu sprijinul specialistilor. In campania intitulati ,,Educatie
fird violentd“ desfagurati de Organizatia ,Salvati Copiii!“, unul dintre obiective a fost acela de a
difuza informatia prin intermediul unor materiale informative §i cursuri/programe pentru pirinti.
Brogura pentru parinti intitulatd Ghid de disciplinare pentru pdiringi se concentreazi asupra insusirii
de citre copil a unui comportament sindtos si reprezintd un exemplu de document conceput cu
scopul abilitarii parintilor pentru a construi disciplina. Un alt exemplu de publicatie aparuti in cadrul
aceleiasi campanii este si manualul de actiune Eliminarea pedepselor fizice si umilitoare indreptate
impotriva copiilor. Acest manual de actiune practicd are scopul de a indruma programele, angajatii,
partenerii ,,Salvati Copiii!“ si alte organizatii in procesul de elaborare a strategiilor menite sa puni capat
pedepselor corporale si umilitoare. Manualul include exemple de bune practici din diferite programe
puse in aplicare in diferite tari, inclusiv cunostinte si experiente ale angajatilor si partenerilor Aliantei
»Salvati Copiii!“ care lucreaza in acest domeniu in intreaga lume.

* Programul de educatie a parintilor® initiat si dezvoltat de Fundatia ,Copiii Nostri“ inca din
1998 cu asistenta tehnici a Institutului Olandez pentru Ingrijire si Bunistare si cu sprijinul
financiar al Ambasadei Olandei in Romania a cuprins seminarii de formare de formatori, baza
teoretica a proiectului constituind-o metoda ,Educim aga!®, care pune in valoare urmitoarele
principii: implicarea directd a parintilor in educatia copilului, stabilirea de relatii pozitive in
interiorul familiei, prevenirea problemelor ulterioare si a disfunctiilor in educatia copilului care
pot fi traumatizante atit pentru copil, ct si pentru périnti. Datoritd impactului programului
si implicdrii Ministerului Educatiei, Cercetarii si Inovarii, precum si faptului ci a fost inclus in
programele UNICEF referitoare la educatia parintilor, acest program a cunoscut o cuprindere fira
precedent in rindul personalului de educatie si al périntilor.

* Pachetul de lucru ,Sfaturi pentru parinti“ a fost publicat de Reprezentanta UNICEF in Roménia,
in cadrul Programului ,,Educatie parentala in invitimantul prescolar si implementat de Fundatia
,Copiii Nostri“. Lucrarea, tiparitd in 26 000 de exemplare, cuprinde brosuri usor de inteles si de
folosit de parinti, cu idei practice atit pentru construirea unui comportament pozitiv al copiilor,
cit si pentru oferirea de sprijin in procesul cunoasterii si acopera teme precum: Recompense pentru
copiii dumneavoastrd?, Vreti sa comunicati cit mai bine cu copilul dumneavoastrd?, De ce se teme
copilul meu de intuneric?, Vreti sa aveti un copil disciplinat?, Cum s invitim copilul si foloseasca
toaleta?, Cum si prevenim accidentele?, Cum afla copilul tainele stiintei din lumea inconjuratoare?,
Cum si alegem juciria potrivita?, Cind poate copilul meu si-si poarte singur de grija?
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Resurse suplimentare

Resurse pentru conceperea
programelor de educatie
parentald:

— Ghidul 7.

»94 construim impreund cei
sapte ani... de acasa“

a. Capitolul 2.

»Cum devenim paringi?“:
2.1. Competente si
responsabilititi parentale
2.2. Cine ne ajuta?

b. Capitolul 3.

,Fiecare copil este unic®
Parteneriatul gradiniti—
parinte (Chestionar)

— Ghidul 3.

,Noi premise ale educatiei
timpurii in gridinitd“

c. Capitolul 10. Formular cu
interesele familiei

* Infiintarea de citre UNICEF a centrelor de resurse pentru parinti (1993-1999) — in scopul
»constientizarii parintilor privind necesitatea acumuldrii mai multor cunostinte, privind
superioritatea interactiunii si comunicirii in procesul obtinerii informatiilor necesare, precum
si cu privire la faptul ci experientele acumulate si dialogul sunt instrumente de schimbare
a atitudinilor — a dat, in spatiul gridinitelor, cu acordul Ministerului Educatiei, Cercetarii si
Inovirii si al inspectoratelor scolare judetene, un nou imbold derularii unor activitati precum:
»sustinerea cursurilor de educatie a parintilor i introducerea continuturilor in curriculum pentru
formarea continui a educatoarelor [...], organizarea unor activititi si evenimente deschise pentru
comunitatea locald, initierea unor parteneriate locale si realizarea de proiecte de educatie a
parintilor...“ (Centrele de resurse pentru péringi in invagimantul prescolar, p. 8).

11.3. Servicii de educatie pentru copii

Care sunt reperele acestor servicii?

Serviciile de educatie pentru copii se referd, in fape, la serviciile de educatie remediala in a ciror
organizare si desfisurare se pot implica CRED.

Cu ce scop se realizeaza?

— dezvoltare de activitati si programe, in vederea pregatirii tuturor copiilor pentru debutul
scolaritatii, in special a celor care au depdsit varsta de 6 ani si nu au frecventat gridinita.

De ce sunt necesare aceste servicii?

Rata de inscriere a copiilor la gradinita a crescut anual, conform datelor Institutului National de
Statisticd, preluate in introducerea la ,Curriculum pentru invatimantul prescolar 3-6/7 ani, ca
argument al progreselor pe care le-a ficut sistemul de invigimant romanesc in ultimii ani. Cu toate
acestea, incd remarcim un procent semnificativ al copiilor de pana la 7 ani necuprinsi in institutii
de educatie timpurie.

In ce constau serviciile de educatie pentru copii?

Servicii de recuperare pentru copii:
1. la intrarea in clasa I; 2. in gcoala/gradinita de vara.

Cui se adreseaza in principal (categorii de beneficiari, directi si indirecti)?

— parinti: pentru congtientizarea importantei stimularii in perioada timpurie;
— copii: pentru pregdtirea debutului scolaritatii.
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An scolar ?:t[: ii ; :1"6&::16 ig‘:ﬁ;?;l ;;;::3; Rata de inscriere (%)
1999-2000 945 333 616313 65,2
2000-2001 925 001 611 036 67,1
2001-2002 912 440 616 014 67,5
2002-2003 885 898 629 703 71,1
2003-2004 886 205 636 709 71,8
2004-2005 883 812 644 911 73,9
2005-2006 867 923 648 338 74,7

Solutii de organizare

Organizarea acestui serviciu este dictata de particularititile comunitétii in care CRED isi desfasoara
activitatea. Pentru evidentierea posibilitatilor de organizare, oferim doud exemple de astfel de
programe initiate §i derulate de organizatii in comunitati diferite.

Exemple de bune practici:

* In continuarea eforturilor pentru cresterea accesului la educatia prescolari si de pregitire pentru
debutul scolaritatii, manifestat §i prin proiectele cunoscute ,,Gradinita estivala“ sau ,Scoala dupa
scoala, se numira si proiectul , Toti la gradinitd, toti in clasa I*.

Proiectul, centrat pe educatie remediald, a fost initiat de Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii
— Directia generald de invigimant in limbile minorititilor, in parteneriat cu Fundatia ,Ruhama®
din Oradea si implementat impreuna cu inspectoratele scolare judetene. Proiectul se desfisoard in
420 de comunititi dezavantajate, cu pondere ridicatd de romi, cu precadere in localititi rurale si
urbane mici (cate 10 localitdti in fiecare judet) si are ca obiectiv prevenirea si corectarea parasirii
timpurii a scolii in rindul copiilor cu vérste cuprinse intre 5 si 8 ani.

Proiectul a debutat in mai 2008 si se deruleazi pani in decembrie 2009. Unul dintre rezultatele
pe termen lung ale proiectului este constituirea unei retele nationale a cadrelor didactice pentru
educatie incluziva, ca retea profesionali si platforma pentru instruirea specifici si schimb de bune
practici (pentru alte detalii, accesati www.ruhama.ro).

* Desi exemplul de mai jos nu este centrat pe varsta de la nastere la 7 ani, el reprezintd o practica
dezvoltatd de ,Salvati Copiii!“ — Romania, Filiala lasi, prin proiectul ,$coala mobila — model
alternativ de promovare a drepturilor copiilor strizii“, finantat de Uniunea Europeani prin
programul PHARE, derulat in perioada octombrie 2005—iulie 20006, in parteneriat cu Mobile
School Belgia.

»Dacd tu nu poti veni la scoala, vine scoala la tine” — este principiul dupi care se ghideazi scoala
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Avantajul scolii mobile il
constituie faptul ci pot
fi accesate comunititile
izolate, oferind
posibilitatea de a lucra
cu grupuri de copii din
diferite zone ale orasului,
precum si din comunele
aliturate. Scoala mobila
reprezintd, in acelasi timp,
solutia optima pentru

a lucra simultan cu un
numdr mare de copii.

No child is too young
to be read to.

mobild, un instrument educational conceput pentru copiii strizii, adaptat tehnic si pedagogic
la realitatea acestora. Copii care nu au fost niciodati la scoald, copii care muncesc, copii care isi
petrec marea majoritate a timpului in strada si sunt pe cale si abandoneze scoala au acum ocazia
sa fie ,scolari® si sa recupereze lipsurile educationale.

Dotata cu table mobile, conectate intre ele, care pot fi pliate si utilizate cu usurintd in orice
spatiu, scoala mobili permite realizarea unor activitati prin terapia creativa, jocuri de rol, jocuri de
socializare, discutii libere, menite si stimuleze participarea activi a copiilor si cresterea stimei de
sine a acestora. Ei invata sa scrie, si citeascd, sd socoteasca, isi pot forma deprinderi si abilititi care
sa-i ajute sa fie integrati scolar si social.

Sunt abordate diferite teme pentru constientizarea pericolelor existente in mediul stradal (consumul
de droguri, BTS, mijloace contraceptive, delincventa juvenild etc.), dar si a drepturilor de care
copiii trebuie si beneficieze. Instrumentele sunt foarte usor de transportat si de asamblat.

Prin intermediul scolii mobile, in judetul lasi s-a creat un nou model de educatie alternativa,
adaptat la realitatea stradala. Numai in septembrie 2007, din 120 de copii care au participat
constant la activitatile scolii mobile, 12 au fost reintegrati scolar, 18 au inregistrat performante
scolare, 80 au beneficiat de asistenta sociala, iar 21 nu au mai absentat de la scoala.

* ALFABETIZAREA TIMPURIE se refera la procesul gradual, continuu de dezvoltare a
capacititilor de comunicare, §i anume ascultare, vorbire, citit si scris. Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare incep incd din prima perioadi de viatd si se continud pe durata intregii vieti.

Copiii invatd limbajul in acelasi fel in care invata si despre alte experiente, prin imitare, prin
explorare §i experimentare, prin incercare a unor idei in viata reala. Ridacinile invatarii limbajului
la copii sunt adinc infipte in mediul de ingrijire si de educatie pe care il asigurd parintii.
Oportunitatile pentru dezvoltarea capacititilor de comunicare ale copiilor se intilnesc in mod
natural acasd, in familie, in grupurile in care copilul socializeaza inainte de intrarea intr-o institutie
de educatie timpurie. Copiii invatd mai intai si asculte si apoi si vorbeasca. Pe aceste abilitati
se construiesc ulterior cititul si scrisul. Fiecare achizitie ajuti la cistigarea celorlalte. Invitarea
limbajului este inrudit cu dezvoltarea cognitiva, ceea ce face din ,capacititile de comunicare prima
aventurd de cunoagtere” (Ghidul ,, Ear! Literacy in Head Start*).

Pornind de la aceastd argumentare, CRED se pot implica in sprijinirea parintilor si a cadrelor
didactice in programe de alfabetizare timpurie, prin promovarea, atat in rindul profesionistilor,
cit, mai ales, al parintilor, a avantajelor lecturii la varsta foarte mica. Unele dintre aceste avantaje
pot fi enuntate si prin urmatoarele argumente:

— primele poezii, cAntecele, cartile din copilaria timpurie sunt retinute pentru mult timp dupa ce
copiii depasesc prescolaritatea. $i dupd multi ani copiii continua si le asocieze cu sentimente de
dragoste si securitate;

— limbajul pe care copiii il invata acasa, in familie, e strins legat de cultura, traditiile, valorile si
atitudinile pe care le impartagesc, de modul de a gindi, sentimentele, compania celorlalti.
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in Romania, Asociatia
»Lectura si Scrierea
pentru Dezvoltarea
Gandirii Critice* dezvolta
din 2002 programe si
proiecte care vizeaza si
pregdtirea pentru citit §i
gandire criticd de la varste
mici.

www.alsdgc.ro

Strategiile pe care adultii le pot utiliza pentru a stimula dezvoltarea alfabetizarii timpurii la copii
sunt foarte numeroase, dintre care enumerim urmatoarele indemnuri pe care CRED le pot
transmite prin intermediul informirilor:

a. Asculta si discutd cu copilul la orice varsta!
Introdu in comunicare cintece si poezii scurte!
Joaca jocuri de tip ,,cucu-bau®!

Raspunde intrebirilor copilului!
Adreseazi copilului intrebari!

b. Citeste copilului la orice varsta!
Citeste cu copilul in fiecare zi!
Discuti despre imaginile din cirtile de povesti!
Lasa copilul sa decidi ce si cititi si pentru cit timp!
Citeste cartile preferate ale copilului de cate ori vi solicitd acesta!
Citeste carti cu cuvinte si fraze care se repetd si pe care copilul le poate memora!

c. Pune la dispozitia copilului cirti si materiale pe care sa le exploreze!
Pune la dispozitia copilului materiale scrise pe care le poate explora in modalititi diferite:
reviste vechi, etichete, litere!...
Citeste si scrie ceea ce vede copilul!
Cere copilului si te ajute si scrii o listd de cumparaturi sau sa scrie o felicitare unui prieten!

d. Fii un model in comunicare!
Include copilul in conversatie!
Descrie ceea ce faci!
Asculta cu atentie ceea ce inventeaza copilul!

11.4. Servicii de educatie pentru comunitate

Care sunt reperele acestor servicii?

CRED vor oferi servicii de educatie pentru membrii comunitatii interesati de tematica abordata in
cadrul cursurilor, seminariilor etc. Aceste servicii pot fi oferite sub forma unor cursuri dezvoltate
pentru o anumitd categorie profesionald sau cu adresabilitate generald. CRED pot oferi servicii de
educatie pentru personalul diferitelor agentii judetene care colaboreazi in serviciile de educatie,
protectie si ingrijire a copiilor mici, pentru personalul gradinitelor particulare contra cost, pentru
personalul altor CRED, in cazul in care oferta de cursuri satisface nevoia de dezvoltare profesionald
a personalului CRED din alte orage.
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Serviciile de educatie pentru comunitate pot lua diferite forme:

— CRED pot fi implicate in furnizarea de servicii citre comunitate la nivelul informarii si al
retelei de comunicare, in cazul in care CRED furnizeaza, prin diverse mijloace, informatii despre
programele si serviciile derulate la nivel comunitar (cursuri in derulare, posibilititi de formare
continui sau reconversie profesionali etc.). In acest sens, in cadrul campaniilor de informare si
diseminare pot fi raspandite materiale informative, dincolo de cele produse si distribuite in mod
special pentru scopul campaniei respective.

— CRED se pot implica in organizarea unor servicii in parteneriat cu alte organizatii, centre,
agentii, pentru a evita dublarea eforturilor si pentru a umple nevoile neadresate de comunitate
(ex.: cursuri de informare pentru parinti sau alti membri ai comunititi interesati de teme din
— CRED pot coopera cu alte doud sau mai multe programe/organizatii pentru derularea unor
activitati in comun, pentru a veni in intAmpinarea scopurilor/nevoilor individuale identificate,
situatie in care atingerea scopurilor depinde de modul in care resursele, informatiile, activititile sunt
impartasite de parteneri (cursuri de formare pentru personalul didactic din gradinite particulare
pe teme de interes, impreund cu experti din cadrul CCD, cursuri de limbi straine pentru adulti,
alfabetizare digitala etc.).

Cu ce scop se realizeaza?

— cresterea gradului de congtientizare a membrilor comunitatii asupra problematicii educatiei
timpurii;
— dezvoltarea personala a membrilor comunitatii prin cursuri de formare/perfectionare.

De ce sunt necesare aceste servicii?

In cadrul comunitatii, institutiile de educatie asigura educatia copiilor, dar sprijini si preocuparea
si nevoia adultilor pentru perfectionare continua si invatare pe tot parcursul vietii.

In ce constau serviciile de educatie pentru comunitate?

1. Organizarea grupurilor de sprijin

Grupurile de sprijin reunesc persoane care se confrunta cu probleme similare. Membrii grupului
sunt cei care se ajutd unii pe altii si abordeze problemele care-i preocupa si si ajungi la diferite
solutii. Grupurile de sprijin pot ajuta indivizii si-si recunoasca punctele tari, calititile, si-si dezvolte
noi abilitdgi, sd localizeze resurse si sd invete intr-un context bazat pe o atmosfera de prietenie si
incurajare.

CRED pot organiza grupuri de sprijin pornind de la nevoile adultilor din comunitate. De exemplu,
pot fi organizate grupuri de sprijin ca surse de informare, de idei noi si creare de abilititi specifice
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pentru périnti preocupati de teme precum:

— dezvoltarea copilului;

— cum integrim un copil cu CES in grupi;

— cum ajutam copilul la teme;

— cum sprijinim copilul in grupul siu.

La intélnirile organizate in cadrul grupurilor de sprijin, intr-un context in care se cauti solutii la
probleme reale, membrii grupului pot fi indrumati de personalul CRED citre alte servicii, precum
cele de asistentd juridici, terapie, consiliere.

Pentru a avea succes, functionarea grupurilor de sprijin trebuie sa se bazeze pe citeva elemente:

— definirea clard a scopurilor grupului, in urma exprimirii, prin intermediul chestionarelor, a
intereselor si nevoilor specifice;

— stabilirea regulilor de bazi pentru organizarea si functionarea intilnirilor, de exemplu respectarea
confidentialitatii si a opiniilor exprimate de participanti;

— recrutarea de citre personalul CRED a unor persoane-resursd, pentru facilitarea discutiilor;

— planificarea atentd a intalnirii de citre personalul CRED.

2. Dezvoltarea unui inventar al resurselor comunititii, cu scopul mentinerii in permanenti a
contactului cu alti furnizori de servicii din comunitate si al impartdsirii misiunii si obiectivelor
CRED cu alti membri din comunitate, pentru a identifica noi modalititi de sustinere a efortului
lor. Acest inventar trebuie sa faca parte din baza de date construitd de responsabilii cu serviciile de
informare si diseminare din cadrul CRED.
La nivelul fiecirui judet, CRED trebuie sa se familiarizeze cu activitatea desfisuratd de instituii
precum:
— institutiile conexe inspectoratului scolar judetean, anume:

* casa corpului didactic;

* centrul judetean de asistenta psihopedagogici;

* cabinete logopedice interscolare;

* centrul regional pentru sustinerea copiilor capabili de performanta;
— comisii de specialitate in cadrul consiliilor judetene, anume:

* comisia pentru asistenta sociala si sinatate;

* comisia pentru cultura, invatimant si culte;

* comisia pentru probleme economice;

* comisia pentru urbanism, amenajarea teritoriului §i protectia mediului;

* comisia juridica;
— servicii publice in cadrul consiliilor judetene:

* directia generald de asistenta sociala i protectie a copilului;

* comisia pentru protectia drepturilor copilului;

* directia judeteana pentru evidenti a persoanelor;
— Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului, care, la nivelul comunititilor,
organizeaza si sustine diferite tipuri de servicii, anume:
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* institutii de tip rezidential, precum centre de plasament pentru copilul cu nevoi speciale sau
sociale, centre de zi pentru copilul din comunitate, centre de formare profesionald, centre de
excelentd;

* centre de ingrijire si recuperare de zi pentru copilul cu nevoi speciale;

* centre de ingrijire de zi pentru copilul din comunitate;

* alte tipuri de centre, cum ar fi: centre de primire in regim de urgentd, centre maternale, centre
de asistenta si protectie a victimei traficului de persoane, centre zonale de consiliere si sprijin
pentru périnti si copii aflati in dificultate.

Dupa identificarea institutiilor din comunitate care se concentreazd pe oferirea de servicii de
educatie, CRED pot determina institutiile de interes pentru posibile colaboriri. Acestea pot lua
forma unor proiecte dezvoltate in comun, sau unor activitati punctuale etc.

3. Identificarea organizatiilor care deruleaza proiecte in care pot fi implicati copiii de pana la
7 ani si care oferd contextul pentru invitare, ca, de exemplu, Crucea Rosie, UNICEE agentii care
activeazd in domeniul sindtatii, biblioteci, librarii, muzee, case memoriale, reviste pentru copii.
Din aceste proiecte, copiii pot beneficia in domenii precum: preventia si asigurarea sanatatii, primul
ajutor, literatura pentru copii, activititi de stiinta pentru copii, traditii si obiceiuri populare.

Care sunt categoriile de beneficiari, directi si indirecti?

— reprezentanti ai autoritatilor locale; — parinti si copii;
— personal didactic al unor gradinite particulare; — membri ai comunittii.

Solutii de organizare

Etapa 1. Evaluarea specificului comunitatii

Pentru a determina specificul propriei dvs. comunititi, realizati o descriere a comunititii locale in
care va aflati si cu care va invecinati, urmarind:

— cum este organizata;

— cum functioneazi;

— cine sunt liderii;

— care sunt resursele specifice;

— care sunt valorile dominante.

Determinati informatiile relevante pentru CRED, din perspectiva functiondrii eficiente a
comunitdtii.

Etapa 2. Realizarea unei retele de comunicare

Pentru aceasta, personalul CRED se poate reuni — impreuna cu reprezentanti ai inspectoratului
scolar, ai institutiilor conexe IS], ai DJPDC, directori de institutii de educatie timpurie,
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reprezentanti ai ONG care activeazd in comunitate din perspectiva specificului ei, reprezentanti
ai diferitelor agentii —, pentru a explora posibilititi de a lucra impreuni. In aceasti fazi initiala,
posibili parteneri schimba informatii §i propun idei de proiecte, impartasind ingrijorari, interese,
nevoi si definindu-si expertiza.

Alte modalitati de consultare a comunititii pentru stabilirea intereselor localnicilor ar putea fi:

— intalniri;

— scrisori de la scoli, gradinite;

— vizitele mediatorilor sanitari si scolari in comunitate;

— reteaua de mentori PRET.

In acest fel, am putea spune ci anuntarea publici a planurilor CRED reprezinti o modalitate de
coeziune a comunitatii in ciutarea traseului optim.

Etapa 3. Identificarea activititilor in colaborare poate fi realizatd pe baza rispunsurilor la
urmdtoarele intrebari:

— Care ar putea fi beneficiul CRED din acest parteneriat?

— Ce dificultiti anticipati in derularea parteneriatului (la nivelul comunicirii, al coordonarii, al
colaboririi)?

— Cu care organizatii credeti ca ati putea dezvolta un parteneriat solid? Ce fel de activitati sunt
derulate de aceste organizatii?

— In derularea cirui tip de serviciu considerati ci aveti cea mai mare nevoie de un partener?

Realizarea parteneriatului

Stabilirea ofertei pentru comunitate

Lansarea ofertei de cursuri se poate face de CRED in/prin:

— anunturi publicate in incinta bisericilor;

— anuntarea liderilor formali §i informali;

— postarea de afige in comunitate, in institutiile de educatie, la primarie;

— transmiterea de scrisori citre persoanele considerate grup-tinti in functie de curs.
Transmiterea informatiei despre organizarea unor cursuri de interes pentru membrii comunitatii
trebuie sa fie insotita de informatii precise, precum:

— in ce perioadd urmeaza si se desfisoare cursul;

— unde va fi sustinut;

— in ce interval de timp;

— care sunt costurile;

— de céti participanti este nevoie pentru constituirea unui grup;

— cine urmeaza si predea/conduci cursul;

— ce beneficii au cursantii;

— unde trebuie si se adreseze pentru inscrieri.
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In organizarea cursurilor pentru comunitate sau in facilitarea organizirii acestora, e recomandat
ca personalul CRED si aibi in vedere posibile obstacole (ex.: costul rechizitelor necesare cursului
sau costul transportului), pentru a le putea depsi cu sprijinul altor agenti economici sau al unor
institutii.

Desfasurarea activitatilor

Unul dintre aspectele important de anticipat in desfasurarea unui curs pentru membrii
comunitatii se refera la organizarea mediului de invétare pentru adulti, stiut fiind ci rezultatele
invatarii sunt influentate de acesta. Nevoia de a explora diferite medii disponibile in comunitate
pentru desfisurarea cursurilor propuse este adusa in atentia personalului CRED de caracteristicile
mediului de invétare pentru cursantul adult:

— dispunerea mobild a meselor §i a scaunelor, care sa corespundid modalititilor de grupare/
planificare concepute de catre formatorul CRED;

— existenta unui mobilier specific adultilor, confortabil, usor de manevrat, rezistent;

— existenta unui spatiu personal;

— ajustarea grupului de cursanti si in functie de dimensiunile silii;

— existenta permanentd a unor echipamente care sa sustina activitatile de formare (TV, flipchart,
tabli, casetofon);

— ornarea spatiului cu decoruri specifice (realizarea unui poster despre curs, a unor mesaje de
intAimpinare, pentru stabilirea unei atmosfere necompetitive);

— existenta unei tratatii (apa, cafea) cel putin la prima intilnire.

Unele materiale pot fi obligatorii pentru fiecare intlnire, ceea ce conduce pentru personalul CRED
la stabilirea acestora si a mijloacelor de finantare a lor (de exemplu, materialele consumabile pentru
fiecare activitate pot fi donate de o firma de papetarie din comunitate sau pot fi donate de membri
ai comunitatii).

Etapa 4. Identificarea activititilor pe care le pot realiza CRED
Etapa 5. Evaluarea
Dupa un timp de la debutul functionarii, CRED pot analiza activitatea desfisurata in parteneriat

cu alte organizatii, folosind un instrument de tipul: EXERCITIU DE EVALUARE PENTRU
CRED.
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Exercitiu de evaluare pentru CRED

Listati toate activititile desfisurate de CRED in primul an de functonare! Indicati si analizati ulterior in echipi nivelul de parteneriat
dezvoltat de CRED in comunitate:

TP Activitati ! ! !
Domeniul si activititile subsumate ’ Nivel Nivel de cooperare Nivel
L. g desfisurate . .
fiecirui domeniu . de informare si coordonare de colaborare
independent

(clinici de profil, pediatri, pedontolog).
Exemplu de activitate: reprezentanti ai
unor clinici stomatologice pentru copii
distribuie in institutiile de educatie
timpurie informari scrise pentru parinti si
familii despre dentitia provizorie...

Domeniul sindcatii mintale

Domeniul ocupirii fortei de munci

Domeniul protectiei copilului

Domeniul serviciilor publice (ex.:
departamente ale politiei, agentii de
protectie a mediului)

Domeniul educational (biblioteci, muzee,
case memoriale...)

Exemplu de activitate: realizarea unei
intAlniri intre un bibliotecar pentru

copii §i pdrintii cu copii care nu stiu sa
citeasci (pot fi invitate si cadre didactice).
Scopul intalnirii poate fi acela de a discuta
programul bibliotecii, serviciile care sunt
disponibile in cadrul ei, activititile pentru
copii care sunt gizduite de biblioteca
publici, dar, mai ales, de a educa parintii
in legdtura cu rolul lecturii la virsta mica

si impactul pe termen lung al relatiei
dintre parinte si copil, construitd prin
intermediul cirtii. Intr-o astfel de intlnire,
se pot contura alte nevoi ale parintilor,
cirora biblioteca sau alte institutii de
educatie din comunitate, inclusiv CRED le
pot raspunde in viitor.
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Tema de reflectie

Planificarea spatiului exterior al institutiilor de educatie timpurie — model de bune practici
Scopul unui astfel de atelier este acela ca participantii si propund modalititi de design al mediului
interior si exterior al institutiei de educatie timpurie, pentru a asigura securitatea si a promova
cresterea §i dezvoltarea copiilor. De asemenea, un astfel de atelier in care parintii si membrii
comunitatii sunt implicati i ajutd pe acestia si constientizeze materialele §i echipamentele care
incurajeazi/stimuleazi progresul copiilor, dar si securitatea acestora.

Folositi-va imaginatia, pentru a crea un spatiu exterior pentru joc care si ofere posibilititi de
stimulare a dezvoltarii copiilor in domeniile fizic, cognitiv, social-emotional, al limbajului.
Exercitiul ar trebui sd nu plece de la restrictiile de tip financiar, ci de la oferta de spatiu existent si
care trebuie si fie aranjat astfel, incit sd vina in sprijinul tuturor copiilor, respectind standardele
de securitate i siguranta.

Schitarea planului spatiului exterior al institutiei poate avea ca punct de plecare indeplinirea
catorva criterii generale, nelipsite din spatiile destinate copiilor cu vérsta de la 0 la 7 ani:

— spatiul contine materiale naturale: pietre, copaci, iarba, flori...;

— copiii pot desfasura o multitudine de activitati: pot merge pe triciclete, trotinete, pot
construi in nisip, se pot citira, se pot da in leagin, pot citi sau picta, pot lovi sau arunca,
pot sari sau pot juca diferite jocuri;

— existd spatii deschise, cu iarba;

— existd alei pentru plimbarea cu trotinetele;

— existd un spatiu pentru depozitarea echipamentului de curte si a jucariilor;

— exista oportunititi de joc, indiferent de nivelul abilititilor copiilor;

— existd spatii umbroase i, altele, in soare etc.

Exemple de bune practici

— Puteti stabili la nivelul comunitatii relatii de parteneriat intre bibliotecile din localitate, eventual
muzeele existente, cu scopul de a organiza in cadrul unei biblioteci un serviciu de imprumut al
juciriilor. In aceasta initiativi (practicati in multe comunititi din SUA, dar si din tiri nordice ale
Europei), puteti coopta si parinti voluntari, scoli... In aceste comunititi, parintii sunt implicati
in planificarea, derularea programului §i evaluarea acestuia. Unii parinti pot participa la realizarea
unei brosuri prin care si se anunte deschiderea ,,centrului de imprumut pentru jucirii“, a unui
inventar al obiectelor disponibile pentru imprumut. Alti parinti pot lua parte, impreund cu
biblioteca, la elaborarea unui regulament pentru un astfel de serviciu (cat timp se pot pastra, in ce
conditii se inapoiazi...).
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Sugestii pentru reusita CRED

Asa DA

AsaNU

CRED oferi cursuri de formare/perfectionare pentru personal

didactic, nedidactic, medical, tutori, bone, in functie de nevoile

acestora si specificul institutiei de educatie timpurie pe care le
deservesc.

CRED stabilesc modul de desfasurare a serviciilor de educatie
parentald, luind in consideratie particularitatile grupului,
posibilititile cursantilor de a frecventa la orele si locurile sta-
bilite.

CRED revizuieste anual programul de cursuri oferite per-
sonalului din institutiile de educatie timpurie i périntilor si
prospecteazd permanent piata, pentru a identifica noi cerinte.

CRED organizeazi forme de educatie remediala, pentru a
contribui la succesul debutului scolarititii primare pentru toti
copiii.

CRED ofera cursuri/seminarii/activititi demonstrative doar
personalului didactic.

CRED fisi planifici activititi in cadrul serviciilor de educatie
parentald chiar daci cei mai multi dintre cursantii parinti nu
pot frecventa.

CRED ofera de la an la an aceleasi cursuri pentru parinti i
personalul din institutiile de educatie timpurie.

CRED ofera cursuri remediale exclusiv sub forma gradinitelor
de vari.




Lista de verificare

in sectiunea urmatoare, va propunem o listd de verificare pentru desfisurarea serviciilor de
educatie/formare/perfectionare de catre CRED. Lista cuprinde indicatori considerati semnificativi
pentru acest serviciu, dar poate fi completata, cu sprijinul fiecarei echipe CRED, cu propuneri de
indicatori adecvati situatiei particulare in care functioneaza fiecare CRED.

Parcurgeti in echipa CRED lista de indicatori §i marcati-i pe cei care se potrivesc situatiei din
organizatia dvs. Lista poate f discutatd de echipa atit in momentul planificarii/derulirii serviciilor,
cat, mai ales, dupd un timp (ex.: un semestru) de la inceperea activitdtii. In acest caz, este util si
discutati in echipd indicatorii care nu au fost marcati si s stabiliti daca acest lucru va fi modificat
in viitor.

N Da/Nu sau
ert Indicatorul (enuntul) Realizat/
: Nerealizat
1. [ CRED fsi desfisoari serviciile de educatie/formare pe baza planificirii operationale a serviciilor, elaboratd pornind de
la nevoile de formare identificate.
2. | Personalul CRED lucreazi in echipi, in vederea implementirii serviciilor de formare/perfectionare pentru resursele
umane din gridinite si pentru serviciile de educatie parentald.
3. | CRED contribuie la imbunatitirea practicilor de educatie ale personalului didactic si nedidactic din institutiile de
educatie timpurie, prin organizarea unei varietdti de cursuri, seminarii, activititi demonstrative, formare in echipe de
profesionisti, precum si diseminarea informatiei prin intermediul publicatiilor de specialitate.
4. [ CRED se implici in extinderea/consolidarea abilitdtilor cadrelor didactice de a-i sprijini pe parinti si a le dezvolta
acestora competentele parentale.
5. | In conceperea si implementarea serviciilor de educatie parentali, CRED respecta unicitatea si specificul familiilor
cirora li se adreseaza.
6. [ CRED organizeazi activititi de formare/perfectionare si de educatie parentald, folosind o varietate de metode de
formare specifice adultilor, pentru asigurarea participirii acestora (inregistriri video, jocuri de rol, dezbateri, discuii in
grup, simulare...).
7. | CRED implici specialisti din domenii diverse (universititi, ONG etc.) in proiectarea si realizarea activititilor.
CRED implici voluntari: studenti in stiintele educatiei, jurnalism, asistenta sociald pentru promovarea ofertei de
cursuri, pentru derularea i evaluarea activitatilor.
9. | CRED utilizeazi o diversitate de canale si asigura coerenta intre activitdtile de informare/diseminare si cele de formare.
10. | CRED deruleazi activitati prin care faciliteazd schimbul de experienta intre formatori/practicieni/educatori debutanti.
11. | Acolo unde nevoile comunitatii o impun, CRED se implici in organizarea si/sau derularea unor programe de educatie
remediald pentru copii care nu au frecventat grupe de educatie timpurie.
12. | CRED deruleaza activitidti care vizeazd componenta practic-aplicativd atit in domeniul formdrii initiale, ct si al celei

continue, pentru personalul didactic.
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Anexe ale capitolului Il. Servicii de educatie/formare/perfectionare

Anexa | Principiile educatiei pentru adulti si implicatiile pe care le au in procesul de formare

Principiul educatiei adultilor

Implicatii reflectate in planul de formare

Adulii invatd cel mai bine cAnd percep ci ceea ce invata
raspunde nevoilor lor.

Adultii invatd prin punerea in practica si prin implicarea activi
in procesul de invitare.

Adultii au stiluri diferite, unice de invitare, ca si ritmuri diferite

si din experiente diferite.

Participantii adulti vin cu experiente valoroase si cu abilitati
diferite in sesiunile de formare.

Principiile educatiei
adultilor ghideazd activitatea
personalului CRED atit

in cazul organizirii §i
desfaisurdrii serviciilor de
educatie pentru personalul
gradinitelor, cit si in cele
pentru pdringi.
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— Identificarea nevoilor de invitare ale participantilor si a ceea
ce este mai important pentru ei;

— Oferirea spre dezbatere a unor situatii de viata reala i plasarea
accentului pe aplicabilitatea elementelor invitate in viata reald.

— Planificarea unor activititi care necesita participarea activd
din partea celor care invata;

— Organizarea in cadrul sesiunilor de formare a unor activitati
care {i implicd pe participanti ca grup unitar: cu idei, atitudini,
sentimente, prezenta fizica.

— Utilizarea unei varietiti de tehnici de formare;
— Intretinerea unei atmosfere de lucru prin care sunt acceptate
si respectate diferentele dintre participanti.

— Oferirea de posibilititi pentru impirtasirea informatiilor de
care dispun, de analizd a propriilor experiente;

— Incurajarea participantilor de a participa la discutii, de a-si
sustine propriile opinii, pareri, dezbaterile centrindu-se pe idei.



Anexa 2

Sugestii de teme de actualitate pentru cursurile de formare/perfectionare a personalului didactic

1. Cunoagsterea copilului

Scop:

— identificarea factorilor care influenteazi dezvoltarea fiecirui copil;

— congtientizarea faptului cd fiecare copil se dezvoltd in oricare domeniu in mod personal, iar
aceste domenii sunt interconectate;

— observarea modului in care experiente de invatare adecvate in perioada timpurie incurajeaza
cresterea si dezvoltarea copilului.

Argumentarea actualititii unui astfel de atelier:

— regandirea curriculumului educatiei in perioada timpurie, luind in consideratie reperele
fundamentale privind invdtarea si dezvoltarea timpurie a copiilor de la nastere la 7 ani;

— necesitatea regandirii demersului didactic din perspectiva dezvoltarii globale a copilului si
construirea de servicii integrate pentru rezolvarea problemelor cu care se confrunti.

2. Crearea unui mediu al salii de grupa care stimuleazi cresterea si dezvoltarea copilului
Scop:

— aranjarea mediului interior si exterior al silii de grupd, pentru a asigura sindtatea, securitatea si
a promova cresterea si dezvoltarea adecvata a copilului;

— selectarea materialelor §i a echipamentelor care vin in intdimpinarea nevoilor de dezvoltare ale
copiilor, in functie de vrstd, experientd, abilititi, interesele lor;

— asistarea pdrintilor in crearea unui mediu adecvat copilului in familie, in selectarea si utilizarea
jucariilor si echipamentelor potrivite varstei mici.

Justificare:

— organizarea mediului salii de grupa pe centre de activitate/interes odatd cu implementarea noului
curriculum;

— promovarea experientelor de invitare in contexte diverse: interior, exterior, activitdti
extracurriculare.

3. Planificarea orarului zilei, a rutinelor si a tranzitiilor

Scop:

— planificarea unui orar zilnic echilibrat, care sa reflecte nevoile individuale si de dezvoltare ale
copiilor, in conformitate cu noul curriculum pentru educatie timpurie 3-6/7 ani, aprobat prin
OM nr. 5233 din 1.09.2008;

— revizuirea orarului zilnic, pentru fructificarea evenimentelor spontane si transformarea lor in
activititi de invitare;

— adaptarea orarului, rutinelor si tranzitiilor, pentru a veni in intAmpinarea nevoilor individuale
ale copiilor;
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— intelegerea de citre cadrele didactice a importantei momentelor de tranzitie si a semnificatiei
lor;
— asistarea cadrelor didactice in planificarea eficienta a tranzitiilor, prin:

1. utilizarea unei abordiri individualizate;

2. respectarea programului individual de somn, mas3;

3. explicarea in detaliu copiilor a ce, cind si cu cine urmeazi si se intimple;

4. demonstrarea modului in care se oferd atentie ,unu la unu“ copiilor care dovedesc dificultiti

de gestionare a unor sentimente puternice (ex.: anxietate de separare);

— abilitarea cadrelor didactice de a discuta cu parintii modul in care orarul familiei, rutinele si
tranzitiile din familie au implicatii asupra dezvoltarii copilului;
— abilitarea cadrelor didactice cu strategii de a-i invita pe parinti cum isi pot implica propriii copii
in rutine, cu evidentierea beneficiilor asupra familiei ca intreg si asupra copilului.
Justificare:
— introducerea rutinelor si tranzitiilor in planul de invatimént ca activititi de invatare;
— timpul indelungat petrecut de copiii mici angajati in rutine si impactul pe care il au asupra
dezvoltarii in diferite domenii.

4. Atelier de formare in perechi pentru cadrele didactice

Atelierul presupune frecventare in echipi (colegi/colege de grupa), cu scopul de a elabora planuri de
actiune pentru activitatea din sala de grupa, ulterior implementate impreuna. Folosind fiecare plan
de actiune ca pe un punct de pornire, echipa/partenerii de grupa pot stabili intalniri la intervale de
timp, pentru a revizui modul in care planul este implementat. Ei pot discuta obstacolele intalnite
si pot folosi planul pentru a elabora solutii pe bazi de brainstorming. Personalul CRED poate
functiona in acest tip de intlniri ca facilitatori de discutie §i aducind cu sine experienta altor
grupuri moderate de el. Partenerii-pereche pot fi invitati sd monitorizeze progresul pe care-l fac in
aplicarea cunostintelor despre dezvoltarea copilului cind lucreaza cu acestia. Dacd ambii parteneri
se simt confortabil cu aceastd idee, ei pot observa pe rind activitatea celuilalt, pot face observatii si
acorda feedback pe baza observatiilor inregistrate. Aceste observatii vor riméne confidentiale si pot
fi folosite numai in procesul imbunatitirii activitdtii celor doi colegi.
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Anexa 3
Exemple de activitati incluse in programe de educatie parentala

1. Atelier de formare: Ce au nevoie si stie parintii pentru a fi paringi?

Scop: Participantii vor explora o scald extinsd de competente si cunostinte de care este nevoie ca parinte.
Introducere comuni:

— Parintii au nevoie de acces la o varietate de tipuri de informatie si abilitdti pe misura ce copiii cresc.
— Fiecare périnte poate beneficia de posibilitatea de a invita mai multe despre competentele parentale.
— Pirintii invatd despre parentalitate prin diferite modalitati si din diferite surse.

Organizarea participantilor in grupuri mici, dupa varsta copilului:

De exemplu, parintii copiilor de la 0 la 18 luni au nevoie si stie despre:

— cum se schimbi un scutec;

— cum se discutd cu un neonatolog, cu un pediatru;

— cum ii invitim pe antepregcolari si vorbeasci;

— stadiile dezvoltarii infantile;

— cum si gasesti timp pentru tine cu un copil mic in casa...

2. Atelier de formare: Parentalitatea la diferite varste: bunici sau adolescenti

In conditiile in care comunitatea din care CRED fac parte se confrunti fie cu situatia copiilor crescuti de bunici — in conditiile
plecarii parintilor in striinatate —, fie cu cea a cresterii numdrului de nagteri in rindul adolescentelor, CRED pot organiza ateliere de
formare special pentru aceste grupuri.

Programele care asistd bunicii in cresterea nepotilor folosesc strategii care includ:

— examinarea si revizuirea programelor de obtinere a custodiei legale a copiilor;

— prezentarea teoriilor, ideilor noi, fatd de momentul in care bunicii si-au crescut copiii, pentru ajustarea practicilor parentale
adecvate momentului.

Programele care au ca public-tintd mame adolescente pot alege ca subiecte ale atelierelor de formare:

— cunoagterea dezvoltarii copilului;

— abilititi pentru ingrijirea bebelusului si copilului mic;

— abilitati interpersonale;

— sustinere pentru continuarea/finalizarea scolarititii si obtinerea independentei financiare;

— formarea atagamentului.

Pentru a contracara ideea preconceputd ci doar mamei adolescente ii revine rispunderea de a creste copilul, este important si avem
in vedere serviciul de informare si diseminare, prin care CRED pot organiza campanii avind ca grup-tinti elevi si studenti, ca viitori
parinti. Dimensiunea de gen poate fi avuti in vedere in mod explicit. In acest sens, pot fi utilizate campanii si informatii furnizate de
Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati sau organizatii nonguvernamentale. Pot fi realizate i colaborari
cu organizatii specializate in educatie sexuald si contraceptiva, planning familial.
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Anexa 3

Chestionar adresat parintilor despre modalitatile in care pot si doresc sa se implice in viata gradinitei

Evident, am utilizat doar
cdteva intrebdri care pot
avea relevantd pentru
implicarea paringilor in
viata comunitdtii din
gradinitd. Putem utiliza
mai multe intrebiri,

in functie de ce anume
urmarim.

Dorim si lucraim impreuna! Experienta dumneavoastra este foarte importantd pentru noi si, mai
ales, pentru copilul dumneavoastra!

Ne puteti acorda citeva momente din timpul dumneavoastra, pentru a ne raspunde unor
intrebari?

1. Cum vi se pare ideea intilnirilor periodice cu educatorii de la grupa la care este inscris copilul
dumneavoastra?

2. Cu ce periodicitate credeti ca ne vom putea intlni (bifati rispunsul care vi se potriveste)?
a. o datd pe siptimana
b. o data la doua saptimani
c. o data pe luna
d. de cite ori este nevoie

3. Care credeti ci ar putea fi subiectele acestor intalniri?
a. modul de alimentatie a copilului
b. activititile pe care copilul le deruleazi la gradinita
c. activitdtile pe care le poate desfisura copilul acasa
d. nevoile dumneavoastra de informare

4. Tn afara acestor intalniri, cum credeti ci putem comunica (alegeti una sau mai multe vari-
ante)?

a. telefonic

b. prin intermediul unui caiet de corespondenta

c. prin informdri periodice

d. veti veni la gradinita ori de cite ori sunteti solicitat

5. Ce parere aveti despre vizitele educatorului acasa la dumneavostra? Credeti ca v-ar fi de folos?

6. Credeti ci puteti participa la activitatile pe care le desfisuram cu grupurile de parinti?
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7. Va ganditi la anumite activitati care v-ar fi de folos in cresterea, ingrijirea si educarea copilului
dumneavoastra? Care ar fi acestea?

8. Daca avem alti parinti cu copii la noi in gridinitd care ar dori sa beneficieze de experienta
dumneavoastra profesionald, ati fi dispus sa participati la citeva intalniri cu acestia?
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Notiuni definitorii:

* Materiale didactice

* Materiale educationale
¢ Materiale multimedia
* Publicatii

* Retea de comunicare

I1l. Servicii de dezvoltare de materiale
educai;ionale

Care sunt reperele acestor servicii?

Conceptul de materiale educationale subsumeazi atit gama de materiale didactice adecvata in
principal copiilor (precum jucirii educative, planse, instrumente, echipamente), cit si materiale
informative, elaborate in scopul formarii pentru grupuri-tinta diferite, in special pentru cadre
didactice i paringi.

Cu ce scop se realizeaza?

Serviciile de dezvoltare de materiale educationale urmaresc acordarea de sprijin in alcituirea
materialelor educationale necesare activitatilor derulate cu pirintii §i copiii. Ele pot fi concepute
ca surse de inspiratie si exemple de materiale produse cu diferite scopuri, in conditii variate de
editare si publicare, precum si adresdndu-se unor grupuri-tinta diferite.

De ce sunt necesare aceste servicii?

In sistemul de educatie preprimard din Roméinia, se simte nevoia elaboririi unor materiale
educationale (de tipul materialelor didactice) care sa sprijine aplicarea noului curriculum pentru
invatimantul prescolar si care reprezintd, in multe cazuri, inovatii, nemaifiind produse pini
in prezent. De asemenea, multe materiale educationale sunt destinate constientizarii cadrelor
didactice, copiilor si, de multe ori, chiar parintilor asupra semnificatiei concrete a unui mediu
educational incluziv. Totodata, atat resursele umane din institutiile de educatie timpurie, cit si
familiile copiilor au nevoie permanenti de informare, in modalititi cAt mai accesibile, semnificative
si care sa raspunda unor stiluri de invatare foarte diferite.

In ce constau serviciile de dezvoltare de materiale educagionale ?

CRED se pot implica in concepere si realizare de:
1. Publicatii

— carti de specialitate; — ghiduri;

— culegeri de bune practici; — buletine informative;
— rapoarte; — studii;

— reviste; — cataloage;

— brosuri; — pliante;

— fluturasi.
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Aceste publicatii pot f destinate parintilor:

* fluturagi pentru diseminarea informatiei esentiale pe o temd de interes, de exemplu despre
incurajarea lecturii la virste mici sau strategii pentru asigurarea tranzitiei lente de acasi in
institutie;

* fluturasi ce reflectd campania pe care o deruleaza CRED;

* pliante de prezentare a activititii CRED si a serviciilor pe care acestea le deruleaza in
comunitate;

* brosuri pentru parinti privind educatia la diferite varste in copilaria timpurie (de la nagtere la
18 luni, perioada anteprescolara: 18-36 de luni, prescolaritatea mici, pregatirea familiei pentru
intrarea copilului in clasa I);

* culegeri de articole pentru pirinti (vezi Anexa 2, de la sfarsitul capitolului);

* cataloage cu materiale educationale specifice varstei mici;

* cataloage cu baze de date privind serviciile din comunitate/la nivel national;

* fige rezumative de sustinere a desfasuririi activitatilor de invitare in mediul familial, in vederea
sprijinirii copiilor in activitatea de invitare (vezi Anexa 4, de la sfarsitul capitolului).

Unele dintre publicatii pot avea drept public-tinta cadre didactice:

* fluturasi pentru anuntarea cursurilor de formare/perfectionare;

* buletine de informare care acoperd o anumita perioada (semestrial);

* reviste pe teme profesionale;

¢ studii realizate in urma unor cercetiri;

* rapoarte dupd incheierea unor studii, cercetari;

* suporturi de curs cu materiale specifice activitatilor de formare;

* materiale educationale tematice, pe teme precum: promovarea diversititii, implicarea parintilor
in educatia timpurie.

Conceperea acestor materiale se bazeazd pe colaborarea dintre CRED, prin personal propriu si
universititi, organizatii nonguvernamentale, alte institutii de invigimant din tard si strdinitate
cu expertizd in domeniul educatiei timpurii. Materialele pot fi prezentate si valorificate in cadrul
comisiilor metodice, prilejuri cu care personalul CRED poate oferi recomandari privind conceperea
si extinderea utilizarii lor.

2. Date fiind constrangerile de tip material, dar si viteza cu care circuld informatia, CRED se pot
implica in realizarea unor publicatii electronice:

— realizarea unei retele de comunicare prin internet: forum de discutii, platforma de discutii;

— realizarea unor publicatii on-/ine despre activitatea fiecirui CRED;

— realizarea unor ghiduri de bune practici on-/ine;

— realizarea unor biblioteci virtuale cu materiale didactice (fotografii din institutiile de educatie
timpurie pe diferite teme, de exemplu amenajarea mediului fizic, accesibilizarea mediului pentru
copii cu CES etc.).
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Rolul CRED

CRED se pot implica in
promovarea unor astfel
de instrumente ca sursd
de inspiratie pentru
cadrele didactice sau ca
mijloace didactice pentru
valorificarea timpului de
invitare al copiilor si de
pregitire a activitdtilor din
perspectiva personalului
didactic.

3. Materialele audio-video reprezinta instrumente foarte importante de formare/perfectionare
a resurselor care lucreazi in domeniul educatiei timpurii. In acest sens, CRED se pot implica in
realizarea unei biblioteci cu casete video, DVD-uri care si insoteasci suporturile de curs, in scopul
ilustrarii vizuale a practicilor prezentate.

4. Materiale educationale pentru activitatile de la grupa

Aceasta categorie de materiale poate cuprinde atit materialele de invétare care sustin implementarea
noului curriculum, implicit stimularea dezvoltirii copilului in diferite domenii ale dezvoltirii, cat
si jocurile si jucdriile ce pot fi confectionate i a ciror contributie este fundamentala in evolutia
copilului.

Idei de bune practici

De exemplu, noul curriculum pentru invatimantul prescolar (OM nr. 5233 din 1.09.2008)
promoveaza, in cadrul activitatilor de dezvoltare personald, intalnirea de dimineatd drept instrument
de cunoagtere si autocunoastere a copilului si drept context adecvat pentru realizarea coeziunii in
cadrul colectivului de copii. Pentru desfasurarea intilnirii de dimineatd, educatoarele care aplicd
metodologia alternativa step by step obisnuiesc sa foloseascd panouri prestructurate, pentru a exersa
cu copiii concepte legate de calendarul naturii, panouri intitulate , Totul despre azi“ (de exemplu,
exersarea succesiunii zilelor din perspectiva adverbelor de timp ,ieri“, ,azi“, ,maine®, stabilirea
datei, cunoasterea zilelor siptimanii, a lunilor anului §i a anotimpurilor, asocierea caracteristicilor
meteorologice cu simboluri specifice). Alte elemente specifice intalnirii — introducerea unui mesaj
al zilei, stabilirea copiilor prezenti si a celor absenti, asocierea cu numele lor, dar §i consolidarea
numeratiei, valorizarea sarbatoritilor zilei sau a evenimentelor speciale — se regisesc pe un alt




panou, ce se completeazi zilnic impreuni cu copiii.

In anumite comunititi, CRED se pot implica in organizarea — cu parinti voluntari sau
pentru pirintii copiilor din localititi defavorizate — a unor ateliere de realizare de jucirii. In
ordine cronologica, grupul se poate concentra, cu ajutorul personalului CRED, asupra:
— constientizarii particularitatilor de vérsta ale copiilor;

— definirii jucdriei adecvate in functie de varstd, valorile promovate de périnti, specificul
comunitatii;

— proiectdrii/desenirii juciriilor;

— alegerii materialelor pentru realizare;

— realizarii lor;

— realizdrii unor reclame pentru a-i convinge pe altii si cumpere sau si realizeze o jucarie;
— congtientizarii efectelor pe care le poate avea jocul cu juciria asupra dezvoltirii;

— elaborarii si distribuirii de liste cu caracteristici ale materialelor/jocurilor adecvate din
perspectiva dezvoltarii copilului.

Idei de bune practici

Unele CRED pot oferi un astfel de atelier de confectionare de jucirii noi din materiale
reciclabile fie parintilor, fie cadrelor didactice si parintilor. Discutia cu parintii trebuie
sa porneascd de la faptul cd utilitatea unei jucarii si impactul acesteia asupra dezvoltarii
copiilor nu sunt corelate cu costurile ei.

Un curs de formare continud desfisurat de CEDP pentru educatoarele formatoare
din gradinitele-model de #raining pentru alternativa educationald szep by step a colectat
experientele acestora privind jocurile si juciriile pe care le putem confectiona cu ajutorul
copiilor, al familiilor §i comunitétii acolo unde resursele financiare nu permit achizitia
continud de jocuri si jucirii noi. Creativitatea si ddruirea atit a educatoarelor, cat si a
parintilor care au contribuit la punerea in practica a ideilor s-au concretizat intr-o culegere
de astfel de materiale — sursd de inspiratie pentru institutiile de educatie timpurie cu
preocupare pentru stimularea copiilor sau cele dezavantajate material. CRED se pot
implica in elaborarea unor resurse aseminitoare sau in promovarea ideii la nivelul
comunitdtii. Si paringii pot beneficia de astfel de idei, mai ales ca, de multe ori, doresc sd
se joace impreuna cu copiii lor, dar nu stiu cum s o faci si, mai ales, ce rol poate avea
un joc simplu cu marionete sau zgomotul produs de o jucirie muzicald. Anexele privind
planul de confectionare a unor astfel de jucirii vin atit in sprijinul CRED de a organiza un
astfel de atelier, cat si al educatoarelor de a realiza si de a difuza in rAndul familiilor aceste
informatii. (Anexa 5, p. 84)
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Noti: Listele de caracteristici ale indeplinesc majoritatea criteriilor: stadii diferite ale dezvoltarii;

materialelor adecvate dezvoltarii — reflectd cultura grupului etnic si a — reprezintd o provocare pentru copii,
copilului ar trebui sa fie suficient comunitatii copilului si a familiei; fara si le creeze frustriri;

de generale si sd se aplice tuturor — este robust, in stare buni, neted; — rimine interesant pentru copii
materialelor pe care copiii le utilizeaza — are dimensiuni adecvate copiilor pentru o perioadi de timp;

in copildria timpurie. Dupa unii carora le este destinat; — poate fi cumpadrat sau confectionat
autori, o jucirie, un material trebuie — poate fi utilizat in moduri diferite; acasd (Enhancing Children Growth
considerate adecvate dezvoltdrii daca ~ — poate f1 utilizat de copii aflati in and Development, p. 48).

Lista de verificare

precum si ideile tuturor colaboratorilor.

N Da/Nu sau
I. c :
ort Indicatorul (enuntul) Realizat/
’ Nerealizat
1. [ CRED elaboreazi prin personal propriu si cu sprijinul altor profesionisti (experti si practicieni) publicatii de
specialitate cu aparitie ocazionald, semestriald sau anuald, tipdrite sau on-/ine.
2. [ CRED asisti cadrele didactice in producerea/realizarea unor materiale didactice pentru implementarea noului
curriculum prescolar, prin facilitarea difuzirii produselor realizate.
3. [ CRED se implici in realizarea unei retele de comunicare prin internet pentru profesionistii care lucreaza in domeniul
educatiei timpurii si pentru parintii interesati.
4. [ CRED sunt interesate si realizeze o bibliotecd cu materiale audiovizuale, cuprinzand inregistriri ale activitdtilor la
grupe, sedinte cu pdrintii, sedinte pentru stabilirea PEI etc., in scopul utilizirii in activititile de formare derulate.
5. | CRED sunt interesate si colecteze exemple de materiale educationale sau fotografii ale materialelor educationale
elaborate, jucirii confectionate sau fotografii ale acestora, in scopul difuzirii ideilor in rindul celor interesati.
6. [ CRED utilizeazd canale de comunicare variate i adecvate tipurilor diferite de public pentru promovarea materialelor
educationale stimulative, functionale si adecvate varstei copiilor cu care/pentru care se folosesc.
7. | CRED construiesc parteneriate cu alte institutii si organizatii, pentru elaborarea i livrarea serviciului de dezvoltare de
materiale educationale.
CRED solicitd in permanentd feedback din partea beneficiarilor acestor servicii, pentru revizuirea si imbundtitirea lor.
9. [ CRED mentin permanent legitura cu institutiile partenere si potentialii colaboratori, prin realizarea unui schimb
permanent de publicatii si participare la activititi/evenimente.
10. | In realizarea publicatiilor si a materialelor, CRED valorifici in mod constant informatiile obtinute pe diferite canale,
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Anexe ale capitolului Ill. Servicii de dezvoltare de materiale educationale

Anexa |

Pirintii copiilor care se inscriu in clasa I Step by Step pot descirca de pe internet
(www.stepbystep.ro) brosura Copilul meu merge la scoali.

o

SIREE ‘

[ gp— | I j) ',Jr P ——— e,
ROMANT 4

ﬁﬁ%ﬁpeﬁhﬂpﬁﬂﬁhﬁ

Cmnndpunn:

B-dul Buypeps. LdUl ﬂm}

'5"\ uresti Tef: 3
62 'n.ul

[)L-"l‘l]l 1
mn l’rﬁﬂ"imnﬂl a

30 29

IH. 327

h’”" hr~ ir \Jn Yorg

77



Anexa 2

De foarte multe ori, cadrele didactice promoveazi idei importante in rindul parintilor prin
intermediul intilnirilor cu acestia, dar foarte multe aspecte valoroase care tin de educatia copiilor
au loc in relatie directd, in timpul activitatii de zi cu zi din sala de grupa. De aceea, CRED pot
organiza, cu sprijinul cadrelor didactice, realizarea unor culegeri de articole on-line pentru parinti,
care sd sprijine intelegerea educatiei timpurii de citre acestia.

Iata un exemplu de astfel de posibil articol care are ca scop extinderea intelegerii din partea familiilor
a ceea ce inseamni dezvoltarea musculaturii grosiere (a mugchilor mari) prin joc:

Dezvoltarea muschilor mari

Alergarea, sariturile in lungime, citiratul, aruncarea, sariturile cu coarda, zburdatul
si mentinerea echilibrului sunt migcari naturale ale copiilor, dar acestia au nevoie de
posibilitati multiple de practicare a lor. Aceste activitati de motricitate grosierd reprezintd o
parte importantd a vietii copiilor in institutia noastra.

Prin aceste experiente, copiii exerseazd abilitati de migcare fundamentale, care-i ajuta sa-si
dezvolte stima de sine si simgul competentei in domeniul fizic.

S-ar putea sa ne vedeti cd ne migcim precum serpii, pisicile, ursii, dinozaurii sau broastele.
De multe ori, ne migcam cu ajutorul muzicii — uneori, ne scuturam pentru a ne elibera de
tensiuni, alteori sarim doar pentru bucuria de a sari.

Ne dorim pentru copiii nostri s fie pregatiti din punctul de vedere al dezvoltirii fizice,
deoarece este o parte foarte importantd a sinatdtii lor. De asemenea, stim cd cel mai bine
acestia invatd cAnd sunt sdnatosi si intr-o stare fizicd buna.

Incurajati miscirile si jocurile copiilor la locurile de joaca!

Supravegheati copiii, fira a fi excesiv de protectivi!

Jucati-va si dvs. cu copilul — va fi mandru de ceea ce poate face, dar i de dvs.!
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Vi propunem un
exemplu de Brogura
pentru parinti despre
educatia prescolard a
copiilor intr-o institutie
de educatie timpurie,
ca s puteti vedea

atat structura unei
astfel de lucriri, cat si
cateva exemple oferite
parintilor intr-un limbaj
accesibil, prietenos.

Nota: Structura si
exemplele oferite se

referi la curriculumul,
programul si organizarea
activitdtii intr-o institutie
de educatie timpurie din
Statele Unite ale Americii,
asa cum sunt descrise in
lucrarea A Parents Guide
to Preschool (Diane Trister
Dodgem, Joanna Phinney,
Teaching Strategies, Inc.
Washington DC, 2002).

Anexa 3

Introducerea cuprinde ce-si doresc de obicei périntii de la copiii lor la aceastd varsta, ca sintezd a
aspectelor care trebuie s constituie si preocuparea institutiei de educatie:

,1ti doresti ca si copilul tiu si se inteleagi bine cu ceilalti? Sa se descurce la scoala? Sa stie si citeasci
corect? S rezolve probleme de matematicd? S vorbeascd si sa scrie corect? Sa fie creativ? Si ia
decizii? Si-si dezvolte aptitudini fizice? Sa invete in mod corect? Si fie increzator si respectuos? Sa-i
placi sa invete? (p. 3)

Prezentarea scopului programului educational din institutie — program care-i invata pe copii sa
aibd succes la scoala si in viatd.

Prezentarea scopului brosurii pentru parinti, astfel incat parintii sa inteleagd ce este curriculumul
prescolar si modalitatile prin care se poate colabora, in vederea ajutoririi copilului de a dobandi
capacititi si atitudini utile si valoroase pentru invitarea pe tot parcursul vietii.

Cum invatd prescolarul tiu? cuprinde prezentarea modalititilor de invatare la vérsta prescolara
(joc, experiment, experientd directa cu materiale).

Scopul curriculumului nostru explica obiectivele institutiei in ce priveste dezvoltarea copiilor:
,Cele mai importante scopuri ale curriculumului nostru sunt ca intre copii sa existe intelegere si
sd devind inviticei entuziagti. Ne dorim ca ei si devind copii independenti, increzitori, curiosi,
care pot coopera bine cu ceilalti. Le aratdim cum sa invete, nu numai ca prescolari, ci de-a lungul
intregii vieti. Curriculumul nostru are obiective in toate domeniile de dezvoltare:

— social-emotional: ajutim copiii sa-si dezvolte independenta, increderea in sine, autocontrolul, si
urmeze reguli si rutine, si-si faci prieteni si sa invete ce inseamna sa faca parte dintr-un grup;

— psiho-motric: imbunititim aptitudinile fizice, echilibrul, abilititi precum alergare, sirituri,
aruncare si prindere, dar incurajam si folosirea mugchilor mici, prin sarcini precum: incheierea si
descheierea nasturilor, desen, scriere, decupare;

— cognitiv: sa dob4ndeasca noi aptitudini in gindire, cum ar fi abilitate in rezolvarea problemelor,
adresarea intrebirilor, logici in gandire, sa sorteze, sa clasifice, si compare, si numere si sd foloseasca
materiale ajutati de imaginatie, pentru a arita ce au invitat;

— limbaj: sa foloseasca cuvinte pentru a comunica cu ceilalti, sd asculte si s participe la conversatii,
sa recunoasca litere si cuvinte si sd inceapd si scrie cu un scop.

De ce aptitudinile sociale si emotionale sunt atit de importante reprezintd o secventd care
introduce parintii in intelegerea conceptelor de ,,incredere in sine®, ,,stima de sine” si ,,autocontrol®,
ca elemente pe care se bazeazd dezvoltarea integrald a copilului si la consolidarea carora trebuie sa
participe deopotriva familia si institutia de educatie.
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Ce invata copiii in gradinitd prezintd categoriile de activititi din perioada prescolaritatii. Vom
exemplifica in ce modalitate pot lua périntii contact cu obiectivele domeniului de invitare si modul
in care li se prezinta dezvoltarea abilitatilor specifice prin intermediul matematicii:

b o . Ce abilitati matematice
Ce poate face copilul tiu Ce am putea spune noi . s o1 s
va invita copilul tiu

Ingird mirgele dupa un model: »locmai ai pus o mirgea Asezarea si repetarea dupd model.
rosu, galben, albastru; rosu, galbena pe sfoard. Cum decizi ce
galben, albastru. urmeaza?“
Sorteaza si organizeaza obiecte ,Care grup contine mai multe? Organizarea si compararea
precum forme colorate, frunze si | Si le numardm si si vedem.” informatiei.
capace. Numdrare.
Urmeaza instructiunile unei Cte cesti de faind ne trebuie? Masurarea.
retete folosind imagini, linguri Ce spune reteta ci trebuie sa
de misurat si cesti. facem la pasul 3?
Construieste un gard din piese Vid ci ai construit un gard Recunoagterea si invitarea
pentru animalele din plastic. pentru siguranta animalelor tale. | formelor geometrice.

Ai ficut un dreptunghi.
Organizeazi o colectie de chei in | Ai observat ¢ avem chei de Asezarea obiectelor intr-o ordine
doud grupuri: mici si mari diferite marimi. Le poti ordona | logica.

intr-un rind, de la cea mai micid

la cea mai mare?

Cum invata copiii in gradinita. Capitolul aratd prin argumente si exemple ci fiecare moment
al zilei petrecut de copii in institutia de educatie, dar si mediul fizic in general sunt ocazii de
invatare. Modul in care se organizeazi sala de grupd, succesiunea activitdtilor, programul zilnic,
jocul in interior sau in aer liber — toate sunt contexte din care copiii isi pot insusi cunostinte noi,
isi pot exersa abilittile, pot deprinde anumite comportamente si atitudini de la toti cei cu care
interactioneaza.

Ceinvata copiii acasa este un capitol care-i abiliteaza pe parinti s desfisoare acasa, intr-un context
firesc, sigur si securizant pentru copil, activitdti simple, in care vor putea si valorifice ce au invitat
copiii la gridinitd, dandu-le ocazia sa-si transfere abilititile in contexte noi si si-si consolideze
astfel propria invatare.

Ghidul citat propune extinderea invétarii copiilor cu contributia périntilor in fiecare dintre
domeniile de studiu. Mai jos, exemplificim sugestiile oferite parintilor in domeniul limbii si al
comunicdrii, precum si al stiingei:
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Cand tu si copilul tiu...

Ai putea spune...

Asta il ajuta pe copil...

Cititi cirti impreund

»Despre cine este vorba in
aceastd poveste? Ce crezi ci se
va intAmpla mai departe? Te-ai
simtit vreodatd aga? Acum, este
rindul tdu si-mi spui povestea.“

Si invete cuvinte noi.
Si inteleagd ce s-a citit.
S exprime idei si sentimente.

Vorbiti despre ce s-a intmplat
in timpul zilei §i, impreund,
inventati o poveste.

»,Ma intreb daca s-a intAmplat
ceva azi la scoali care te-a ficut
s zAmbesti. Povesteste-mi!“

S4 rememoreze evenimentele,
si foloseascd limbajul

pentru descrierea ideilor si
evenimentelor, si invete cd
pentru parinti scoala este
importantd.

Observati semnele de pe strada si
de la magazine si discutati despre
semnificatia lor.

»Vezi semnul acela rosu?
Spune ci trebuie si ne oprim.
Toate magsinile, autobuzele si
camioanele se opresc la acest
semn. Si vedem daci poti gisi
inci un semn ca acesta.

Si invete despre cuvintele scrise
si despre semnificatia lor.

Sd invete ca citirea este
importanti in lumea reala.

Gisiti litere din numele copilului
tiu pe diferite recipiente/
etichete.

»Holly, vezi vreo literd cunoscutd
pe aceasta cutie de cereale?”

Sa recunoasca si sa numeasca
anumite litere.

Sau:

Cénd tu si copilul tiu...

Ai putea spune...

Asta il ajuta...

Pregétigi maAancaruri simple, cum
ar fi paine prijitd, clitite sau oud
ochiuri.

»Priveste cAt de moale este oul
acum! Ce crezi ci se va intimpla
dupi ce il punem in tigaia
incinsi?“

Sd observe cu atentie.

S4 observe cauza si efectul.
Sa descrie cum evolueazi
lucrurile.

Si facid presupuneri.

Priviti impreuna fotografiile
familiei

»94 ne uitim la cAteva poze mai
vechi ale tale. Aici, esti tu cAnd
erai mai mic. Ce poti face acum
si nu puteai face atunci?®

S descopere cum se schimba
oamenii in timp.

Faceti o plimbare si stringeti
seminte si frunze

,Ma intreb de ce unele frunze
sunt verzi, iar altele galbene. Ce
observi la aceasti frunzi? Cu ce
este diferitd fata de alte frunze pe
care le-am gisic?

Sd invete despre istoria familiei.

Gasiti litere din numele copilului
tdu pe diferite recipiente/
etichete.

»Holly, vezi vreo literd cunoscutd
pe aceastd cutie de cereale?”

Si observe si sa descrie.
Si inteleagd viata plantelor.
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Anexa 4. Despre transporturi

Stimati parinti,
Proiectul pe care-l incep copiii dvs. de 6-7 ani si pe care il vor parcurge timp de doud siptimani
poartd numele ,,Cum se miscid...“ Pentru a fi partenerii nostri in acest proiect, va prezentim
care sunt obiectivele noastre si in ce fel puteti sustine copiii pe drumul cunoasterii.

Echipa de educatori

De ce si invitim despre mijloacele de transport?

Proiectul ,,Cum se misca...“ introduce copiii in lumea diferitelor mijloace de transport si a
tehnologiilor aferente acestora, in scopul intelegerii rolului pe care-l joaci acestea in viata noastra.
Transporturile ii introduc pe copii in diferite medii de viata (terestru, acvatic, aer), dar si in lumea
meseriilor sau a modului in care au evoluat domenii precum comertul sau turismul.

Copilul dvs. isi imbogiteste cunostintele despre:

* modalitatile prin care putem calitori pe uscat, pe apd sau prin aer;

* diversele forme de transport si motivele pentru care sunt folosite;

* modul cum au evoluat transporturile, de la inventia rotii la navetele spatiale;

* diverse profesii.

Pe parcursul proiectului, copilul dvs. vd poate povesti despre ce a lucrat in sala de grupa:

* mijloacele de transport: roabd pentru transport, cirute, masini, folosind materiale diferite:
legume (cartof1), fructe (nuci) sau piese mici de constructie (de tip lego);

* calatoriile oamenilor cu avionul si cum se confectioneazi elicoptere si avioane din hartie;
* cum se transporta pe apa diferite marfuri sau despre cum calitoresc pasagerii pe apa;

* cum se pot construi podurile pentru a sustine trecerea diferitelor vehicule.

Pe parcursul proiectului, copilul dvs. va poate povesti despre activititile speciale din
gradinita:
* o plimbare de la gridinitd pana in parcul orasului, pentru a studia mijloacele de transport
intalnite.

Vocabularul pe care-1vom exersa cuprinde: transporturi, ambarcatiuni, vehicul, motor, combustibil,
vapoare, elicopter, navetd spatiali...

Ce puteti face acasa:

* Cand vi plimbati cu masina, discutati cu copilul despre mijloacele de transport intélnite,
denumiti-le, numarati-le pe cele mai deosebite (tramvaie, trenuri...). Discutati ce transportd si cu
ce combustibil functioneaza.

* Puteti face o vizitd pand in gara din localitate sau, cAnd mergeti cu copilul la gard, discutati despre:
casa de bilete, costurile pentru calatorie, meseria de mecanic/conductor de tren, controlor.
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* Discutati despre excursiile/calatoriile in care ati fost plecati impreuna. Cu ce ati cilatorit? De
ce? Ajutati-l pe copil sa va povesteasci despre toate mijloacele de transport cu care a calatorit. S-ar
putea si aiba nevoie sa priveasci fotografiile din excursie pentru a-gi aminti. Puteti sa-1 incurajati
sa deseneze vehiculele respective.

Cum ne puteti ajuta?

* Puteti sa ne insotiti in plimbarea prin oras care va avea loc in ziua de joi, ora 10.

* Daca lucrati in domeniul transporturilor, vd invitim sa vorbiti copiilor despre meseria dvs.
Va rugim si ne anuntati disponibilitatea dvs. de timp pentru ca aceastd intalnire a copiilor cu o
,persoand-resursi“ sa poatd fi pregititd impreuna cu echipa de educatori. Va multumim.

* Daci aveti alte idei pentru extinderea cunoasterii copiilor in acest proiect, asteptam sugestiile

dvs.
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1.

Anexa 5. Realizare de materiale educationale: jucarii, jocuri

Varsta adecvati

3-6 ani

Propunitor Educatoare de la Gradinita Step by Step nr. 3 din Tulcea
Denumire Juciria zgomotoasi
Realizator Echipa de educatori si copii de 5-6 ani

Materiale necesare

doud cutii din plastic

boabe de griu

benzi de hartie decorati cu ceracolor
un maner din lemn

bandi adeziva

autocolant

aracet

foarfece

Etape de realizare

— Se decoreazd hirtia cu ceracolor, apoi se lipeste cu aracet pe cutiile de plastic.
— Se decupeazi cu foarfeca ambele cutii, pentru a putea fi introdus ménerul din lemn.
— Se introduc semintele de griu intr-o cutie, iar cealaltd se suprapune si se fixeaza cu bandi adeziva.

Instructiuni suplimentare

Pirtile decupate trebuie si coincidi, forméind un orificiu pentru introducerea ménerului, care apoi se fixeaza cu
o bandi circulari de autocolant.
Manerul trebuie confectionat din lemn slefuit.

Accesorii suplimentare

Boabele de grau pot fi inlocuite cu seminte de porumb, de floarea-soarelui, orez sau sAimburi de fructe.
Cutiile de plastic pot fi imbricate in bliniti textild sau in alte materiale textile viu colorate.

Utilitatea juciriei

Juciria poate fi utilizatd ca instrument muzical pentru diferentierea sunetelor si jocurilor ritmice.

Valente educative

Dezvoltarea acuitatii senzoriale.
Dezvoltarea simgului ritmic.

2.

Varsta adecvati

3-7 ani

Propunitor Educatoare de la Gradinita Step by Step nr. 22 din Botosani
Denumire Lantul fermecat
Realizator Copiii

Materiale necesare

— Tuburi de carioca folosite (minimum 50), diferit colorate.
— Gutd pentru pescuit sau sirma foarte moale

Etape de realizare

Se ingird pe gutd sau pe sirma tuburile de carioca folosite

Instructiuni suplimentare

Se recomanda alternarea culorilor, realizarea unor pattern-uri

Accesorii suplimentare
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Utilitatea juciriei

Pe o suprafata platd, copiii realizeaza diferite forme: contururi de animale, plante, flori, oameni, pipusi, mijloace
de locomotie, forme de relief, cifre, litere... Juciria poate fi folositi in oricare dintre centrele de activitate/interes,
dar si acasa.

Valente educative

Dezvoltarea acuitdtii senzoriale.
Dezvoltarea simtului ritmic.

3.

Varsta adecvati

3-6 ani

Propunitor Gradinita Step by Step nr. 13 din Targoviste
Denumire Animale-minusi pentru teatrul de marionete
Realizator Educatoare, bunici

Materiale necesare

Fire din PNA de diferite culori, specifice animalelor care urmeazi a fi realizate.
Nasturi.
Fundite.

Etape de realizare

Se tricoteazd o manusi astfel: pe 40 de ochiuri, se lucreazi un patent de 5 cm, apoi se continud cu lucrul pe fatd
incd 10 cm. Se imparte lucrul in doud pirti, pentru realizarea gurii. Jumatatea ochiurilor se lasi in agteptare si se
continud cu celelalte, scizindu-se cite un ochi pe o parte si pe alta, pAni se ajunge la 10 ochiuri. Se reia lucrul
cu ochiurile lasate in agteptare, scizindu-se cite un ochi pe o parte si pe alta, pAna se ajunge la 12 ochiuri.
Separat, se tricoteazd partea din interior a gurii, astfel: se incepe lucrul de la 6 ochiuri si se creste cu cite un ochi
pe o parte si pe alta 5 cm, dupi care se scade cite un ochi pe o parte si de alta 7 cm.

Se asambleazi cele doud parti.

Se tricoteazd apoi urechile, se aplica ochii, mustatile etc.

Utilitatea juciriei

Juciriile sunt folosite la teatrul de pdpusi, in centrul de joc cu rol/casa papusii

Jucirii inrudite

In acest fel, se pot realiza soricei, pisici, vulpi, ursi...

Valente educative

Stimularea i exersarea comunicirii si a expresivitdtii in comunicarea orala.
Dezvoltarea creativititii si a imaginatiei.
Stimularea intereselor de cunoastere.
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Notiuni definitorii:

* Brief

e Bazi de date

* Campanie

e Canal de comunicare
* Comunicare

* Conferintd de presa
* Mesaj

* Prezentare

® Presa

e Public

IV. Servicii in vederea realizarii campaniilor
de informare si diseminare

Care sunt reperele acestor servicii?

Campaniile de informare si diseminare fac parte din categoria celor de comunicare publici. O
campanie reprezintd efortul de schimbare sau de mentinere a opiniei uneia sau a mai multe categorii
de public asupra unei probleme. Campania poate viza si atragerea atentiei publicului asupra unei
probleme care nu a fost luata in discutie pAni in momentul inceperii campaniei.

Cu ce scop se realizeaza?

Campaniile de informare si diseminare realizate de CRED pot avea diverse scopuri, de exemplu:
pentru a atrage atentia asupra unei probleme, pentru a schimba sau mentine comportamente
existente, pentru a asigura si promova comunicarea dintre gradinite, dintre gradinite si comunitate
si dintre gradinite si celelalte agentii implicate in serviciile integrate de educatie, ingrijire si protectie
a copiilor mai mici de 7 ani.

De ce sunt necesare aceste servicii?

Obiectivele campaniei si clarificarea tipurilor de public cirora CRED li se adreseazi reprezinta
elemente importante referitoare la serviciile de informare si diseminare. In plus, si in cazul unor
asemenea campanii de comunicare publici, se promoveaza principiul ,serviciile urmeazi copilul
si familia“ ce reprezintd un obiectiv de atins, si nu o realitate. In plus, la nivelul comunititii, sunt
destul de putin cunoscute importanta educatiei timpurii si efectele investitiilor eficiente in educatia
timpurie si ale serviciilor de educatie timpurie de calitate. Pentru a contribui la congtientizarea
acestor idei i la promovarea principiului serviciilor coerente centrate pe copil, anticipim ci aceste
campanii de informare si diseminare vor promova si sustine comunicarea si colaborarea dintre
gradinite, autorititile locale, institutiile din domeniul sanatatii si culturii, institutiile de protectie
sociald a copilului, comunitatile locale si agentii economici.

In ce constau serviciile pentru realizarea campaniilor de informare si
diseminare?

CRED:

* vor initia §i implementa programe de informare §i diseminare pentru parinti §i pentru alte
organisme implicate in educatia si dezvoltarea copilului de la nastere la 6-7 ani;

* vor organiza evenimente cu caracter public la care va fi invitatd comunitatea locala si vor initia
parteneriate locale;
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* pot organiza campanii de informare si diseminare la nivelul unitatilor de educatie timpurie
pentru diferite grupuri-tinta: cadre didactice, manageri, toate categoriile de personal.

Care sunt categoriile de beneficiari, directi si indirecti?

a. parinti; g. ziarigti;

b. cadre didactice; h. organizatii nonguvernamentale;

c. manageri ai unitatilor de invigimant; i. manageri ai companiilor comerciale;
d. toate categoriile de personal din gradinita; j. lideri de opinie;

e. viitori parinti (elevi, studenti); k. presa locala.

f. autoritati publice locale;

Solutii de organizare

CRED vor organiza diverse tipuri de campanii, in diverse tipuri de instituitii. De exemplu, vor
organiza campanii pentru a-si face cunoscute serviciile (vezi cele sase tipuri de servicii). Aceste
tipuri de activitati se referd la campanii pentru promovarea propriei organizatii. Pe de alta parte,
CRED vor organiza evenimente pentru a face cunoscute teme de actualitate la nivelul comunitatii
si la nivelul retelelor institutiilor si organizatiilor responsabile de serviciile din domeniul dezvoltarii
si educatiei timpurii.

Pentru comunicare, in general, si pentru realizarea serviciilor de informare si diseminare a
rezultatelor, in particular, CRED au nevoie de mai multe tipuri de resurse (Gheorghita si Negulescu,
2001, p. 56):

¢ umane (membrii CRED);

* financiare (buget);
materiale (echipamente, mobilier);
informationale (cunostinte, experientd, contacte);
* timp.

Atét in etapa de planificare, cit si in etapele de implementare si evaluare, este necesar s aveti in
vedere existenta acestor tipuri de resurse. Bugetul pentru serviciile de informare si diseminare
poate fi construit pe mai multe categorii de cheltuieli, de exemplu:

Nr. .. . 1. .
crt Categorii de cheltuieli Detaliere
1. [ Salarii Salariile personalului care lucreaza pentru proiectele
asociate campaniilor de informare si diseminare
Publicatii Pliante, brosuri, mape, afise, carti, rapoarte etc.
3. | Cheltuieli de deplasare Transport, cazare, masi, diurnd
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4. [ Echipament si consumabile Computere, imprimantd, fax, modem, hartie, rechizite
5. | Comunicatii Telefon, posta, curierat rapid, conexiune internet
6. [ Onorarii Pentru experti sau taxe de consultantd
7. | Protocol Api mineral3, cafea etc.
8. | Abonamente la publicatii Ziare, reviste
9. | Obiecte promotionale Pixuri, tricouri, sepci, umbrele etc.
10. [ Imagini Fotografii, desene
11. [ Productii audio-video Inregistriri, montaje video-audio

I. Planificarea unei campanii presupune o serie de pasi, pe care ii vom
detalia

Clarificati obiectivul campaniei! Pentru acest demers, putem folosi ca start intrebiri care v ajutd
si clarificati ce urmariti, respectiv ce va propuneti:

* sd atrageti atentia asupra unei probleme? (de exemplu, invitarea si educarea prin joc, cat de
important este ca parintii si se joace impreund cu copiii de la cele mai mici varste)

* si informati publicul despre detaliile acesteia? (tipuri de jocuri si tipuri de interactiuni
facilitate prin joc, frecventd, durati, materiale/jocuri/jucarii, efecte asupra dezvoltirii
copiilor etc.)

* sa educati publicul? (in sensul consilierii familiilor, al educirii abilititilor paringilor de
a interactiona cu copiii, al gestionirii situatiilor in care apar conflicte in joc, al alegerii
jocurilor si juciriilor adecvate nivelului de dezvoltare al copilului, al evitarii stereotipiilor de
gen in alegerea jucariilor etc.)

* s mentineti atitudinile si comportamentele existente? (suport oferit grupurilor de voluntari
care lucreazd ca animatori in parc, in centre de zi pentru copii, informarea publicului in
legatura cu activitatea acestora)

* sa schimbati atitudinile existente? (de exemplu, si incurajati activitatile in aer liber in
defavoarea jocurilor la calculator sau a televizorului, sd sprijiniti jocurile spontane construite
de copii §i adulti, sa descurajati achizitionarea unor jocuri sau jucirii excesiv de scumpe sau
neadecvate)

Identificati, inainte de elaborarea mesajului si de alegerea canalelor de comunicare, categoriile de
public cirora vi adresati. In acest sens, faceti corespondenta dintre intrebirile enuntate anterior si
principalele categorii de beneficiari (tipuri de public). Ce stim despre publicul-tinta?

® VArsta; * ocupatie; . educagie;

* venituri medii; * sex; * ctnie;

* domiciliu urban/domiciliu rural.
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Adiugati elemente care
vd ajuta la o mai bund
cunoastere a publicului—
tintd!

Daci ne referim, mai concret, la parintii copiilor cu vérsta cuprinsi intre 0—6/7 ani, putem adduga
si alte criterii, referitoare la:

e structura familei;

* dizabilitati/handicap;

* HIV (SIDA);

Documentati-va asupra subiectului campaniei, adunati ct mai multe informatii si organizati-le
astfel incat sa fie accesibile! Este util sa v construiti o baza de date.

Baza de date este un catalog care contine informatii despre institutii, organizatii si persoane care
pot fi interesate de activititile CRED. Sursele pentru baza de date: organigrame (IS], CCD), relatii
personale, casete redactionale ale ziarelor, intalniri, publicatii de specialitate, buletine informative
ale ONG etc. Cénd cititi presa sau articole de specialitate ori vizionati emisiuni radio/TV, notati
numele reporterilor care se ocupd de domeniul de activitate al CRED si adaugati-l la lista de
presa.

Informatiile care pot fi incluse in baza de date:
* numele organizatiei;
* numele directorului/redactorului/editorului/inspectorului etc.;
* numele specialistului pe domeniul X (din activitatea CRED);
* numere de telefon (pe cit posibil, directe);
¢ numair de fax;
e adresa e-mail,;
* pagina de web;
* observatii.

Aflati care este pozitia publicului asupra problemei. Cititi studii sociologice care aratd daci
subiectul campaniei este perceput ca problema la nivelul unei populatii mai largi, dar, mai ales,
puteti sd faceti minisondaje de opinie in propria comunitate.

In acest sens, puteti elabora un mic chestionar pe care si-l dati parintilor care vin la gridiniti
sau puteti colabora cu reprezentantii organizatiilor care se ocupa de protectia si educatia copiilor,
care pot avea deja date relevante pentru campania dumneavostrd. Mai mult, dacd este posibil,
puteti apela la studenti (din facultati cu profil de stiinte ale educatiei/stiinte sociale, jurnalism,
relatii publice), care pot construi astfel de instrumente (chestionare) si pot colecta date (ca parte a
microcercetarilor pe care le au de realizat in cadrul activitatilor seminariale sau ca parte a pregatirii
lucririlor de licenta). In acest sens, parteneriatul cu universititile din apropiere este bineveniti
(vezi capitolul V ,Alte tipuri de servicii®).
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Pentru a vd asigura

cd aveti abordarea
potrivitd, discutati in
cadrul echipei CRED:
Care sunt organizatiile
guvernamentale si
nonguvernamentale care
desfisoard programe

in domeniul educatiei
timpurii? Enumerati
grupurile de interese
care influenteazi reusita
campaniei! Care dintre
acestea pot fi incluse in
publicul-tinta?

Sloganul si simbolul
trebuie s apard pe toate
documente elaborate in
cadrul campaniei si pe
obiectele promotionale
(daci exista fonduri
pentru a le produce).

Elaborati planul de campanie, care trebuie si fie, deopotriva, foarte concret si foarte flexibil.
Planul cuprinde un calendar detaliat, insotit de resursele necesare. Calendarul trebuie s cuprinda
termene realiste (cu un interval de timp de rezervd, pentru evolutii neprevizute) si si anticipeze
scenarii alternative, in cazul in care prima varianta intAmpind probleme si sunt necesare schimbari
pe parcurs.

Definiti problema in termeni cit mai simpli, adecvati publicului. In acest sens, transformati
mesajul stiintific sau tehnic intr-unul accesibil publicului ciruia vi adresati. Focalizati mesajul pe
miezul problemei i rimaneti consecventi cu aceasta pe tot parcursul campaniei, evitind devierea
spre aspecte colaterale sau tangentiale.

Organizati echipa de lucru, care si aibd o viziune impartasitd despre cauza pentru care luptati.
Echipa decide asupra mesajelor, canalelor de comunicare, calendarului si bugetului campaniei
respective. Pentru a evita mesajele contradictorii lansate de personalul CRED, puteti discuta pe
marginea urmatoarelor chestiuni:
* Care sunt ideile principale ale mesajului? Formulati un text care este nucleul mesajului si
exprimad obiectivele campaniei!
* Ce spunem pirintilor pentru a le arita beneficiile educatiei timpurii?
* Cum convingem parintii despre faptul ci incluziunea unui copil cu CES in clasa frecventati de
propriul lor copil este un castig pentru toti, nu o pierdere sau o bariera in calea invatarii?

Identificati posibili aliati ai campaniei, incd din faza de planificare! Mobilizarea de resurse, intarirea
mesajului venit dinspre mai multe voci pot ajuta la constientizarea, informarea sau diseminarea
unor informatii. De exemplu, daci acelasi mesaj apare si la dispensar sau la policlinica, la scoald, la
supermarket sau la magazinul din sat, precum si in statia de autobuz sau in parc, sansele de impact
sunt mai mari.

Il. Derularea efectiva a campaniei

Alegeti un simbol si un slogan pentru campanie! In cazul in care CRED continui la nivel local
campanii de informare sau diseminare proiectate la nivel national sau regional, evident ci vor fi
folosite materialele, sloganul si toate celelalte elemente ale campaniei mari. In cazul in care CRED
initiazi o campanie proprie, este recomandat s construiti propriile elemente grafice (simbol,
caricaturd, desen). De asemeni, sloganul construit va fi folosit pe toatd derularea campaniei si
nu va fi schimbat pe parcurs. Sloganul este un text foart scurt, format din citeva cuvinte care
sintetizeazd mesajul principal al campaniei. Sloganul atrage atentia, este usor de retinut si nu
genereazd ambiguititi. Vom oferi citeva exemple:

¢ In campania de incurajare a hrinirii la sin: Dd-i copilului tiu primul siu drept: alipteazi-l!

¢ In campania de constientizare a discriminirii romilor: Cunoagte-i inainte si-i judeci!
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Pornind de la obiectivele
campaniei, identificati
criteriile de identificare

a publicului-tinta si
enumerati categoriile
rezultate! Propuneti mai
multe variante de slogan
pentru campanie §i
discutati in cadrul echipei!
Testati claritatea si puterea
de sugestie a sloganului
pe mai multe tipuri de
subiecti!

* In campania de imbunititire a accesului la educatie pentru grupurile dezavantajate: fn scoald, nu
este loc pentru discriminare!

e In campania de constientizare a pirintilor in legituri cu efectele timpului in exces petrecut de
copii in fata televizorului: Nu lisa televizorul si-ti educe copilul!

e In campania de prevenire a abandonului copiilor: Casa de copii nu este acasi!

* In campania de constientizare a efectelor pedepselor corporale asupra copiilor: Bitaia NU e rupti
din rai!

Mesajul concret poate fi asociat unor teme universale sau care se regisesc in cadrul unor campanii
nationale. De exemplu, mesajele pentru campaniile referitoare la educatia nutritionala a copiilor
pot fi asociate cu campanii nationale implementate la nivel guvernamental (vezi sloganul promovat
la televiziunile nationale Consumul excesiv de sare, zahdr sau grisimi diuneazi grav sindtditii).
Indiferent daca decideti ci aveti o campanie autonoma sau vi asociati uneia de amploare mai
mare, nu pierdeti din vedere aspectul emotional: mesajul campaniei CRED trebuie sa genereze
implicarea afectivd, prin apel la emotii §i sentimente fatd de copii, familie si prin asocierea cu
bunistarea comunitatii si viitorul comunititii, mediu inconjuritor, educatie etc.

Echipa CRED colecteazi date referitoare la intelegerea contextului in care se desfisoard campania.
De exemplu, daci obiectul campaniei il reprezintd dezvoltarea copilului sau Conventia Drepturilor
Copilului, trebuie folosite intrebari orientative, de exemplu:
* Ce servicii similare exista in localitate (ce organizatii/institutii organizeazi informiri pentru
parinti sau membri ai comunititii pe aceastd tema)? Dar in cel mai apropiat orag?
* Cum au evoluat serviciile de informare pe problematica educatiei §i dezvoltarii timpurii?
Ce obstacole existd in calea promovirii serviciilor de educatie timpurie? Ce domenii din
educatia timpurie au cunoscut o dezvoltare mai rapida si care necesita atentie prioritara?

Alegerea canalelor de comunicare depinde de public. Apreciati cum, cind, cat timp aloca acesta
unui anumit tip de canal de comunicare. Campaniile de comunicare dispun de o multitudine de
canale, dar unele dintre acestea sunt mai putin accesibile CRED:

* publicatii: fluturasi, pliante, brosuri, afige; ® scrisori;

* fotografi; e discursuri si prezentari;

¢ telefon; o fax;

* pagina de web si email; * prezentari multimedia si CD/DVD;

¢ autocolante;
* mass-media (prin comunicate de presa, conferinte de presa, briefing-uri, interviuri, talk-show-uri,
anunturi de utilitate publica, anunturi/spoturi plitite etc.).

Cum facem mesajul accesibil publicului-tinta?
Construiti pentru fiecare categorie de public-tintd un mesaj adecvat. Mesajul nu inseamni
intotdeauna text scris, ci si sunet, imagine. De exemplu, daca organizati o campanie care sustine
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In cadrul echipei CRED,
discutati si identificati
exemple de campanii din
domeniul dezvoltarii si
educatiei timpurii, din
proiecte din tard sau
strainatate:

Puteti pune la dipozitia
participantilor si o suitd
de desene sau fotografii
cu expresii faciale, din
care sa le aleagg, la
sfarsitul intalnirii, pe cele
care corespund stérii lor.

© 6

cunoagterea drepturilor persoanelor cu handicap, aveti in vedere acoperirea unei diversititi a
tipurilor de handicap/dizabilitati si utilizarea cu mare griji a prezentei unor astfel de persoane
in desfasurarea campaniei. Dincolo de cunoasterea cadrului legislativ si a principiilor educatiei
incluzive, o astfel de campanie trebuie si-i pregiteasci pe parinti si pe viitorii parinti in cunoagterea
si sprijinirea copiilor cu dizabilititi, pentru a-i orienta spre servicii profesioniste din institutii
specializate, pentru a construi o retea-suport.

O astfel de campanie reprezintd un prilej pentru a implica i agentii economici in sprijinirea
investitiilor in servicii de educatie timpurie de calitate sau, de exemplu, pentru a contribui la
construirea unor rampe de acces sau la dotarea unor cabinete multifunctionale. In construirea
campaniilor de educatie incluziva, CRED se pot asocia cu CREI (centrele de resurse pentru
educatie incluzivd), create in fiecare judet prin programul PHARE multianual ,Acces la educatie
pentru grupuri dezavantajate®.

In cadrul CRED, criteriile de selectare a canalelor de comunicare sunt reprezentate de eficienta
si de costurile de productie. In acest sens, apreciati caracteristicile publicului ciruia vi adresati si
intervalul de timp necesar pentru ca informatia si ajungd la acesta. De exemplu, si presupunem
ci avem ca grup-tintd al campaniei de informare viitorii parinti. Putem include aici elevi de
liceu si/sau — acolo unde CRED functioneaza in centre universitare — studenti. Pentru asemenea
categorii de public, este foarte eficientd utilizarea e-mail-ului, a grupurilor de discutii, a buletinelor
informative electronice i a forumurilor drept canale de comunicare.

Monitorizati campania si realizati evaluari intermediare, pentru a asigura adaptarea la context si
reajustiri pe parcurs. Evaluarea finald va va ajuta s judecati daca efortul a avut succes, ce lectii
invatate trebuie luate in consideratie in viitor §i ce aspecte slabe trebuie evitate sau corectate in
viitoarele campanii CRED.

Identificati criteriile de evaluare a campaniei! Acestea trebuie derivate din obiectivele urmarite si
categoriile de public-tinta. Puteti folosi diverse instrumente de monitorizare, iar datele colectate sa
le folositi pentru evaluare. Analizati cu griji contextul in care realizati campania, este foarte posibil
sd va intersectati cu mesajele din alte campanii, situatie in care — fiind aceleasi grupuri-tintd — va
fi greu sa atribuiti cu sigurantd efectele interventiilor dumneavoastrd propriului efort sau altor
campanii tangente. De exemplu, la sfarsitul unei intalniri din cadrul campaniei de informare a
parintilor despre beneficiile si pericolele utilizarii calculatorului pentru copiii mici, puteti folosi
chestionare simple (daci participantii au un nivel educational suficient de inalt) sau exir cards, in
care sa formulati intrebiri foarte simple, de genul:

* Ce puteti aplica din toate acestea intorcindu-va acasa?

* Ce intrebari aveti ca urmare a acestei intalniri?

* Cum v-ati simtit in cadrul grupului?
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Stimat/d participant/,

Va rugam sa ne ajutati in evaluarea activititii noastre XXXX, pe care va solicitim sd o estimati,
incercuind raspunsurile adecvate, pe o scald de la 1 1a 5 (5: pe deplin satisfacitor; 3: acceptabil,
dar fird a fi impresionant; 0: total nesatisfacitor). Puteti face comentarii suplimentare in fiecare
cdsutd.

Va multumim pentru raspunsurile dumneavoastra.

1. In ce misura aceastd activitate v-a satisficut, in general, agteptarile?

4. Trecand in revistd intreaga perioadi a activitatii/cursului .....
...a existat ceva care v-a deranjat?

5. Ce sugestii aveti pentru alte activitati/cursuri care si fie organizate de CRED?
Sugestia 1:
Tema:

Tema:




Sugestia 3:
Tema:

Daci aveti mai multe sugestii privind alte cursuri de formare, vi rugim si ni le spuneti, folosind
versoul colii de hartie.

Va multumim pentru cooperare §i va urim mult succes!

Plan pentru implementarea activitatilor din campanii de informare/
diseminare

Perioada de
implementare

v \//\\_/\

Nr. crt. Activitate Responsabil Buget Comentarii

Inainte de a incepe pregitirea propriilor campanii, puteti analiza modul in care sunt construite,
respectiv implementate campanii initiate de organizatii cu experienta bogata in acest sens. Puteti
discuta in cadrul echipei CRED, dar i impreund cu familiile copiilor sau cu practicienii mesajele,
imaginile, sloganurile. Puteti folosi ca bazi pentru aceste discutii materiale disponibile pe internet,
de exemplu campaniile:

Scoala te face mare

»ocoala te face mare® este o campanie de constientizare publica organizatd de Asociatia Ovidiu
Rom si Asociatia ,, Telefonul Copilului®, in parteneriat cu administratiile publice locale, Ministerul
Educatiei, Cercetarii si Inovirii, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului,
Ministerul Administratiei si Internelor, UNICEF si ,Salvati Copiii!“, care-si propun cresterea
gradului de participare scolari a copiilor saraci din Romania.

Derulati sub sloganul , Fiecare copil la scoald este responsabilitatea fiecaruia dintre noi®, campania
transmite un indemn la actiune: ,Daca stii un copil care nu merge la scoald, al tiu sau al altcuiva,
ajutd-l! Sunala 116 111! “ Campania pune la dispozitie numarul 116 111, unde parintii saraci pot
suna gratuit, pentru a afla ce pot face cind au probleme si-si inscrie copiii la scoala sau la gradinita,
iar oamenii obisnuiti pot semnala cazuri de copii care nu merg la scoald. Problemele si solutiile
identificate vor ajuta la formularea de politici publice cu privire la cresterea accesului la educatie al
copiilor foarte saraci din Romania.
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Bitaia NU e rupta din rai.

Campania Organizatiei ,Salvati Copiii!

O lege pentru copii

Din 2004, la initiativa Organizatiei ,,Salvati Copiii!“, Romania are un cadru legal prin care copiii
sunt protejati fata de ORICE formi de violenta si tratament umilitor (art. 90 din Legea nr.
272/2004).

Doar ci, la fel ca si in alte tiri din lume unde exista astfel de prevederi, simpla existentd a unor
legi ce apiri copilul de violenti NU SCHIMBA ATITUDINI si mentalititi inridicinate de
generatii intregi si nici nu abiliteaza parintii, astfel incat acestia sd utilizeze alte metode de educare
a copiilor.

Tocmai de aceea, Organizatia ,Salvati Copiii!“ — Romania este alituri de périnti, informandu-i si
pregitindu-i, prin oferirea posibilitatii de alegere intre noi solutii educationale, pentru stabilirea
unui nou tip de relatie cu copilul, bazata pe respectul reciproc. Abordarea copilului ca persoani cu
drepturi egale, cu capacitatea de a avea opinii si de a si le exprima este calea cea mai siguri citre

& $ $ g
dezvoltarea optimd, plenard a copilului din punct de vedere fizic, mintal, emotional.

In acelasi timp, este si cea mai dificild si de duratd abordare, pentru ci luptd impotriva unor
convingeri si obiceiuri cu care parintii insisi au crescut si care au devenit pentru ei a doua natura.

Intelegerea empatici a pedepselor fizice si psihologice aplicate copiilor este primul pas important
in eradicarea acestor practici. Dacd pirintii (si toti cei care lucreazi cu copii) nu simt problema
— prin intelegerea consecintelor si cunoasterea durerii provocate de orice formi de violenti —,
nu o vor putea elimina din viata personala §i nu pot actiona impotriva sa in viata profesionala.
Schimbarea atitudinilor sociale se produce la nivel personal.

Programul derulat de Organizatia ,Salvati Copiii!“ in vederea educirii fird violentd a copilului se
bazeaza pe cercetri recente si strategii elaborate de specialistii renumiti din Romania si din lume,
cuprinzind cursuri, informdri, lectorate, articole, consiliere, materiale de informare (brosuri,
ghiduri, manuale etc.), dezbateri publice.

Pentru mai multe informatii, accesati size-ul www.educatiefaraviolenta.ro.
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Sugestii pentru reusita CRED

Asa DA

Asa NU

Toti membrii echipei CRED impartisesc viziunea si scopul
campaniei.

Sloganul si reprezentarea grafica folosite in campanie sunt clare
si se mentin de-a lungul campaniei.

Membrii echipei de campanie transmit mesaje coerente in
legatura cu problema abordata.

In calendarul proiectului, formulati termene clare si realiste!

CRED colaboreazi cu alte institutii si organizatii
nonguvernamentale, pentru a creste impactul campaniei.

Membrii CRED se documenteazd, organizeaza si fac accesibile
informatiile.

Organizatorii campaniei urmaresc informarea, dar si implicarea

publicului.

CRED sunt preocupate de participarea si implicarea
jurnalistilor care contribuie la continuarea campaniei.

Liderii de opinie sunt informati si implicati in campania

CRED.
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Membri ai echipei CRED isi exprimd explicit neincrederea in
cauza campaniei.

Sunt folosite slogane diferite, preluate din diverse campanii, pe
care le preferd membrii echipei.

Intre membrii echipei CRED, apar mesaje distorsionate si
contradictorii pe parcursul derularii campaniei.

Campania se desfisoari fird un calendar, derularea activititilor
avand in vedere doar sd nu se suprapuna cu alte evenimente
care au loc in comunitate.

CRED tin secrete activititile din campanie, pentru a evita
concurenta.

Informatiile referitoare la campanie sunt arhivate si sunt accesi-
bile doar responsabilului cu bazele de date.

Responsabilii evenimentelor specifice campaniei fac prezentiri
si comunica informatii fird a cere opinia participantilor si
contributia lor la derularea etapelor ulterioare.

CRED nu sunt interesate de prezenta jurnalistilor, care pot
scrie sau spune in emisiuni TV despre aspecte mai putin reusite
ale activitdtii CRED sau ale campaniei.

Liderii de opinie sunt ignorati, deoarece reactiile acestora s-ar
intersecta cu mesajele specialistilor din domeniul educatiei
timpurii angajati de CRED.



Lista de verificare

N Da/Nu sau
”: Indicatorul (enuntul) Realizat/
Nerealizat
1. [ Proiectez campania pornind de la evaluarea nevoilor, obiectivelor si capacititii de actiune a categoriilor de public pe
care le vizeazd campania.
2. | Elaborez un plan de campanie, cu un calendar detaliat, cu buget care contine resursele necesare.
3. | Campania foloseste unul si acelasi slogan si una si aceeasi reprezentare grafici de la inceput pani la sfirsit.
4. | Monitorizez derularea campaniei si realizez evaluiri pe parcurs.
5. | In formularea mesajelor din campanii, folosesc limbaj pe intelesul parinilor, nespecialistilor.
6. | Utilizez canale de comunicare adecvate pentru fiecare tip de public.
7. | Intotdeauna folosesc o ,ancori“ emotionali sau morali pentru transmiterea mesajelor din campanie.
8. | Identific problema tinind cont de caracteristicile tipurilor de public si de specificul comunitatii.
9. | Folosesc echipamente adecvate categoriilor de public (videoproiector, televizor, computer etc.).
10. | Construiesc mesaje adaptate tipurilor de pirinti (din familii monoparentale, parinti cu nivel diferit de educatie si
statut profesional, membri ai unor comunitdgi etnice si lingvistice diferite etc.).
11. | Solicit sprijin explicit din partea expertilor, autorititilor locale (ce se pot transforma in declaratii, aparitii radio/TV,
fotografii).
12. | Construiesc coalitii cu alte institutii si organizatii nonguvernamentale in derularea campaniei.
13. | Implic voluntari si le recunosc public contributia in cadrul campaniei.
14. | Identific si valorific influenta liderilor de opinie in cadrul categoriilor de public.
15. | Dupa inceputul campaniei, valorific informatiile obtinute, pentru a demonstra publicului ci opinia sa conteazi.
16. | Realizez evaluarea finali, pentru a identifica lectiile invitate.
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Notiuni definitorii:

* Bazi de date;

* Campanie;

* Cercetare;

* Cercetare-actiune;

* Parteneriat;

* Practici educationale;
* Practici reflexivi;

¢ Practicieni;

* Schimb de experienti.

V. Alte tipuri de servicii

V.l. Parteneriate cu universitati, alte institutii de invatamant
superior, ONG

Care sunt reperele acestor servicii?

CRED pot derula activitati in parteneriat cu universitatile, alte institutii de invigdmant din tard si
strindtate, ONG, cu expertiz si interes in problematica educatiei timpurii i a ofertei de servicii
pentru educatia timpurie.

Cu ce scop se realizeaza?

Colaborarea cu universitatile si alte institutii si organizatii cu expertizi si interes in problematica
educatiei timpurii are un dublu scop. Pe de o parte, asemenea colaborare faciliteaza schimburile
de experientd si comunicarea intre practicieni, teoreticieni/cercetatori si responsabili cu formarea
initiala si continud. Pe de altd parte, CRED pot servi drept laboratoare pedagogice, unde practicienii
si educatorii din sistemul public si cel privat isi vor putea perfectiona practicile educationale.

De ce sunt necesare aceste servicii?

in intreaga lume, e sustinutd ideea practicianului reflexiv. Tmbunitigirea practicilor profesionale
reprezintd un proces continuu, care se desfisoari ciclic, prin actiune si reﬂec;ie asupra actiunii. In
domeniul educatiei, cercetarea-actiune si practica de tip reflexiv reprezintd cele mai accesibile si
eficiente modalitdti de imbunatatire a practicilor profesionale.

Toate universitatile de prestigiu din lume colaboreazi cu practicienii, iar cei mai multi practicieni
fac apel la resursele de documentare si de formare oferite de centrele universitare. Pe de alta parte,
in afara acestor furnizori traditionali de formare initiala si continud (universitdtile), piata actuala
oferd programe si stagii de formare diverse atat din punctul de vedere al continutului (teme de
actualitate), duratei, cat si din punctul de vedere al flexibilititii formei de organizare (la sfarsit
de siptamina, seral, comasat, la distantd, platforme virtuale de invatare etc.). Colaborarea cu
CRED raspunde nevoii ca universitatile si dezvolte cunoagterea din domeniu si sd contribuie la
perfectionarea practicilor profesionale specifice.

Educatia este o stiinga practicd, ceea ce presupune in mod natural combinatii permanente intre
teorie, practicd, intuitie, msurare, interpretare, inspiratie, decizie intemeiatd, schimb de experienta.
Impirtisirea experientei prin intermediul CRED contribuie la depisirea unor prejudeciti,
referitoare la faptul ci cercetarea este o activitate separatd de practica, realizatd doar de persoane
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profesionalizate in domeniul cercetirii, care lucreazd in echipe, in institutii specializate si care
folosesc doar metode si tehnici sofisticate de culegere si interpretare a datelor. In virtutea acestei
prejudecati, practicienii ar folosi doar rezultatele acestor cercetari si nu ar contribui la cercetarea
propriu-zisa.

Fiecare educator (ca si celelalte tipuri de personal care oferd servicii in domeniul educatiei timpurii)
este confruntat in activitatea profesionala cotidiana cu necesitatea rezolvirii de probleme. De
aceea, practicianul din domeniul educatiei timpurii face si cercetare: fie singur, fie in echipa
cu alti practicieni sau cu aga-numitii ,,cercetatori de meserie“. De exemplu, sunt deja consacrate
colaboririle dintre practicieni si cadre didactice universitare din cadrul facultatilor de psihologie si
stiinte ale educatiei, din departamente pentru pedagogia invigimantului primar si prescolar sau
departamente pentru pregitirea personalului didactic ori colaboririle cu cercetétori de la Institutul
de Stiinte ale Educatiei sau alte institute de cercetare.

In ce constau serviciile de parteneriate cu universitatile?

CRED:

* pot initia si implementa programe de cercetare impreund cu universititi si alte institutii si
organizatii cu expertizd si interes in educatia si dezvoltarea copilului de la nagtere la 6-7 ani;

* pot organiza laboratoare pedagogice unde practicienii din sistemul public si cel privat isi vor
putea perfectiona practicile profesionale.

Care sunt categoriile de beneficiari, directi si indirecti?

Serviciile de parteneriate cu universititile se adreseazi:

cadrelor didactice din sistemul public si privat;

* practicienilor/lucratorilor din domeniul serviciilor pentru copii pana la 7 ani;
* managerilor unititilor de invatamant si cregelor;

cercetdtorilor din institutii specializate;

studentilor aflati in stagii de pregatire practica;

cadrelor didactice universitare;

* organizatiilor nonguvernamentale.

Solutii de organizare

CRED pot organiza in variate forme colaborarea cu universitatile si alte organizatii cu interes
si expertizd in domeniul educatiei timpurii. De asemeni, CRED pot propune sau prelua, in
colaborare cu partenerii, mai multe tipuri de servicii §i activitati, pe care le vom detalia in cele ce

urmeazi (V.2.— V.6.).
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Asemenea serviciu este de
mare actualitate, pentru a
consolida legitura dintre
practica si cercetare:

prin CRED, practicienii
din domeniul educatiei
timpurii pot avea ocazia
de a intalni specialisti

si colegi din institutii si
organizatii similare cu cele
in care lucreazi, pentru
impartdsirea experientei si
pentru initierea de proiecte
in colaborare.

V.2.Derularea unor mici proiecte de cercetare-actiune si pentru
stimularea practicii reflexive

Pentru derularea acestor proiecte, CRED pot lansa teme de cercetare si se pot ocupa de coordonarea
procesului, punand in legitura practicienii din domeniu cu universitati sau institute de cercetare.
Pe masura derulirii cercetdrii, CRED pot organiza intlniri in care alte categorii de persoane sa fie
informate. Mai concret, cercetatorii cu experientd si cadrele didactice universitare pot contribui la
elaborarea de instrumente ce pot fi adaptate, aplicate si, evident, imbogitite de practicieni.

De exemplu, o tema de mare actualitate este reprezentati de dezvoltarea abilititilor sociale si
emotionale ale copiilor si valorificarea diversitatii culturale in cadrul grupei de gradinita (si in cadrul
intregii unitdti de invatimant). CRED pot facilita ca o educatoare sau o echipi de educatoare/
lucratori din gradinitd si deruleze, impreuna cu cadre didactice universitare, cercetari in care si se
analizeze relatia dintre stima de sine a copiilor, calitatea invatarii si dezvoltarii si:

* tipurile si calitatea interactiunilor verbale dintre adulti si copii;

¢ folosirea mai multor limbi 1n sala de clas3;

» vizibilitatea grupului etnic de apartenenta;

* calitatea mediului de invitare;

* contributia ajutorului de educatoare;

* prezenta pirintilor la activititile din clasa etc.

Pentru o astfel de cercetare, CRED pot:

* sd identifice aspecte de interes pentru cercetare din partea practicienilor si a cercetdtorilor/
cadrelor didactice universitare;

* si faciliteze contactul dintre practicieni si cercetatori (date de contact: e-mail, numere de
telefon, adresd);

* sd gizduiascd intalniri ale echipei de cercetare;

* s imprumute echipamente pentru cercetare, dacd sunt disponibile (de exemplu, reportofon,
aparat foto etc.);

* sa realizeze copii ale rezultatelor cercetarii, pentru a fi folosite in cadrul intilnirilor cu diverse
categorii de public.

CRED pot organiza intlniri in care echipa de cercetare si impartiseasca rezultatele, precum si
experienta acumulata in procesul de culegere a datelor. Evenimente de acest fel pot fi organizate in

cadrul campaniilor de informare si diseminare.

Cercetitori sau cadre didactice universitare pot avea prezentari multimedia prin care sa difuzeze in
rindul practicienilor sau périntilor rezultatele cercetarilor lor, folosind inregistriri video.
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CRED pot intermedia intre departamentele de pregitire ale universitatilor sau facultatile cu profil
de stiinte ale educatiei, pentru ca o parte dintre activititile din stagiile de pregitire practici si
se desfisoare in CRED. Astfel, viitorii practicieni (educatoare, animatori, bibliotecari, asistenti
sociali, asistente medicale, logopezi, kinetoterapeuti etc.) se pot familiariza cu ideea de servicii
integrate si pot exersa diverse tipuri de activitti ce se vor regisi in activitatea lor profesionald
ulterioara.

De exemplu, in cadrul unora dintre catedrele de stiinte ale educatiei din universititi sunt oferite
studentilor cursuri privind alternativele educationale din Roménia (Waldorf, Step by Step,
Montessori, Freinet etc.). Pe de o parte, titularii de cursuri, in colaborare cu practicieni din cadrul
posibilitatilor educationale amintite, le pot oferi practicienilor cursuri similare in CRED. Pe de
altd parte, pot fi organizate schimburi de experientd, mese rotunde sau ateliere de formare pentru
practicienii debutanti sau pentru cei care opteaza pentru imbogatirea practicilor profesionale.
Aceeasi ofertd se poate adresa practicienilor din centre de zi sau educatoarelor i altor categorii de
personal din crese sau gradinite private.

Mai concret, poate fi foarte util ca o parte dintre activitatile de observare a indeletnicirilor din
gradinite/crege sa se desfisoare nu direct, in salile de clasd, ci pe baza inregistrarilor video. Unele
gradinite (in special, cele private) dispun de echipamente video prin intermediul carora parintii
pot vedea activitatea copiilor in timpul zilei. O asemenea posibilitate ar putea fi valorificata si
de CRED, in conditiile in care studenti practicanti (in cadrul stagiilor de pregarire initiald),
practicieni debutanti (in perioada de stagiaturi) sau alte categorii de practicieni (din alte unitati
de stat sau private) ar putea urmari activititi concrete in grupurile de copii. Pe de o parte, ar exista
astfel posibilitatea de a nu influenta/perturba activitatea obignuitd in crese/gradinite/centre. Pe de
altd parte, grupul de participanti ar avea ocazia de a observa acelasi ,,obiect®, si nu o multitudine
de tipuri de interactiuni, actori, actiuni care au loc in timp real. De exemplu, ar putea fi astfel
analizate rutinele zilnice, calitatea interactiunii si comunicarii dintre copii de diverse varste, dintre
acestia si adulti, expresii emotionale, negocieri si modalitati de rezolvare a conflictelor etc.

V.3. Organizarea unor schimburi de experienta

CRED pot facilita schimburile de experienta. Ele pot avea loc la nivel local, judetean, national, in
cadrul activitdtilor de dezvoltare profesionala continuid a personalului CRED sau a personalului
din cadrul unititilor de educatie timpurie.

De exemplu, asemenea schimburi de experientd pot fi organizate in jurul unei probleme sau teme

de interes, iar membri ai echipei CRED pot colabora cu cadre didactice universitare sau specialisti
si cercetdtori.
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Ce puncte ar putea cuprinde programul unui asemenea schimb de experientd, pe tema evaluarii
invatdrii §i practicilor educationale in unititile de invitare timpurie? Discutati in cadrul echipei
CRED si construiti agenda schimbului de experientd, planificAnd o activitate pentru patru ore.

La nivel national, a fost derulat programul PHARE Acces la educatie pentru grupuri dezavantajate.
In cadrul programului, s-a pus accent pe asigurarea coerentei serviciilor care si rispunda nevoilor

Schimburile de experientd
initiate sau coordonate de
CRED pot fi organizate

si cu participarea unor
practicieni si specialisti
din strainitate. Exemplul
de mai jos ilustreaza

0 asemenea activitate,
coordonati de IS]. CRED
ar putea canaliza tipurile
de obiective urmarite,
tipurile de activitati si de
beneficiari spre servicii
integrate de educatie
timpurie.

copiilor si familiilor din grupurile dezavantajate. CRED pot stabili parteneriate cu CREIL

Abordarea educatiei incluzive in scoald presupune dezvoltarea unor capacitati institutionale
care sd promoveze valorile §i practicile acestui tip de educatie, prin ameliorarea ofertei scolare,
imbunitatirea mediului educational, combaterea atitudinilor discriminatorii si oferirea de sanse
egale in educatie pentru toti copiii din cadrul unei comunitigi.

In vederea organizirii si dezvoltirii acestui tip de capacititi institutionale, apare clari necesitatea
de a oferi gcolilor un suport de informatie, consultantd si consiliere. Acesta poate lua forma
centrului judetean de resurse pentru educatie incluzivé, institutie care poate oferi atat sprijin
privind implementarea principiilor incluziunii la nivel educational si promovarea valorilor
educatiei incluzive in comunititile dezavantajate, catsi clarificarea sarcinilor §i responsabilitatilor
pe care personalul din institutiile de invatimént trebuie sa si le asume.

Astfel, scopul centrului judetean de resurse pentru educatie incluziva este acela de a asigura
accesul la informatie si de a oferi consultanti scolilor prin specialisti cu competente in diferite
domenii de activitate. Toate acestea se pot realiza doar prin eforturi comune i printr-o stransi
colaborare intre echipele de experti si echipele constituite la nivelul fiecirei scoli.

Activitatea centrului de resurse pentru educatie incluziva trebuie si fie coordonati astfel, incat
toate serviciile din sfera de actiune a echipei interdisciplinare si poatd fi accesate de cei interesati,
far copiii sa fie directionati citre serviciul si specialistul adecvati.

Tipurile de servicii pe care echipa centrului de resurse le poate realiza sunt:

— Consultanta si consiliere pentru cadre didactice, parinti, copii, alti factori interesati privind
managementul dezvoltarii scolilor incluzive, analiza nevoilor de formare la nivelul scolii,
elaborarea planurilor de dezvoltare scolara din perspectivi incluziva, a planurilor de desegregare,
accesul la programele de tip ,A Doua Sansi® etc.

— Monitorizarea inscrierii §i a frecventei scolare si realizarea unei baze de date cu elevii aflati
in dificultate sau in situatie de risc, monitorizarea progresului scolar si a tipurilor de servicii
necesare pentru oferirea de sprijin educational, colaborarea cu mediatorul scolar, cu parintii i
cadrele didactice, in vederea sustinerii participirii la educatie.

— Diseminare si informare privind accesul la educatie pentru toti membrii unei comunitigi,
tipuri de programe accesabile, materiale utile cadrelor didactice, parintilor sau elevilor.
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— Asistentd educationala pentru copiii cu cerinte educationale speciale, oferita prin intermediul
cadrelor didactice de sprijin si itinerante.
Centrele de resurse din toate judetele vor fi conectate intr-o retea functionald, astfel incat
judetele care nu pot oferi consultantd pentru toate tipurile de probleme identificate si poatd
avea acces la specialisti si sd poata beneficia de consultantd de specialitate.

Preluar din http:/fwww.acces-la-educatie.edu.rolindex.phplarticles/c40/

~

Ce elemente comune identificati in activitatea CREI-CRED?
1.

Altele

Ce elemente diferentiazi CRED de CREI?

Altele

103



Daci in judetul dumneavoastra CREI functioneazi in alta localitate, intrati in corespondenti cu
CRE], pentru a vedea:

structura si profilul personalului angajat;

numele celor angajati, care pot fi ulterior implicati in activititi ale CRED si invers;

ce grupuri-tintd comune aveti?

ce teme de interes comun exista?

ce resurse din CREI pot fi utile in CRED?

ce resurse din CRED ar putea ajuta la livrarea serviciilor CREI?

la ce evenimente comune ati putea participa?
cu ce institutii/organizatii colaboreazi CREI, CRED?
ce alte informatii pot fi utile ambelor tipuri de centru, pentru actualizarea bazelor de date?

cum puteti colabora imediat, pe termen mediu si pe termen lung?

ce proiecte comune ati putea realiza?

cu ce centre universitare colaboreaza fiecare centru?

in ce proiecte locale, nationale sau internationale este implicat fiecare centru?

Profesori englezi in schimb de experienti prin gridinitele constintene

In siptimana 6-10 aprilie 2009, in municipiul Constanta se desfisoari o viziti de studiu a unui
grup de cadre didactice din Marea Britanie. Activitatea se va derula sub denumirea ,Inovatii
didactice si creativitate in invitimant. Curriculum bazat pe competente, abordari de tip cross-
curricular si invitare centratd pe elev®. Tema vizitei o reprezintd predarea unui curriculum bazat
pe competente si de tip cross-curricular la nivelul invatimantului prescolar si primar.

Grupul din Marea Britanie este format din patru profesori care predau la gradinitd si din
patru profesori care predau si la gradinitd, si la scoala primard (in Anglia, invitimantul primar
include si nivelul prescolar, deci invatatorii sunt §i educatori), coordonatoarea grupului fiind
reprezentanta inspectoratului scolar.

In cadrul celor patru gridinite si scoli vizitate (Gridinita cu orar prelungit [GOP] nr. 45 si
Scoala ,,C. Porumbescu® din Constanta, Gridinita cu orar normal [GON] aplicatie si Colegiul
National Pedagogic ,,C. Britescu“ din Constanta, GOP nr. 47 si Scoala ,N. Tonitza“ din
Constanta, GOP nr. 49 si Scoala nr. 40 din Constanta), vor fi urmdrite i discutate lectii sau
alte activitati educative care demonstreazd abordari creative si inovatoare ale educatorilor si
invatdtorilor romani (30 de cadre didactice).

Preluat din http:/fwww.cugetliber.ro/
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V.4. Organizarea unor ateliere pe diferite teme cu abordare
multidisciplinara

CRED vor organiza ateliere pe diferite teme cu abordare multidisciplinard, astfel inct sa faciliteze
participarea si comunicarea dintre diferite categorii profesionale si/sau parinti.

De exemplu, un atelier poate fi organizat pe tema: ,5a cAntam cu copiii!“. La un astfel de atelier
poate participa un muzician care are experientd cu copiii, un muzicoterapeut, un psiholog care
explicd importanta muzicii in dezvoltarea copilului, in comunicare §i in construirea echilibrului
personal. Mai mult, parintii pot invita cum sa improvizeze cu elemente de sunet, ritm, instrumente
construite de ei, cu unul sau mai multi copii. Asemenea improvizatii pot fi realizate si in mod
sistematic in cadrul grupei de gradinitd sau in cadrul cluburilor pentru copii. CRED pot colabora
cu practicienii cu experienta si pot contribui la Buletinul de muzicoterapie, publicat de RENINCO
incepand din anul 2007.

Asociatia RENINCO deruleaza de trei ani un curs de muzicoterapie, ce aduce experiente
inovatoare si foarte interesante in Romania. Acest proiect se deruleaza in parteneriat cu Centre
International de Musicothérapie din Paris si are ca obiective formarea specialistilor romani in
domeniul muzicoterapiei si organizarea primului centru roméinesc de muzicoterapie. Prima
formare cu ajutorul specialistilor din Franta a avut loc in 2006, cind au fost instruite 26 de
persoane, in trei module de cate cinci zile, prin generoasa contributie a celor sapte formatori
francezi. La acest proiect, este partenera si Universitatea din Bucuresti, prin Centrul de Resurse
pentru Consiliere Educationald din cadrul Faculttii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei.

Propuneti alte ateliere cu abordare multi- sau transdisciplinard! Faceti o listd cu cele care vi se
par cele mai interesante! Discutati-le intii cu colegii din CRED! Apoi, discutati-le cu potentiali
beneficiari!

Procedati invers! Faceti un mic sondaj de opinie in rindul practicienilor si paringilor, precum si
in rAndul reprezentantilor ONG, pentru a vedea care ar fi temele interesante pentru asemenea
ateliere.

Puneti in paralel temele propuse de dumneavostrd cu listele produse in urma sondajului de
opinie.

* Ce teme sunt comune?

* Ce diferente remarcati?

* Cum interpretati aceste diferente?

* In ce alte situaii ati remarcat ci temele considerate de dumneavoastri ca interesante, importante
sau urgente nu constituie priorititi si pentru cei carora vé adresati?

* Ce instrumente folositi pentru a investiga nevoile de informare si de formare ale beneficiarilor?
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V.5. intélniri periodice cu specialisti pe diverse teme

CRED pot organiza astfel de intilniri periodice, prilejuite de derularea unor proiecte sau ca parte
a parteneriatelor stabilite. Caracterul periodic al unor asemenea intilniri poate fi determinat in
functie de interesul §i numarul persoanelor din grupul-tintd. Asemenea intilniri trebuie corelate cu
celelalte tipuri de servicii oferite de CRED (de exemplu, educatie parentald, implicarea comunititii
etc.).

V.6. Dezvoltarea unui catalog al resurselor din comunitate

Un asemenea serviciu are ca scop sa puni laolaltd intr-o manieri organizati si eficientd informatii
care existd in comunitate, dar in institutii sau organizatii diferite. Un alt aspect important este ci
un asemenea catalog raspunde nu doar nevoii de informare privind serviciile adresate copiilor, ci
si nevoilor de informare ale membrilor familiilor. Cand am vorbit despre campaniile de informare
si diseminare, am mentionat importanta construirii de baze de date, care faciliteazi accesul la
informatii actualizate permanent si care ajutd la comunicarea eficientd, fird consum mare de timp,
dintre CRED si diverse categorii de beneficiari. Prin acest catalog, CRED ofera tuturor grupurilor-
tintd informatii despre:

* unitdti de educatie timpurie publice si private;

* scoli publice si private.

In unele orase sau la nivel national, existi forumuri unde fie pirintii, fie managerii acestor
unititi oferd informatii. Remarcam faptul ci, in general, unitatile private sunt mai preocupate de
marketingul serviciilor oferite, astfel incit oferta lor este mai vizibila (prin website-uri, materiale
promotionale in cadrul targurilor, festivalurilor pentru copii).

¢ biblioteci; * locuri de joacd pentru copii;
* servicii de protectie a copilului; * unitdti sportive;
* servicii sociale; * servicii de sanitate.

Daci asemenea informatii vizeaza cu precidere dezvoltarea si educatia copiilor mici, alte tipuri
de servicii care se regisesc in catalog se adreseazd diverselor categorii de parinti (in acest sens, vezi
descrierea potentialilor beneficiari ai serviciilor CRED).
* servicii sociale de reconversie profesionala; * educatia adultilor;
* organizatii nonguvernamentale; * servicii de sinatate mintala.
* servicii pentru persoanele dependente

de droguri, alcool;
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Sugestii pentru reusita CRED

Asa DA

AsaNU

CRED colaboreazi cu alte institutii si organizatii
nonguvernamentale, pentru a incuraja servicii integrate de
calitate in domeniul educatiei timpurii.

Catalogul serviciilor adresate copiilor pana la 7 ani este
actualizat periodic.

Catalogul serviciilor adresate copiilor pana la 7 ani cuprinde o
varietate de servicii oferite de furnizori de stat si din sectorul
privat, guvernamentale si nonguvernamentale.

La intalnirile tematice, sunt invitati sa participe subiecti
familiarizati cu domeniul si interesati de problema.

CRED colaboreaza cu CREI i cu alte tipuri de centre de
resurse si servicii.

CRED sunt preocupate de extinderea numarului de beneficiari,
dar si de asigurarea calititii serviciilor.

Programul CRED este ficut cunoscut prin afisaje si prin
intermediul size-ului.

Tipurile de servicii oferite de CRED sunt stabilite in urma
analizei propunerilor specialistilor, practicienilor, dar si ale
parintilor i ale altor parteneri.

Activitatile CRED implicé participarea persoanelor cu
experientd, dar si a debutantilor i voluntarilor.

CRED propun si implementeazi singure propriile lor calendare
de activititi, in virtutea autonomiei institutionale.

Catalogul serviciilor se publici o dati la cinci ani.

In catalogul serviciilor, sunt mentionate doar institutiile de stat
cu care CRED deja a colaborat.

La intlnirile tematice, este invitat oricine, invitatiile sunt dis-
tribuite in parc si la supermarket.

CRED isi tin secrete activititile proprii, pentru a evita
concurenta.

Evaluarea serviciilor se face calculaind numirul total de
participanti.

In principiu, CRED sunt deschise; oricAnd un angajat este in
cladire.

Serviciile CRED se centreaza in jurul domeniilor in care
personalul isi realizeaza cercetdrile pentru obtinerea gradelor

didactice sau pentru studii masterale.

La activititile CRED iau parte doar specialisti cu experientad
profesionala consacrat si cu prestigiu.
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Lista de verificare

Nr. . Da/Nu sau
ort. Indicatorul (enuntul) Realizat/
Nerealizat
1. [ CRED au un parteneriat functional cu cel putin o universitate.
2. [ CRED prezinta in descrierea institutionala repertoriul tipurilor de servicii pe care le ofera.
3. | Tipurile de servicii oferite de CRED sunt afisate in locuri vizibile pentru vizitatori §i apar in materialele promotionale.
4. | Exista si este folositd o planificare anuald pentru diverse tipuri de servicii (ce contine calendar detaliat, buget pentru
resursele necesare, persoane-resursd, responsabili etc.).
5. | Activititile sunt reajustate cu flexibilitate, in functie de interesele beneficiarilor si de evenimente care apar in context.
6. | Monitorizez derularea activitdtilor pe tipuri de servicii i fac evaluari pe parcurs.
7. | In desfisurarea activititilor, adaptez tipul de limbaj pentru publicul-tinti (practicieni, specialisti, parinti etc.).
8. | Utilizez canale de comunicare adecvate pentru fiecare tip de public.
9. | Intotdeauna realizez sondaje de opinie, pentru a identifica nevoile de informare ale pirinilor.
10. | Intotdeauna pornesc de la tipurile de beneficiari, pentru a identifica teme de interes si contributiile adecvate ale
specialigtilor.
11. | Folosesc echipamente adecvate categoriilor de public (videoproiector, televizor, computer etc.) in organizarea
atelierelor, meselor rotunde.
12. | Construiesc mesaje adaptate tipurilor de pirinti (din familii monoparentale, parinti cu nivel diferit de educatie si
statut profesional, membri ai unor comunitigi etnice si lingvistice diferite etc.).
13. | Solicit sprijin explicit din partea specialistilor, pentru a construi oferta de servicii CRED (pentru a garanta contributia
acestora).
14. | Construiesc parteneriate cu alte institutii si organizatii nonguvernamentale in contruirea si livrarea serviciilor.
15. | Implic voluntari si profesionisti din domenii diverse si le recunosc public contributia in cadrul activitatilor CRED.
16. | Intotdeauna solicit feedback din partea beneficiarilor si a partenerilor.
17. | Implic studenti din diverse domenii pentru culegerea de informatii si pentru livrarea serviciilor.
18. | Realizez evaluarea finald, pentru a identifica lectiile invitate.
19. | Solicit informatii si sprijin din partea CREI in pregitirea activititilor.
20. | Mentin legitura cu institutiile din reteaua de parteneri si potentiali colaboratori, trimitdnd buletine informative

electronice i invitatii la diverse evenimente organizate de CRED.
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Lista celor 325 de orase in care au fost i‘nfiin;ate CRED

Nr. Judet Localitate Populatie Tipul localitatii
crt. (nr. de locuitori)

1. - Bucuresti 1.931.236 municipiu
2. AB Alba Tulia 66.747 municipiu
3. AB Sebes 29.055 municipiu
4. AB Aiud 26.595 municipiu
5. AB Blaj 21.156 municipiu
6. AB Cugir 26.949 oras
7. AB Ocna Mures 15.399 oras
8. AB Zlatna 8.450 oras
9. AB Campeni 8.022 oras

10. AB Teiug 7.446 orag

11. AB Abrud 5.909 oras

12. AB Baia de Ariegs 4.589 orasg

13. AG Pitesti 170.217 municipiu

14. AG Campulung 37.932 municipiu

15. AG Curtea de Arges 33.310 municipiu

16. AG Mioveni 34.174 oras

17. AG Stefinesti 13.188 oras

18. AG Costesti 10.806 orasg

19. AG Topoloveni 10.523 oras

20. AR Arad 167.980 municipiu

21. AR Pecica 13.384 oras

22. AR Santana 13.267 orasg

23. AR Lipova 11.342 oras

24. AR Ineu 9.820 oras

25. AR Chisineu-Cris 8.384 oras

26. AR Curtici 8.180 oras

27. AR Nadlac 8.065 orag

28. AR Pincota 7.529 oras

29. AR Sebis 6.474 orag

30. BC Baciu 179.507 municipiu

31. BC Onegsti 51.506 municipiu

32. BC Moinesti 23.972 municipiu

33. BC Cominesti 24.160 oras

34. BC Buhusi 20.026 oras
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35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43,
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

BC
BC
BC
BH
BH
BH
BH
BH
BH
BH
BH
BH
BH
BN
BN
BN
BN
BR
BR
BR
BR
BT
BT
BT
BT
BT
BT
BT
BV
BV
BV
BV
BV
BV
BV
BV
BV
BV
BZ
BZ

Dirmanesti
Targu Ocna
Slinic Moldova
Oradea
Salonta
Marghita
Beius
Sacueni
Alesd

Valea lui Mihai
Stei

Vasgcau
Nucet
Bistrita
Beclean
Nisiaud
Sangeorz-Bai
Briila

lanca
Tnsurégei
Faurei
Dorohoi
Botosani
Flimainzi
Diribani
Saveni
Stefinesti
Bucecea
Brasov
Fagiras
Sicele
Codlea
Zarnesti
Riagnov
Victoria
Rupea
Ghimbav
Predeal
Buzau
Rimnicu Sarat
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14.340
13.055
5.100
205.956
18.452
17.343
11.297
11.670
10.725
10.660
8.711
2.799
2.450
83.114
11.415
10.959
10.717
216.814
11.309
7.321
4.166
31.130
116.286
12.082
11.871
8.250
5.777
5.213
281.375
39.496
31.515
24.389
25.816
15.982
9.283
5.811
5.341
5.245
135.861
40.139

orag
orag
orag
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
orag
orag
orasg
orasg
orag
orag
municipiu
orag
orag
orag
municipiu
orasg
orag
orag
municipiu
orasg
orag
orag
orag
orag
orag
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
orag
orasg
orasg
orasg
orasg
orasg
municipiu
municipiu



75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.
100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.

BZ
BZ
BZ
CJ
CJ
CJ

qJ

qJ

CL
CL
CL
CL
CL
CS
CS
CS
CS
CS
CS
CS
CS
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
CT
Cv
Cv
Cv
Cv
Cv
DB

Nehoiu
Pitarlagele
Pogoanele
Cluj-Napoca
Turda

Dej

Campia Turzii
Gherla
Huedin
Cailarasi
Oltenita
Budesti
Fundulea
Lehliu-Gari
Resita
Caransebes
Bocsa
Moldova Noui
Oravita

Otelu Rosu
Anina

Biile Herculane
Constanta
Medgidia
Mangalia
Nivodari
Cernavodi
Ovidiu
Murfatlar
Harsova
Eforie
Techirghiol
Negru Vodi
Baneasa
Stantu Gheorghe
Targu Secuiesc
Covasna
Baraolt

Intorsura Buziului

Targoviste
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11.704
8.179
7.748

305.620

57.937

38.911

26.705

22.325
9.753

73.908

27.790
7.025
6.642
6.369

86.070

28.980

17.161

13.975

13.369

12.041
9.125
6.222

305.550

44.392

40.651

34.654

18.739

13.672

10.943

10.490
9.672
7.065
5.516
5.508

62.021

20.234

11.534
9.664
9.021

90.339

orasg
orasg
oras
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
orasg
municipiu
municipiu
orasg
oras
oras
municipiu
municipiu
oras
orasg
oras
oras
oras
oras
municipiu
municipiu
municipiu
oras
orasg
orasg
orasg
oras
oras
oras
oras
oras
municipiu
municipiu
oras
oras
oras
municipiu



115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.

DB
DB
DB
DB
DB
DB
D]
D]
D]
DJ
DJ
D]
D]
GJ
GJ
GJ
GJ
GJ
GJ
GJ
GJ
GJ
GL
GL
GL
GL
GR
GR
GR
HD
HD
HD
HD
HD
HD
HD
HD
HD
HD
HD

Moreni
Pucioasa
Gaesti

Titu

Fieni

Racari
Craiova
Bailesti
Calafat
Filiasi
Dibuleni
Segarcea
Bechet
Targu Jiu
Motru
Rovinari
Bumbesti-Jiu
Targu Carbunesti
Turceni
Tismana
Novaci
Ticleni
Galati
Tecuci
Targu Bujor
Beresti
Giurgiu
Bolintin-Vale
Mihailesti
Hunedoara
Deva
Petrosani
Lupeni
Vulcan
Origtie
Brad

Petrila
Simeria
Cilan
Hateg
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21.003
15.515
15.417
10.255
7.956
6.698
300.587
20.143
18.380
19.011
13.403
8.230
3.998
96.429
23.373
12.947
10.690
9.086
8.399
7.909
6.080
5.349
296.697
42.895
7.651
3.516
69.479
11.998
7.264
71.902
68.487
44.658
30.116
29.546
22.179
16.359
25.506
13.729
12.998
11.064

municipiu
orag
orag
orag
orag
orag
municipiu
municipiu
municipiu
orasg
orasg
orag
orag
municipiu
municipiu
orag
orag
orasg
orasg
orag
orag
orag
municipiu
municipiu
orag
orag
municipiu
orag
orag
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
orasg
orasg
orasg
orasg



155.
156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.
191.
192.
193.
194.

HD
HD
HD
HR
HR
HR
HR
HR
HR
HR
HR
HR
IF
IF
IF
IF
IF
IF
IF
IF
IL
IL
IL
IL
IL
IL
IL
IS
IS
IS
IS
IS
MH
MH
MH
MH
MH
MM
MM
MM

Uricani
Geoagiu
Aninoasa
Miercurea Ciuc
Odorheiu Secuiesc
Gheorgheni
Toplita
Cristuru Secuiesc
Bilan

Vlihita

Borsec

Baile Tusnad
Voluntari
Buftea
Pantelimon
Popesti-Leordeni
Chitila
Otopeni
Bragadiru
Maigurele
Slobozia

Fetesti

Urziceni
Tandirei
Amara
Fierbinti-Targ
Cizinesti

Tasi

Pagcani

Targu Frumos
Harliu

Podul Iloaiei

Drobeta-Turnu Severin

Orsova

Strehaia

Vinju Mare

Baia de Arami
Baia Mare

Sighetu Marmatiei
Borsa
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9.937
5.724
4.901
42.085
36.426
19.750
15.926
10.394
8.025
7.030
2.820
1.698
29.910
20.564
17.084
14.712
12.242
10.272
8.326
7.792
52.317
34.578
17.611
12.508
7.863
4.760
3.506
316.716
42.805
13.472
11.625
10.078
109.134
13.353
11.973
6.635
5.819
140.581
41.909
27.490

oras
oras
orasg
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
oras
oras
oras
oras
oras
oras
oras
orasg
orasg
orasg
oras
oras
oras
municipiu
municipiu
municipiu
orasg
orasg
orasg
orasg
municipiu
municipiu
orasg
orasg
orasg
municipiu
municipiu
oras
oras
orasg
municipiu
municipiu
orasg



195.
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202.
203.
204.
205.
2006.
207.
208.
209.
210.
211.
212.
213.
214.
215.
216.
217.
218.
219.
220.
221.
222.
223.
224.
225.
226.
227.
228.
229.
230.
231.
232.
233.
234.

MM
MM
MM
MM
MM
MM
MM
MM
MM
MM
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
NT
NT
NT
NT
NT
oT
oT
oT
oT
oT
oT
oT
oT
PH
PH
PH
PH
PH
PH

Viseu de Sus

Baia Sprie

Targu Lapus

Seini

Somcuta Mare

Ulmeni

Tautii-Migherdus

Cavnic

Silistea de Sus

Dragomiresti

Targu Mures

Reghin

Sighisoara

Tarnadveni

Ludus

Sovata

lernut

Sangeorgiu de Padure

Ungheni

Miercurea Nirajului

Sarmasu

Piatra Neamt

Roman

Targu Neamt

Roznov

Bicaz

Slatina

Caracal

Bals

Corabia

Scornicesti

Draganesti-Olt

Piatra Olt

Potcoava

Ploiesti

Céampina

Biicoi

Breaza

Mizil

Vilenii de Munte
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16.887
16.375
13.229
10.200
7.916
7.420
6.999
5.268
5.176
3.197
146.448
36.953
32.768
26.846
17.813
10.137
9.676
7.636
6.855
6.279
5.614
108.940
70.017
21.029
9.229
8.726
79.531
35.831
21.838
20.266
12.605
12.487
6.091
5.987
231.620
38.166
19.749
17.862
16.400
13.574

orasg
orasg
orasg
orasg
orasg
orasg
orasg
orasg
oras
oras
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
orag
orasg
orasg
orasg
orag
orag
orag
municipiu
municipiu
orag
orag
orag
municipiu
municipiu
orag
orag
orag
orag
orag
orasg
municipiu
municipiu
orag
orag
orag
orag



235.
2306.
237.
238.
239.
240.
241.
242.
243.
244,
245.
246.
247.
248.
249.
250.
251.
252.
253.
254.
255.
256.
257.
258.
259.
260.
261.
262.
263.
264.
265.
2606.
267.
268.
2069.
270.
271.
272.
273.
274.

PH
PH
PH
PH
PH
PH
PH
PH
SB
SB
SB
SB
SB
SB
SB
SB
SB
SB
SB
S]
S]
S]
S]
SM
SM
SM
SM
SM
SM
sV
sV
sV
sV
sV
sV
sV
sV
sV
sV
sV

Comarnic
Sinaia

Urlati
Boldegsti-Sciieni
Busteni
Plopeni

Slinic

Azuga

Sibiu

Medias
Cisniadie
Avrig

Agnita
Dumbriveni
Talmaciu
Silistea

Copsa Mici
Ocna Sibiului
Miercurea Sibiului
Zaliu

Simleu Silvaniei
Jibou

Cehu Silvaniei
Satu Mare
Carei
Negresti-Oas
Tasnad
Livada

Ardud
Suceava
Filticeni
Radiuti

Campulung Moldovenesc

Vatra Dornei
Gura Humorului
Vicovu de Sus
Dolhasca

Liteni

Salcea

Siret
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13.289
12.064
11.453
11.337
10.151
9.762
6.872
5.068
154.452
54.323
16.075
14.104
11.380
8.226
7.334
5.830
5.404
4.181
4.138
64.123
16.325
11.457
8.199
114.678
22.714
15.121
9.640
7.004
6.762
106.508
30.315
29.373
20.135
16.810
15.682
14.600
11.304
10.131
9.638
9.484

oras
oras
oras
oras
oras
oras
oras
oras
municipiu
municipiu
oras
orasg
oras
oras
oras
oras
oras
oras
oras
municipiu
orasg
orasg
oras
municipiu
municipiu
orasg
orasg
orasg
orasg
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
municipiu
oras
oras
oras
oras
oras
oras



275.
276.
277.
278.
279.
280.
281.
282.
283.
284.
285.
2806.
287.
288.
289.
290.
291.
292.
293.
294.
295.
296.
297.
298.
299.
300.
301.
302.
303.
304.
305.
300.
307.
308.
309.
310.
311.
312.
313.
314.

S22 Z2Z22gREEAAg22e

S S S S SSSSSSSESSSEREREEEE

Cajvana 8.290
Frasin 6.616
Brosteni 6.535
Milisauti 5.395
Solca 4.689
Tulcea 92.652
Micin 11.034
Babadag 10.278
Isaccea 5.284
Sulina 4.630
Timisoara 303.796
Lugoj 45.423
Sannicolau Mare 13.318
Jimbolia 11.713
Recas 8.258
Buzias 7.805
Faget 7.335
Deta 6.570
Gitaia 6.092
Ciacova 4.946
Alexandria 51.557
Rosiori de Vede 31.793
Turnu Magurele 30.145
Zimnicea 15.479
Videle 11.781
Rimnicu Valcea 111.658
Drigisani 20.811
Bibeni 9.676
Cilimanesti 8.809
Brezoi 7.012
Horezu 6.879
Berbesti 5.774
Balcesti 5.737
Biile Olinesti 4.581
Ocnele Mari 3.458
Biile Govora 2.963
Focsani 100.782
Adjud 18.526
Mirisesti 12.494
Panciu 8.822
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orag
orag
orag
orag
orag
municipiu
orag
orag
orag
orasg
municipiu
municipiu
orag
orasg
orag
orag
orag
orasg
orasg
orag
municipiu
municipiu
municipiu
orag
orag
municipiu
municipiu
orag
orag
orag
orag
orag
orag
orasg
orasg
orasg
municipiu
municipiu
orasg
orasg



315. VN Odobesti 8.166 oras

316. VS Vaslui 70.884 municipiu
317. VS Bérlad 70.499 municipiu
318. VS Husi 29.371 municipiu
319. VS Negresti 10.271 orag
320. VS Murgeni 7.808 oras
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